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PARADIGMA VODSTVA U SPORTSKIM
KLUBOVIMA U ZAVISNOSTI OD SPOLA

Liderstvo (vodenje) kao jedna od cetiri osnovne funkcije menadzmenta predstavlja bitnu
komponentu uspjesnog poslovanja svake organizacije pa tako i sportskih klubova. Stil vodstva
predstavlja specifican nacin ponaSanja menadzera u okviru radnog procesa koji utjeCe na
rezultate poslovanja. Autokratski sistem vodenja podrazumijeva nizi stupanj utjecaja zaposlenih
prilikom donosenja poslovnih odluka. U trenaznom procesu kao jedno od glavnih pitanja
postavlja se i problem kakav ¢e nacin upravljanja treba imati trener, autokratski ili demokratski.
Fokus u ovome rad je na spolu i na¢inu djelovanja. UvaZeno je stajaliste da u sredinama u kojima
ne vladaju dobri odnosi naéin upravljanja donosi razli¢ite rezultate u odnosu na spol. Iz
navedenih razloga istrazivanje je sprovedeno u svrhu utvrdivanja stupnja zastupljenosti stila

vodstva i njegovog pozitivnog utjecaja u odnosu na spol.

Kljucéne rijeci: liderstvo; lider; spol; menadzment; upravljanje; autokratski stil vodstva

UvVOD

Vodstvo se moze opisati kao umijece i kao proces, tj. umijece inspiriranja grupe kako
bi ostvarila ciljeve i1 proces koji ukljuc¢uje donoSenje odluka, delegiranje i davanje
povratnih informacija kako bi grupa napredovala prema cilju. Svaki uspjesan voda
prije svega mora znati uspostaviti svoj stil vodstva §to pomaze otkrivanju vlastitih
snaga 1 nedostataka, mora biti autenti¢an i pokazivati grupi kakav je i izvan uloge

755



Damir Ahmi¢, Matea Cikoja, Jovan Veselinovi¢ Paradigma vodstva u
sportskim klubovima u zavisnosti od spola
DHS 3 (24) (2023), 755-768

vode, modelirati pozitivno ponaSanje te komunicirati s grupom, aktivno slusati i
pokazivati interes 1 brigu za grupu ukljucujuéi sve njene clanove ponaosob.

Svaki sportski klub se svome djelovanju i poslovanju oslanja na strategiju, misiju
1 viziju, a $to prvenstveno podrazumijeva kvalitetan plan i program trenaznog procesa.
U idealnim uvjetima potrebno je pratiti navedene komponente, ali i vrsiti promjene
ili odstupanja koja se utvrde kao pozeljna i neophodna. U izvanrednim situacijama
nuzno je prilagodavanje procesa novonastalim uvjetima te reorganizacija trenaznog
procesa, pa i poslovanja sportskog kluba u cjelini. Postoji nekoliko znacajnih
karakteristika koje uspjesnog vodu razlikuju od prosjecnog. Svaki dobar voda
usmjerava ¢lanove svoga tima, objasnjava im njihove zadatke u prisnoj komunikaciji
¢ime stjece povjerenje ¢lanova tima. Tada se ne javlja strah od pogreske koji moze
negativno utjecati na rezultate i izvedbu. Uspostavljanjem odnosa s ¢lanovima tima
voda pokazuje da mu je stalo do njih i njihovih osjecaja. Uspjesni vode usmjeravaju
svoje ¢lanove prema zajedni¢kom cilju i daju do znanja da se njihov rad i trud cijene.

Menadzment ljudskih resursa je strateSka menadzerska funkcija u okviru koje
organizacijski menadzeri stvaraju cjelovite pretpostavke za visok stupanj zadovoljstva
angaziranih ljudskih resursa. Menadzment kao slozena djelatnost osigurava da se
sportske i poslovne funkcije u sportu provode nasto racionalniji, ekonomicniji i
efikasniji nacin, pri cemu sportas, trener, tim stru¢njaka i upravljaca predstavljaju
najvazniji resurs. Sportska organizacija menadzmentu osigurava funkcionalni sadrzaj,
i obratno, bez menadzmenta sportska organizacija nema integralnu, odnosno op-
timalnu mo¢ za svoje djelovanje i razvoj (Malacko, Rado 2006).

Sportski menadZzment definira se kao proces organiziranja i upravljanja sportskom
organizacijom radi ostvarivanja sportskih i drugih ciljeva uz racionalno koristenje
resursa (Bartoluci 2003). Tomi¢ (2007) donosi podjelu menadzmenta u sportu na
vrhunski, funkcionalni i operativni nivo. Na vrhu hijerarhije sportske organizacije
nalaze se top menadzeri (predsjednik i potpredsjednik, tajnik, sportski direktor, izvr$ni
direktor) kojima je zada¢a usmjeravanje aktivnosti, funkcija i procesa. Funkcionalni
menadzeri prema hijerarhiji sportske organizacije nalaze se izmedu top menadZzera i
operativnih menadzera te imje glavna uloga provodenje odluka koje donose top
menadzeri. Suvremene mogucénosti, promjene i decentralizacija poslova i funkcija
unutar pojedine sportske organizacije Cine da funkcionalni menadZeri mogu biti
zaduzeni za obavljanje poslova i donoSenje odluka vezano samo za tacno odredeno
podrucje djelovanja, odnosno odredenu organizacijsku jedinicu. Operativni menadzeri
nalaze se na najnizoj razini hijerarhije. Njihova efikasnost iskazana je postignutim
sportskim rezultatima organizacije. U ovu kategoriju pripadaju treneri i sportski
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stru¢njaci. Bez obzira $to se nominalno nalaze na najnizoj razini hijerarhije njihova
funkcija planiranja, programiranja i provodenja trenaznog i takmicarskog procesa
najvise pridonosi sportskim rezultatima koji su, na koncu, najbitnije mjerilo uspjesnog
djelovanja sportske organizacije.

HIJERARHIJA UNUTAR SPORTSKIH KLUBOVA

Struktura organizacije tj. sastav i grada definiraju temeljne elemente i funkcije or-
ganizacije kao $to su radni zadaci, radna mjesta, veze medu zaposlenicima i sli¢no.
Formalna organizacijska hijerarhija zasnovana je na normiranim odnosima podredenosti
i nadredenosti na temelju kojih se zadaci nizeg reda grupiraju u zadatke viseg reda, sve
do najviseg, globalnog, zadatka organizacije. Hijerarhija uloga ili radnih mjesta u
pravilu korespondira s hijerarhijom ciljeva i zadataka koje si organizacija postavlja.

Prema Sikavici i Bahtijarevié-Siber (2004) najucestaliji modeli hijerarhijske
strukture obuhvacaju sljedece sustave:

- linijski sustav,
- funkcijski sustav,
- stozerno-linijski sustav.

Sustav ocjenjivanja radne uspjesnosti

Procjena vrijednosti predstavlja postupak pomocu kojega utvrdujemo kvalitetu i
stupanj specificnih menadzerskih osobina, te utvrdujemo potrebu za napretkom. Prvi
korak svakako predstavlja postupak selekcije koji uvelike olakSava izbor naj-
kvalitetnijih radnika. Kako bismo bili sigurni u stanje kvaliteta odredenog za-
poslenika, i u kojoj mjeri je potrebno pruziti zaposlenicima dodatne tecajeve,
edukacije i seminare osposobljavanja, provodimo procjene, odnosno evaluacije
njihovih osobina. Rije¢ je o procesu koji nazivamo upravljanje performansama. S tim
u vezi Yukl (2013.) prepoznaje tri klju¢ne varijable u teorijama vodstva:

1. Karakteristike vode: vrijednosti, integritet i moralni razvoj, povjerenje i
optimizam, vjesStine i stru¢nost, ponaSanje vodstva, taktika utjecaja, ovlasti
prema sljedbenicima, mentalni modeli (uvjerenja i pretpostavke);

2. Karakteristike sljedbenika: povjerenje i optimizam, vjestine i stru¢nost, ovlasti
prema vodi, identifikacija s vodom, predanost zadatku i napor, zadovoljstvo
poslom i vodom, suradnja i uzajamno povjerenje;
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3. Karakteristike situacije: vrsta organizacijske jedinice, veli¢ina organizacijske
jedinice, mo¢ polozaja i autoritet vode, struktura zadataka i sloZenost, or-
ganizacijska kultura, nesigurnost i promjene u okoliSu, vanjske ovisnosti i
ogranic¢enja, nacionalne kulturne vrijednosti.

PREDMET, PROBLEM I CILJ RADA

Predmet ovog rada je razlika u sistemu vodstva u sportskim klubovima u odnosu na
spol. Problem rada fokusira se na pitanje koliki/kakav je utjecaj razlike u spolu
na vodstvo u sportskim klubovima. Cilj rada je ispitati i utvrditi na koji nacin spol
vodstva utjece na sistem vodstva u sportskim klubovima.

HIPOTEZE ISTRAZIVANJA

H - Spol ispitanika utjece na stav o zastupljenosti autokratskog stila vodstva u
klubovima.
HI - Spol ispitanika utjeCe na poznavanje hijerarhije unutar kluba.
H2 - Spol ispitanika utjece na odabir oblika vodstva unutar kluba.

METODE ISTRAZIVANJA

Kako bi se opisala obiljezja uzorka obuhvacenog istrazivanjem koriStena je de-
skriptivna statistika. IzraCunate su aritmeticka sredina i standardna devijacija te
varijabilnost rezultata nakon ¢ega su rezultati prikazani graficki.

Anketni upitnik sastojao se od tvrdnji na koje su ispitanici odgovarali izrazavajuci
svoje slaganje/neslaganje, pri ¢emu je bila koriStena Likertova skala sa pet stupnjeva
(odredena od 1 - uopce se ne slazem do 5 - u potpunosti se slazem).

Nadalje su prikazani rezultati obrade podataka prikupljenih istrazivanjem. Na
pocetku su prikazane osnovne karakteristike uzorka istrazivanja, a potom su prikazani
rezultati deskriptivne statistike. Za statisticku analizu je koriSten statisticki programi
IBM SPSS verzija 26. Glavno istrazivanje provedeno je na uzorku ispitanika koji su
¢inili ¢lanovi vodstva, sportasi i treneri klubova putem online ankete.
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REZULTATI ISTRAZIVANJA
Karabkteristike uzorka istraZivanja

Uzorak ispitanika c¢inilo je 14 ¢lanova vodstva klubova, 12 trenera i 8 sportasa
kako je prikazano u Tablici 1.

Tablica 1: Funkcija ispitanika u klubu.

N %

Predsjednik 6 17,6
Clan UO 8 23,5
Glavni trener 6 17.6
Pomoc¢ni trener 6 17.6
Sporta$ 8 23,5

Uzorak ispitanika ¢ine 21 muski i 13 Zenskih ispitanika kako je vidljivo na Gra-
fikonu 1.

Grafikon 1: Zastupljenost ispitanika prema spolu.

Spol

W muski
W zenski
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Prosjek godina ispitanika prema spolu vidljiv je u Tablici 2. Prosjek godina za
muske ispitanike je 40,24 dok je kod ispitanica rije¢ o 31,15 godina.

Tablica 2: Prosjek godina ispitanika s obzirom na spol.

spol AS N SD Med
muski 40,24 ‘ 21 16,953 42,00
zenski 31,15 13 9,388 28,00

Najprije je prikazan svaki pojedini stupanj obrazovanja prema spolu. Tablica 3 pri-
kazuje da su muski ispitanici medu svim ispitanicima imali u prosjeku visi stupanj ob-
razovanja, no to se moze pripisati i nesrazmjeru izmedu zastupljenosti muskog i
zenskog roda u ukupnom broju ispitanika. Primjerice, 8 od 21 (38,1%) ispitanika mu-
Skog roda izjasnili su se da posjeduju visoku stru¢nu spremu dok se 3 od ukupno 13
(23,1%) ispitanica izjasnilo za posjedovanje visoke razine obrazovanja.

Tablica 3: Struc¢na sprema po spolu

Stru¢na sprema muski Zenski
& . .e N 3 4
Skolovanje u tijeku % 14.3% 30.8%
N 6 2
58 % 28,6% 15,4%
. N 3 2
voss % 14,3% 15,4%
vss N 8 3
% 38,1% 23,1%
poslijediplomski, N 1 2
specijalistic¢ki, doktorat % 4,8% 15,4%
Kupno N 21 13
ulup % 100% 100%

Najvaznije pitanje iz anketnog upitnika u kontekstu predmeta istrazivanja jeste
pitanje koji oblik vodstva se koristi u klubu? Tablica 4 prikazuje svega 3 ispitanika koji
su se izjasnili da se u njihovom klubu koristi autokratski oblik, dok vec¢ina (55,9%)
koristi demokratski stil.

760



Damir Ahmi¢, Matea Cikoja, Jovan Veselinovi¢ Paradigma vodstva u
sportskim klubovima u zavisnosti od spola
DHS 3 (24) (2023), 755-768

Tablica 4: Oblik vodstva koji se koristi u klubu ispitanika

Vrsta vodstva N %
Autokratski 3 8,8
Demokratski 19 55,9
Autokratsko-demokratski 12 35,3

Navedeno mozemo objasniti ¢injenicom da zakonodavni okvir ne dopusta
klubovima u potpunosti autokratsko djelovanje s obzirom na obavezu postojanja up-
ravnog odbora koji sudjeluje u donoSenju odluka. Medutim, vec¢ina klubova u
stvarnosti se susrela sa autokratskim nacinom djelovanja i donoSenja odluka §to
dovodi u pitanje istinitost navedenih tvrdnji ispitanika. Ovaj zaklju¢ak mozemo
povezati s Cinjenicom da se 35,3% ispitanika izjasnilo da koristi autokratsko-
-demokratski stil te da se 15 ispitanika (44,1 %) na pitanje koji oblik vodstva bi preferi-
rali u vodenju kluba odlucilo za mjeSoviti odgovor — autokratsko-demokratski stil,
kako je i prikazano u Tablici 5.

Tablica 5: Oblik vodstva koji biste Vi preferirali u vodenju kluba.

Oblik vodstva N %

Autokratski ‘ 1 ‘ 29
Demokratski 18 | 52,9
Autokratsko-demokratski 15 44,1

Nadalje, prikazana je sociodemografska struktura uzorka koji je sudjelovao u is-
trazivanju, a obuhvaca varijable spol, stupanj zavrSenog obrazovanja i funkciju koju
obnasa u klubu. Vidljivo je da je medu ispitanicima viSe zastupljen muski rod
(Grafikon 1). U procentima, muski rod zastupljen je 61,8 % dok je Zenski rod zastupljen
38,2 %. Kada govorimo o autokratskom stilu vodstva, unutar anketnog upitnika ispi-
tivano je misljenje o tvrdnji: ,,Autokratski stil vodstva trebao bi biti vise zastupljen
medu sportskim organizacijama“.
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Tablica 6: Autokratski stil vodstva trebao bi biti vise zastupljen medu sportskim

organizacijama. (Izvor autor)

N %
uopée se ne slazem 10 29,4
ne slazem se 12 353
niti se slazem niti se ne 5 14,7
slazem
djelomic¢no se slazem 5 14,7
u potpunosti se slazem 2 5,9

Uvidom u rezultate ispitivanja 35,3 % ispitanika se izjasnilo kako se ne slaze sa
navedenom tvrdnjom te njih 29,4% kako se uopce ne slaze. Svega 5,9% ispitanika
se za navedenu tvrdnju izjasnilo kako se s njom u potpunosti slaze.

Utjecaj spola ispitanika na stav o zastupljenosti autokratskog stila vodstva u
klubovima

Povezujuci tvrdnju iz anketnog upitnika ,,Autokratski stil vodstva trebao bi biti vise
zastupljen medu sportskim organizacijama® i spol ispitanika u Grafikonu 2 vidljiva je
raspodjela odgovora ispitanika. Naglasak valja staviti na tvrdnje “djelomicno se slazem”
1 "u potpunosti se slazem”. Dva muska ispitanika i tri Zenska ispitanika su se izjasnila
sa "djelomicno se slazem” dok se po jedan Zenski i jedan muski ispitanik izjasnio "u
potpunosti se slazem”. S obzirom na navedeno, mozemo zakljuciti kako ispitanici
nisu pobornici autokratskog stila vodstva, te se viSe orijentiraju demokratskom vod-
stvu.
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Grafikon 2: Stav ispitanika o zastupljenosti autokratskog stila vodstva s obzirom na spol

Autokratski stil vodstva
trebao bl biti vise
zastuplien medu
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organizacijama
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Zanavedene varijable proveden je Pearson Chi-Square test ¢iji su rezultati vidljivi
u Tablici 7. Pravilo glasi da ukoliko je vrijednost Pearson Chi-Square ve¢a od 0.05
ne postoji statisticki znacajna razlika i veza izmedu proucavanih varijabli. Istaknuta
vrijednost u Tablici, 0.704 ukazuje na nepovezanost i nepostojanje statisticki znacajne
razlike izmedu varijable spol i tvrdnje ,,Autokratski stil vodstva trebao bi biti vise
zastupljen medu sportskim organizacijama®.

Tablica 7: Utjecaj spola na stav o zastupljenosti autokratskog stila vodstva - prikaz
vrijednosti Chi-Square testa (Stav ispitanika o zastupljenosti autokratskog

stila vodstva s obzirom na spol)

] potvrdenost hipoteze
Spol > Autokratski stil
vodstvatrebao bi biti viSe
zastupljen medu , 704 Hipoteza nije potvrdena.
sportskim
organizacijama.

S obzirom na navedene rezultate, generalna hipoteza koja glasi H - Spol ispitanika
utjeCe na stav o zastupljenosti autokratskog stila vodstva u klubovima, nije potvrdena.
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Utjecaj spola ispitanika na poznavanje hijerarhije unutar kluba

Povezujuéi aspekt poznavanja hijerarhije unutar kluba sa spolom ispitanika dola-
zimo do zanimljivih zakljucaka. Rezultate tvrdnje iz anketnog upitnika ,,Upoznat/a
sam sa hijerarhijom u klubu®“ povezane sa spolom ispitanika prikazuje Grafikon 3.

Grafikon 3: Stav ispitanika o poznavanju hijerarhije kluba s obzirom na spol.

20 Upoznat/a sam
hijerarhijom u ki
M ne slazem se
M niti se slazem niti s2
diglomicno se slazem
15 B u potpunosti se slazem

Count

muski zenski

Spol

Provedenim hi-kvadrat testom i njegovom interpretacijom dolazimo do zakljucka
dana temelju rezultata testa, prikazanog u Tablici 8, p=0,012 postoji statisticki znacajna
razlika i povezanost izmedu tvrdnje ,,Upoznat/a sam sa hijerarhijom u klubu® i spola
ispitanika. 19 od 21 muskog ispitanika izjasnilo se kako se u potpunosti slaze sa nave-
denom tvrdnjom, dok su kod Zenskih ispitanika odgovori rasporedeni izmedu 4 od
ponudenih 5 ocjena.

Tablica 8: Utjecaj spola na stav o zastupljenosti autokratskog stila vodstva - prikaz
vrijednosti Chi-Square testa (Stav ispitanika o poznavanju hijerarhije kluba s
obzirom na spol)

P potvrdenost hipoteze

Spol > poznavanje ,012 Hipoteza je potvrdena.
hijerarhije u
klubu
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Na osnovu rezultata dolazimo do zakljucka da je parcijalna hipoteza koja glasi
HI - Spol ispitanika utjece na poznavanje hijerarhije unutar kluba, potvrdena.

Utjecaj spola ispitanika na odabir oblika vodstva unutar kluba

Rezultati povezivanja tvrdnje iz anketnog upitnika ,,Oblik vodstva koji biste preferi-
rali u vodenju kluba® i spola ispitanika data je u Grafikonu 4. Naglasak valja staviti
na ¢injenicu da se niti jedan muski ispitanik nije izjasnio kako bi preferirao autokratski
oblik vodstva. 14 muskih i1 4 Zenska ispitanika izjasnila su se odgovorom demokratski
stil, dok se 7 muskih i 8 Zenskih ispitanika izjasnilo sa autokratsko-demokratskim
stilom. S obzirom na navedeno, mozemo zakljuciti kako ispitanici nisu pobornici ¢is-
tog autokratskog stila vodstva, te se viSe zalazuza mjeSoviti stil vodstva, posebice Ze-
nske ispitanice.

Grafikon 4: Stav ispitanika o odabiru oblika vodstva kluba s obzirom na razinu spol

Oblik vodstva koji
biste Vi preferirali u
vodenju kluba

B ik ralski
B demokratski
W autokratsko demokrateki

0TI

78

Count

50

25

00

muski zenshki

spol
Hi-kvadrat test donosi rezultat p=0,081 kako je prikazano u Tablici 9 §to dovodi

do zakljucka da ne postoji statisticki znacajna razlika i veza izmedu spola i preferen-
cije oblika vodstva u klubovima.
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Tablica 9: Utjecaj spola na stav o zastupljenosti autokratskog stila vodstva - prikaz
vrijednosti Chi-Square testa (Spol ispitanika utje¢e na odabir oblika vodstva
unutar kluba)

Y potvrdenost hipoteze

Spol > Odabir oblika ,081 Hipoteza nije potvrdena.
vodstva

S obzirom na dobijene rezultate moze se konstatovati da parcijalna hipoteza H2 -
,»Spol ispitanika utjece na odabir oblika vodstva unutar kluba“, nije potvrdena.

ZAKLJUCAK

Cilj ovog rada bio je utvrditi na koji na¢in vrsta spola vodstva utjece na sistem vod-
stva u sportskim klubovima i u kolikoj mjeri se poStuje hijerarhija te podjela uloga
unutar samog kluba. Kao bitne odrednice u vezi sa odabranom temom ispitani su
putem anketnog upitnika stavovi o osobinama licnosti uspjesnog vode, zastupljenosti
1 poznavanju strategije, misije i vizije kluba kao glavnih komponenti koje vode usp-
jesnom djelovanju kluba te zadovoljstvo ispitanika postivanjem pravila, hijerarhije i
podjele uloga unutar klubova odnosno oblicima vodstva kluba.

Parcijalna hipoteza H-1, koja dovodi u vezu spol i poznavanje hijerarhije u klubu,
je potvrdena, dok generalna hipoteza H i parcijalna hipoteza H-2 nisu potvrdene.

Varijable postavljenog istrazivanja mjerene su odgovaraju¢im mjernim ljestvi-
cama, a rezultati su interpretirani uz pomo¢ SPSS Statistics 26, dok su deskriptivnom
statistikom data obiljezja uzorka istrazivanja. Testiranje hipoteza izvrseno je proved-
bom hi-kvadrat testa te je izvrSena analiza i interpretacija rezultata.

Rezultati istrazivanja pokazuju vrlo malu, gotovo nikakvu zastupljenost autokrat-
skog stila vodstva u klubovima. Takoder, istrazivanje je dalo brojne odgovore na pro-
blematiku poslovanja klubova vezano za vodstvo, hijerarhiju, podjelu uloga i stavove
ispitanika o navedenoj tematici. U objasnjenju rezultata mora se uzeti u obzir ¢inje-
nica da zakonodavni okvir ne dopusta klubovima u potpunosti autokratsko djelovanje
s obzirom na obavezu postojanja upravnog odbora koji sudjeluje u donosenju odluka.
Medutim, ve¢ina klubova u stvarnosti se susrela sa autokratskim nac¢inom djelovanja
i donosenja odluka.
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THE LEADERSHIP PARADIGM IN
GENDER DEPENDENT CLUBS

Summary

Leadership, as one of the four basic functions of management, is an essential component of the successful
business of every organization, including sports clubs. Leadership style represents a specific way of
behavior of managers within the work process that affects business results. An autocratic management
system implies a lower level of employee influence when making business decisions. In the training
process, one of the main issues is the problem of what management style the coach should have,
autocratic or democratic. The support in this work is in the type of gender and the way of acting. It is a
recognized point of view that in environments where good relations do not prevail, the way of
management brings different results about the gender of the cleaning act. For the stated reasons, the
research was conducted to determine the degree of representation of the leadership style and its positive

influence about gender.
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