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PROFESIONALNI IZAZOVI NASTAVNIKA -
KVALITATIVNA STUDIJA!

Ovom kvalitativnom studijom Zeleli smo da istrazimo koje aspekte obrazovno-vaspitnog rada
nastavnici percipiraju kao veoma izazovne i koje kompetencije procenjuju znacajnim za
prevazilazenje tih izazova. Putem Gugl Forme prikupljeni su esejski odgovori ispitanika
obuhvacenih istrazivanjem (). Kao dominantne prepoznate su teme: regulativa i pedagoska
dokumentacija; inkluzivno obrazovanje; stru¢no usavrsavanje nastavnika. Ispitanici su opisivali
svoje aktivnosti i procenjivali sopstvene kompetencije u odnosu na te teme. Utvrdeno je da blizu
dve tre¢ine ispitanika smatra da redovno pisanje operativnih planova i priprema za nastavni ¢as
doprinosi efikasnosti nastave. Sa druge strane, deo anketiranih nastavnika akcentuje da to vreme
mogu iskoristiti na svrsishodniji nacin u cilju unapredenja nastave. Ispitanici ukazuju na to da
im je potrebna vecéa podrska kolega, roditelja ucenika, stru¢nih saradnika i kreatora obrazovnih
politika u sprovodenju inkluzivnog obrazovanja. Dodatno, anketirani nastavnici nemaju
jedinstven sud o adekvatnosti ponudenih seminara struénog usavrsavanja za unapredenje njihove
nastavne prakse. Realizovanim istrazivanjem dobili smo dublji uvid u percepciju izazova sa
kojima se nastavnici susre¢u, opazenu vaznost kompetencija relevantnih za prevazilazenje

navedenih izazova, kao i samoprocenu razvijenosti tih kompetencija kod ucesnika istrazivanja.
Kljuéne redi: izazovi; kompetencije; pedagoska dokumentacija; inkluzivno obrazovanje; stru¢no
usavrSavanje nastavnika

1 Istrazivanje je finansirano od strane Ministarstva nauke, tehnoloskog razvoja i inovacija Republike Srbije
(evidencioni broj: 451-03-65/2024-03/200122).
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1. UVOD

Sirom sveta u okviru institucionalizovanog obrazovanja posebna briga vodi se o
uvodenju nastavnika u posao, podrSci koju je potrebno pruziti nastavnicima
pocetnicima kada se suoce sa ,,Sokom skolske realnosti (OECD 2009, 2010, 2019).
U literaturi se mogu identifikovati razliciti izazovi sa kojima se suoc¢avaju nastavnici,
a koji se ti¢u nalazenja posla, razvijanja profesionalnog identiteta i preispitivanja
smisla nastavnickog poziva, kao i efikasnih nastavnih metoda, odnosa sa kolegama i
klime u odeljenju (Simi¢ 2015).

U nekim istrazivanjima koja razmatraju problem pripreme i uvodenja u poslove
nastavnika prepoznate su dve etape, u odnosu na periode kada se razvijaju odredene
komepetencije potrebne za rad u nastavi: 1) tokom inicijalnog obrazovanja i
realizacije prakse pre sticanja formalnih kvalifikacija, univerzitetske diplome (pre-
service teacher); 2) na pocetku obavljanja nastavnog rada u saradnji sa dodeljenim
mentorom, do sticanja dozvole za rad (licence), kako je propisano vazecom
legislacijom (in-service teacher u statusu trainee teacher) (Sluzbeni glasnik RS
22/2005; Sluzbeni glasnik RS 51/2008; Sluzbeni glasnik RS 88/2015; Sluzbeni
glasnik RS 105/2015; Sluzbeni glasnik RS 48/2016; Sluzbeni glasnik RS 9/2022).

Boulton i Hramiak (2012) isticu da nastavnici tokom Skolovanja uce da
promisljaju sopstvenu praksu, te da vestina refleksivnosti predstavlja vazan aspekt u
obavljanju obrazovno-vaspitnog rada. Osim toga, ocekuje se da tokom inicijalnog
obrazovanja studenti, budu¢i nastavnici, razvijaju i unapreduju kompetencije
komunikacije, kreativnosti, kritickog misljenja, saradnje, u¢eS¢em u adekvatno
osmisljenim i realizovanim studijskim programima (Greenhill 2010; Ibrahim et al.
2019). Naglasava se da nastavnici, izmedu brojnih drugih, treba da poseduju i tri vrste
kompetencija: 1) kompetencije koje se odnose na sadrzaje nastavnog predmeta; 2)
pedagosko-didakticke kompetencije, koje se odnose na oblast metodike nastavnog
predmeta (posebne didaktike); 3) kompetencije koje su vezane za oblasti vezane za
nastavni program i plan (kurikulum) konkretnog predmeta (programi, teme i
materijali dizajnirani za nastavni predmet) (Shulman 1986; Morris 2001).

Fokus naSeg istrazivanja odnosi se na izazove nastavnika iz oblasti vodenja
pedagoske dokumentacije, primene inkluzivnog obrazovanja i stru¢nog usavrsavanja
nastavnika.

Pedagoska dokumentacija. Dokumentovanje nastavne prakse, od operativnog
planiranja do izrade dizajna za konkretnu i neposrednu realizaciju nastavnog Casa,
omogucava nastavnicima da budu otvoreni za razmatranje razlicitih opcija nastave i
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ucenja, da budu fleksibilni u donoSenju odluka u procesu planiranja i realizacije
nastave, da procenjuju adekvatnost osmisljenih vaspitno-obrazovnih postupaka
(Marsh 2004; Cameron 2007). Dokumentovanje nastavne prakse na taj nacin postaje
transparentno i ostavlja mogucénost primene u razli¢itim okolnostima. Sticanje i razvoj
komepetencija koje se odnose na ovaj segment nastavnog rada moze predstavljati
izazov za nastavnika pripravnika — kreiranje globalnih i operativnih planova, izrada
pisanih priprema za nastavni Cas predstavljaju stvaralacki proces u kojem interferiraju
znanja nastavne discipline i konkretne okolnosti u kojima se obrazovno-vaspitni
proces odvija.

Inkluzija u obrazovanju. Inkluzija uopsteno predstavlja pedagosSko-humanisticki
reformski pokret usmeren ka obezbedivanju uslova u obrazovno-vaspitnoj ustanovi
koji bi omoguc¢ili optimalan razvoj u€enika, uzimajuci u obzir njihove individualne
karakteristike i moguénosti (Nikoli¢ 2017). Ideja o inkluzivnom obrazovanju
integrisana je u Zakon o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja (Sluzbeni glasnik
RS 88/2017), dok se kao osnovno sredstvo pruzanja dodatne podrske deci, koja imaju
razvojne smetnje ili neku vrstu invaliditeta, teSkoce u ucenju ili koja poticu iz
socijalno nestimulativnih sredina, primenjuje individualni obrazovni plan (IOP)
(Sluzbeni glasnik RS 76/2010). Na stavove nastavnika o inkluzivhom obrazovanju
uti¢u brojni Cinioci: informisanost nastavnika, heterogenost populacije dece sa
smetnjama u razvoju, sposobnosti i karakteristike ucenika, iskustvo rada sa u¢enicima
sa smetnjama u razvoju, stepen sigurnosti nastavnika u sopstvenu sposobnost
poducavanja ucenika sa smetnjama u razvoju, veli¢ina odeljenja i mnogi drugi (Vlah
isar. 2017). Matic¢ i sar. (2023) zakljucuju da nastavnici kao najvece teskoce i izazove
u radu sa decom sa smetnjama u razvoju navode nedostatak specifi¢nih znanja i
manjak kompetencija za implementaciju inkluzivnog obrazovanja. Jovanovi¢ Popadi¢
(2016) ukazuje na to da je iskustvo nastavnika u radu sa uCenicima sa teSko¢ama u
razvoju vazan elemenat koji utice na to da se nastavnici ose¢aju kompetentnijim za
realizaciju inkluzivne nastave. U literaturi se navodi da je izuzetno znacajno podrZzati
nastavnike na pocetku njihovog profesionalnog razvoja u procesu jaCanja
kompetencija i sticanja samopouzdanja i poverenja u svoje sposobnosti, znanja i
veStine u oblasti inkluzivnog obrazovanja (Anthony i Yasin 2019). Pri tome,
naglaseno je kako se ne moZze ocekivati da ¢e implementacija inkluzivnog
obrazovanja biti uspeSna bez podrske kreatora obrazovne politike i njihovih
predstavnika (Ibidem).

Strucno usavrsavanje nastavnika. Profesionalni razvoj nastavnika znacajan je
¢inilac unapredenja kvaliteta obrazovanja i poboljSavanja procesa nastave i ucenja
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(Opfer i Pedder 2011). U ovom radu pojam profesionalnog razvoja razumemo na
liniji autora koji ga shvataju kao nadredeni pojam koji ukljucuje iskustva nastavnika
stecena u periodu Skolovanja, inicijalnog obrazovanja, perioda uvodenja u posao,
stru¢nog usavrsavanja, razvoja karijere i napredovanja u zvanju. Vujisi¢ Zivkovié i
Vranjesevi¢ (2019) naglasavaju da profesionalni razvoj nastavnika pocinje jos$ pre
njihovog inicijalnog obrazovanja — iskustva iz osnovne i srednje skole i stavovi koje
u tim fazama Skolovanja razviju buduci nastavnici znacajno uti¢u na procenu ,,znacaja
i korisnosti* znanja o kojima uce na fakultetima i kasnije tokom kontinuiranog
usavrSavanja kao zaposleni nastavnici.

Stru¢no usavr$avanje nastavnika, koje je jedna od tema naseg istrazivanja, moze
se odrediti kao sastavni deo njihovog profesionalnog razvoja (Gaji¢ i sar. 2023).
Prema nalazima istrazivanja faktora koji presudno uticu na profesionalni razvoj, a
odnose se na domen stru¢nog usavrSavanja nastavnika, mogu se izdvojiti: usmerenost
na nastavne sadrzaje i nacine na koje ih ucenici usvajaju; mogucénosti za nastavnike
da aktivno uce i ostvaruju saradnju sa svojim kolegama (Desimone 2009; Harris et
al. 2012; Koster et al. 2017). Naglasimo i da je kreiran skup preporuka koje treba
uzeti u razmatranje prilikom osmi$ljavanja, osiguranja odrzivosti i vrednovanja
sistema stru¢nog usavrSavanja u nastavi matematike prvenstveno, a moguce ga je
ekstrapolirati za druge nastavne predmete ili oblasti predmeta (Marrongelle et al.
2013). U skladu sa tim, istaknuto je da profesionalni razvoj nastavnika treba da bude:
(a) intenzivan, stalan i povezan sa praksom; (b) fokusiran na ucenje i nastavu
specificnih/posebnih sadrzaja; (v) uskladen sa prioritetima i ciljevima unapredenja
obrazovanja; (g) usmeren na izgradnju jake povezanosti medu nastavnicima
(Marrongelle et al. 2013).

Profesionalni razvoj nastavnika u Republici Srbiji definisan je aktima u oblasti
obrazovanja 1 vaspitanja, a posebno Pravilnikom o standardima kompetencija za
profesiju nastavnika i njihovog profesionalnog razvoja (Sluzbeni glasnik RS 5/2021)
i Pravilnikom o stalnom stru¢nom usavrsavanju i napredovanju u zvanja nastavnika,
vaspitaca i strucnih saradnika (Sluzbeni glasnik RS 109/2021). U legislativi je
navedeno da nastavnik ima pravo i duznost da svake Skolske godine ostvari najmanje
44 sata strucnog usavrSavanja; pohada najmanje jedan program strucnog usavrSavanja
koji donosi ministar ili odobreni program iz Kataloga programa strucnog
usavrsavanja® i uestvuje na najmanje jednom odobrenom struénom skupu.

2 Katalog programa stru¢nog usavrsavanja odobrava Zavod za unapredivanje vaspitanja i obrazovanja na period
od tri skolske godine.
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2. METOD

Cilj realizovanog istrazivanja jeste analiza izazova u nastavnickom poslu i percepcija
kompetencija znacajnih za uspeSan rad u Skoli. Ispitivanjem smo nastojali da
prikazemo dozivljaje aktuelnih nastavnika koji se odnose na izazove sa kojima se
susrecu u svom radu kao i opaZenu vaznost pojedinih kompetencija i samoprocenu
razvijenosti tih kompetencija’.

Kao instrument osmisljen je i kori$¢en elektronski anketni upitnik*. Primenjeni
upitnik je u uvodnom delu ukljucio sociodemografske podatke o ispitanicima (pol,
godine Zivota i radnog staza, radno mesto, nivo obrazovanja, osnovne karakteristike
Skole u kojoj su ispitanici zaposleni). Osim toga, upitnik je sadrzao i devet pitanja,
podeljenih u tri celine, putem kojih su prikupljeni opisi iskustva koje su ispitanici
stekli radec¢i u skoli. Sve ovo je uradeno sa ciljem da odgovorimo na postavljene
istrazivacke zadatke®:

1) Kakva su iskustva nastavnika koja se odnose na pedagosku dokumetaciju?

2) Kako nastavnici procenjuju realizaciju inkluzije u obrazovno-vaspitnom

procesu?

3) Kakve su percepcije nastavnika kada je u pitanju njihovo strucno usa-

vrSavanje?

3 Realizovano istrazivanje predstavljalo je deo projekta dizajniranog u saradnji ustanova visokog, srednjeg i
osnovnog obrazovanja i Skolske uprave Kragujevac. Opsti cilj projekta odnosio se na upoznavanje deset stu-
denata tre¢e godine OAS Matematike Prirodno-matematickog fakulteta Univerziteta u Kragujevcu sa izazovima
i potesko¢ama sa kojim se suotavaju nastavnici. Za realizaciju ovog cilja studenti su u okviru predmeta Skolska
pedagogija i Struc¢na praksa II tokom letnjeg semestra Skolske 2022/23. godine pratili razli¢ite aspekte vaspi-
tno-obrazovne prakse i upoznavali se sa legislativom koja ih prati. Po zavrSetku semestra, u junu 2023. godine
organizovana je tribina na kojoj su ucestvovali studenti i nastavnici zaposleni u $kolama u kojima su studenti
realizovali praksu. Nakon toga anketirani su nastavnici koji su prisustvovali tribini koja je trajala 150 minuta.
Tribinom su moderirali koautori istrazivanja, a nastavnici su bili slobodni da govore o izazovima sa kojima se
suocavaju u svom profesionalnom radu.

4 Razlozi odabira ovog pristupa proizlaze iz dosadasnjih dobrih iskustava istrazivaca prilikom primene ove me-
tode (Milenkovi¢, Aleksi¢, Sakovi¢ 2022; Ledi¢, Stani¢i¢, Turk 2013), niskih troskova sprovodenja istrazivanja,
moguénosti automatskog generisanja podataka i poruka koje se $alju ispitanicima. Anketni upitnik kreiran je
putem Google Forms-a. Nije postojalo vremensko ograni¢enje u okviru kojeg su ucenici morali da popune
upitnik.

5 Istrazivacki zadaci su konkretizovani po odrzanoj tribini. Prvo su putem diskusije na tribini ustanovljene tri
teme, koje i drugi autori apostrofiraju, a onda smo upitnikom detaljnije ispitali pojedina¢ne odgovore ucesnika
istrazivanja u vezi s tim temama. Istovremeno, tokom diskusije se moglo prepoznati da su to ujedno i teme
kojima se nastavnici u najvec¢oj meri bave u svom radu. Pored tri najucestalije, na tribini je bilo reéi i o disciplini
ucenika i sve slabijem predznanju ucenika iz pojedinih skolskih predmeta.
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2.1. Uzorak

U istrazivanju je ucestvovao 21 ispitanik, 18 ispitanica i 3 ispitanika. Raspodela
starosti ispitanika je prikazana na Grafikonu 1.

@ 2125
® 26-30
® 31-35
@ 36-a0
® 4145
@ 4550
® 51-55
@ 5660
® 5165

Grafikon 1. Starosna struktura ispitanika

Kada je re¢ o duzini radnog staza, najveci broj ispitanika, njih 13, ima manje od
10 godina iskustva u radu u skoli (Grafikon 2).
® do 5 godina
@ od 8 do 10 godina
® od 11 do 15 godina
@ od 16 do 20 godina
® od 21 do 25 godina
@ vide od 25 gadina

Grafikon 2. Godine radnog staza ispitanika

Najbrojniji ispitanici, njih 13,° su nastavnici matematike, zatim 3 nastavnika
razredne nastave, 2 pedagoga i po 1 nastavnik strucnih predmeta masinske struke,
engleskog jezika i srpskog jezika.

U osnovnoj skoli zaposleno je 15 ispitanika, a u srednjoj Skoli 6 (4 u gimnaziji i
2 u srednjoj stru¢noj skoli).

6  Razlog zasto najvecéi broj ispitanika ¢ine nastavnici matematike lezi upravo u tome $to je opisani projekat realizovan
sa studentima Modula profesor matematike Prirodno-matematickog fakulteta Univerziteta u Kragujeveu.
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Kada je re¢ o nivou stru¢ne spreme nastavnika, 10 je zavrsilo master akademske
studije, 6 je zavrsilo diplomske akademske studije (studijski programi pre usvajanja
Bolonjske deklaracije), dok je 5 zavrsilo osnovne akademske studije.

U sSkolama koje se nalaze u ve¢em gradu zaposleno je 14 nastavnika iz uzorka, 4
rade u Skolama u manjem gradu, 2 u selui 1 u varosici.

3. REZULTATI ISTRAZIVANJA

Rezultati istrazivanja grupisani su u skladu sa temama koje su nastavnici obuhvaceni
ispitivanjem istakli kao veoma izazovne: 1) vodenje pedagoske dokumentacije; 2)
zahteve koji se stavljaju pred nastavnike iz sfere inkluzivnog vaspitanja i obrazovanja
i 3) struc¢no usavrsavanje nastavnika.

(Auto)biografska iskustva ispitanika iskazana u formi esejskih odgovora
analizirana su u skladu sa zadatkom istrazivanja primenjujuc¢i metod konstantnog
poredenja (Merriam 1998). U skladu sa paradigmatskim okvirom studije, rezultati su
detaljnije opisani prikazima iskaza pojedinacnih ispitanika Cime se stvaraju
pretpostavke za ,,tzv. naturalisticku generalizaciju koja je varijanta transferabilnosti
ili prenosivosti kao epistemolosSkog kriterija kvalitativnih istrazivanja* (PribiSev
Beleslin i sar. 2024: 123). Izabrani iskazi naj¢esce reflektuju misljenje vecine is-
pitanika obuhvacenih istrazivanjem, osim u slucajevima kada je bilo nuzno da
istaknemo ideje pojedinih ucesnika koje nisu usaglasene sa ostalima.

3.1. Iskustva nastavnika sa pedagoSkom dokumentacijom

Kao osnovu za adekvatno koris¢enje i vodenje pedagoske dokumentacije, najveci
broj ispitanika, njih 15, naveo je potrebu poznavanja Zakona o osnovama sistema
obrazovanja i vaspitanja, Zakona o srednjem obrazovanju i vaspitanju, Zakona o
osnovnom obrazovanju i vaspitanju, kao i pravilnika kojima se reguliSe ocenjivanje,
stru¢no usavrSavanje i vrednovanje kvaliteta rada ustanove. Osim toga, nastavnici
obuhvaceni uzorkom naveli su da se intenzivno bave nastavnim planovima i
kreiranjem pripremama za nastavni ¢as. Slede¢i iskazi ilustruju stavove ispitanika o
ucestalosti azuriranja li¢ne pedagoske dokumentacije:

Cesto se bavim pedagoskom dokumentacijom, gotovo svakodnevno. Mislim da je
to znacajno radi sigurnosti nastavnika Sto se tice objektivnosti prilikom ocenjivanja
i opravdanosti date ocene. (Nastavnica matematike i raCunarstva i informatike, 36-
40 godina, 11-15 godina radnog staza)
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Na pocetku svakog meseca (operativni planovi), na pocetku Skolske godine
(globalni plan, plan Strucnog veca i plan Tima) ili na pocetku nastavne oblasti
(pedagoska dokumentacija). (Nastavnica matematike, 31-35 godina, manje od 5
godina radnog staza)

Ipak, naglasimo da su odredeni odgovori sadrzali i preispitivanja nastavnika o
znacaju i potrebi pisanja pripreme za svaki nastavni ¢as, smatrajuci da se time moze
negativno uticati na tok casa. Po misljenju tih ispitanika nastavni as treba da se odvi-
ja mnogo spontanije nego Sto se ocekuje prate¢i kategorije prisutne u pisanim
pripremama. Naredna izjava oslikava takav pristup:

Mislim da je umesto troSenja vremena za pisanje pripreme za cas bolje da
procitam neko istrazivanje ili neku knjigu koja ima veze sa nastavnom jedinicom. To
¢e moj cas uciniti zabavnijim, ucenici ¢e vise nauciti, znanje ¢e biti dugotrajnije.
(Nastavnica matematike, 31-35 godina, 6-10 godina radnog staza)

Svi ispitanici ukljuceni u ovo istrazivanje naveli su da im je u pocetku rada u skoli
bila potrebna pomo¢ vezana za pedagosku dokumetaciju, informisanost, upoznavanje
sa tom obla$cu, kao i za proces kreiranja samostalne dokumentacije. Ipak, razlikuju
se vidovi podrske koju su nastavnici dobili i koju procenjuju korisnom. Saradnja sa
iskusnijim kolegama, direktorom kao predstavnikom i koordinatorom citavog
kolektiva, kao i sa pedagosko-psiholoskom sluzbom, prepoznate su kao izuzetno
znacajne. U tom kontekstu paradigmatski su naredni odgovori:

Na pocetku obavljanja posla nastavnika bila mi je potrebna pomo¢ od strane
mentora oko vodenja pedagoske dokumentacije i rada u e-dnevniku. (Nastavnica
matematike i raCunarstva i informatike, 36-40 godina, 11-15 godina radnog staza)

Da, bila mi je potrebna pomoc¢ na pocetku. Konkretno za plan i program ucenika
koji nastavu prate po individualnom planu i programu. Podrska je potrebna najpre
od kolektiva koja je i najznacajnija, zatim direktora. (Nastavnica matematike, 21-25
godina, manje od 5 godina radnog staza)

Pet nastavnika obuhvacenih ispitivanjem iskazali su misljenje o tome da su im
pisane pripreme i dokumentacija koju odredeni izdavaci udzbenika obezbeduju
veoma pomogle na pocetku nastavnog rada. Sledeca izjava to ilustruje:

Bila mi je potrebna pomo¢ na pocetku rada u Skoli i jos uvek mi je potrebna. U
osnovnoj Skoli su me Klettove pripreme i planovi spasavali, a za srednju skolu ih
nemam za sve razrede, pa se onda snalazim. Najvise pomoci imam od kolega iz
Strucnog veca. (Nastavnica matematike, 31-35 godina, 6-10 godina radnog staza)

Osim toga, nastavnici koji su ucestvovali u istrazivanju naveli su da smatraju da
bi bilo korisno dobijati viSe podrske od predstavnika Ministarstva prosvete.
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Ocekivane vidove pomo¢i opisali su na slede¢i nacin:

Na pocetku karijere je bilo veoma tesko uspostaviti vezu sa svim detaljima
dokumentacije. Svakodnevne stvari koje treba dokumentovati iziskuju mnogo
vremena. Podrska od strane Ministarstva u tom smislu bi bila od velike koristi.
(Nastavnik matematike, 31-35 godina, 6-10 godina radnog staza)

Uz to, devetoro ispitanika prepoznali su i mogu¢nost li¢cnog usavrSavanja u oblasti
vodenja pedagoske dokumentacije putem uceS$¢a na seminarima struc¢nog
usavrSavanja u toj oblasti:

Pomoé je uvek potrebna jer ima dosta nejasnih stvari i svako ih tumaci na
drugaciji nacin. Na pocetku karijere mi je bila potrebna, ali na zZalost nisam je imala.
Podrska koju Zelim odnosi se na rad timova, ali ne bi Skodila podrska za sve vezano
Sto za nastavu, Sto za regulativu i pedagoSku dokumentaciju. (Nastavnica razredne
nastave, 31-35 godina, manje od 5 godina radnog staza)

3.2. Inkluzivno obrazovanje iz perspektive nastavnika

Drugi deo istrazivackog zadatka odnosi se na perspektive nastavnika o inkluzivnom
obrazovanju prateci ucestalost rada sa decom sa dodatnim obrazovnim potrebama,
teskoce sa kojima se suocavaju u tom procesu, nacine i postupke kojima prevazilaze
izazove koji se pri tome javljaju, kao i vrstu podrske koju procenjuju kao
najadekvatniju i od koga oc¢ekuju takvu pomo¢.

Vise od dve tre¢ine ispitanika, njih 15, naveli su da se u svom radu cesto ili
svakodnevno susrecu sa ucenicima sa kojima realizuju nastavu na osnovu IOP-a.
Slede¢i citati to potvrduju:

Svake godine radim sa po 2-3 ucenika za koje treba uraditi IOP ili individu-
alizaciju. (Skolska pedagoskinja, 46-50 godina, 11-15 godina radnog staza)

Svakodnevno, na svakom casu. Viemenom imamo sve vise ucenika koji pohadaju
nastavu po IOP1 i IOP2. (Nastavnica matematike, 41-45 godina, 21-25 godina radnog
staza)

Sa druge stane, neki od anketiranih nastavnika naveli su da nisu upuceni u rad sa
ucenicima koji podrazumeva implementaciju individualnih obrazovnih planova:

U dosadasnjem radu susrela sam se sa detetom kome je dijagnostikovan
poremecaj ADHD, gde mi je bilo potrebno dosta ucenja o ovom poremecaju da bih
mogla nesmetano da radim sa njim. Predavala sam i detetu sa autizmom. Nijedno od
ta dva deteta nisu radila po IOP-u. (Nastavnica matematike, 31-35 godina, 6-10
godina radnog staza)
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Analiziraju¢i odgovore nastavnika o tome na koji na¢in prevazilaze izazove koji
se javljaju u radu sa ucenicima koji imaju dodatne obrazovne potrebe uocili smo da
najcesce istiCu znacaj saradnje sa kolegama, pedagosko-psiholoskom sluzbom, kao i
roditeljima ucenika. Slede¢i iskazi ilustruju to zapazanje:

Saradnja sa roditeljima, kolegama i strucnom sluzbom. Razgovoram mnogo sa
tim ucenicima, i dosta radim dodatno. (Nastavnik matematike, 31-35 godina, 6-10
godina radnog staza)

Prepoznata je i potreba nastavnika za ukljucivanjem saradnika zaposlenih van
Skole radi adekvatnih aktivnosti u radu sa uc¢enicima koji se obrazuju po posebnom
inkluzivnom modelu:

Dosta saradujem sa drugim institucijama (zdravstvo, defektolog iz specijalne
Skole, Centar za socijalni rad) i citam literaturu o odredenim zdravstvenim proble-
mima dece. (Nastavnica matematike, 31-35 godina, 6-10 godina radnog staza)

Odredeni odgovori ukazuju na znacaj bavljenja temama iz oblasti inkluzivnog
obrazovanja tokom inicijalnog obrazovanja buduc¢ih nastavnika, jer su neki od
ispitanika upravo taj vid podrske identifikovali kao delotvoran. Naves¢emo sledeci
primer:

Na fakultetu je veliki akcenat iz predmeta poput Psihologija i Pedagogija bilo bas
ovo pitanje, tako da se vrlo lako snalazim sa ovakvim izazovima. (Nastavnica razredne
nastave, 31-35 godina, 6-10 godina radnog staza)

Kada je re¢ o izboru nastavnog materijala za ucenike koji nastavu prate po IOP-
-u, nastavnici matematike neretko materijale samostalno kreiraju:

Sama kreiram materijal za takvu decu, prilagodavam njihovom znanju, cesto sama
napravim od raznih materijala poseban radni materijal koji oni koriste na ¢asu. lako
mi takve aktivnosti oduzimaju dosta vremena i energije, zadovoljna sam rezultatom.
(Nastavnica matematike, 31-35 godina, 6-10 godina radnog staza).

Kao najvecu tesko¢u u ovom aspektu rada nastavnika ispitanici su navodili broj
ucenika u odeljenju, nemoguénost da posvete dovoljno paznje ucenicima sa dodatnim
obrazovnim potrebama.

Najveéa teskoca je kako se posvetiti detetu koje bi trebalo da radi po IOP-u, a
pored vas ceka jos 29 dece koje to ne zanima i koji imaju pravo na svoje vreme u
toku ¢asa za sticanje znanja, dakle nedostatak vremena i brojnost odeljenja je najveci
problem. Pomo¢ u vidu razumevanja problema najvise bih ocekivala od roditelja
ucenika i od ostalih ucenika u odeljenju... (Nastavnica engleskog jezika i knjizevnosti,
26-30 godina, manje od 5 godina radnog staza)
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Anketirani nastavnici naveli su da im poteskocu predstavlja i saradnja sa ostalim
ucenicima, pronalazenje adekvatnog nacina da im se predstavi situacija i sli¢no.

Prvo kako uspostaviti kontakt sa detetom i objasniti ostaloj deci da prihvate takvo
dete. Odrzati nastavu kvalitetno. Podrska roditelja, direktora, pedagoga, psihologa
i strucnog lica. (Nastavnik matematike, 26-30 godina, manje od 5 godina radnog
staza)

Iz perspektive stru¢nih saradnika takode je naglaseno da postoji potreba za
dodatnim osnazivanjem u procesu uspesne primene ideje inkluzivnog obrazovanja u
Skolskoj praksi:

Strucni saradnici su ostavljeni sami sebi, ne dobijaju podrsku ni od koga, a od
njih se ocekuje da budu pomagaci. Podrska bi bila potrebna u oblasti asistenata u
nastavi za te ucenike. (Skolska pedagoskinja, 41-45 godina, 21-25 godina radnog
staza)

3.3. Strucno usavrsavanje iz perspektive nastavnika

Poslednja tema kojom smo se bavili odnosi se na stru¢no usavrSavanje nastavnika.
Ispitivanje smo zapoceli pitanjima koja se odnose na to koliko su ispitanici
obuhvaceni uzorkom upoznati sa legislacijom koja se odnosi na stru¢no usavrSavanje
nastavnika. Oko tre¢ine anketiranih nastavnika, njih 8, naveli su da nisu upoznati ili
da su veoma slabo upoznati sa obavezama i odgovornostima nastavnika i skole u
domenu stru¢nog usavrSavanja. Sa druge strane, ostali ispitanici su u najve¢em broju
odgovorili da su upoznati sa ovom oblas¢u, da detaljno poznaju Pravilnik o stalnom
stru¢nom usavrsavanju i napredovanju u zvanja nastavnika, vaspitaca i strucnih
saradnika (Sluzbeni glasnik RS 109/2021), kao i da prate izmene i dopune u toj sferi.

Analiziraju¢i u kojim oblicima stru¢nog usavrSavanja su nastavnici obuhvaceni
ispitivanjem ucestvovali 1 na koji nacin, dobili smo odgovore poput:

Posedujem oko 70 uveremja/potvrda/sertifikata sa razlicitih oblika strucnog
usavrsavanja: aktivnosti koje preduzima ustanova, odobrenih programa strucnog
usavrsavanja, strucnih skupova, aktivnosti koje preduzima ministarstvo, ZUOV, kao
i centri za strucno usavrsavanje, projekata mobilnosti ... Sve cesée sam i realizator
aktivnosti u okviru Skole i organizaciji Centra za obrazovanje Kragujevac i Naucnog
kluba. (Nastavnica tehnic¢kog crtanja, 51-55 godina, vise od 25 godina radnog staza)

Dalje nas je zanimalo kakvo je miSljenje i stav uCesnika ispitivanja o postoje¢im
zahtevima i praksi stru¢nog usavrSavanja nastavnika. Interesovalo nas je da li su
nastavnici zadovoljni na¢inom na koji se te aktivnosti odvijaju ili misle da bi trebalo
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na drugaciji nacin pristupiti toj oblasti, kao i koje vidove i korake u oblasti stru¢nog
usavr$avanja procenjuju kao najdelotvornije. Od ukupno 21 nastavnika iz uzorka, 8
ispitanika navelo je da je zadovoljno postoje¢om praksom struc¢nog usavrsavanja.

Zadovoljan sam. Najdelotvornije je izrada onlajn seminara sastavljenog iz delova
i nivoa, a svaki nastavnik radi svojim tempom. (Nastavnik matematike, 26-30 godina,
manje od 5 godina radnog staza)

Zadovoljna sam, najdelotvorniji su seminari koji su primenljivi u praksi.
(Nastavnica razredne nastave, 41-45 godina, 11-15 godina radnog staza)

Moramo istaci da su se pojavili 1 odredeni kriticki odgovori kojima se dovodi u
pitanje dobrovoljnost, odnosno obaveznost uces¢a nastavnika na seminarima, smisao
sakupljanja poena i dokumentacije kojom se potvrduje ucesce u oblicima stru¢nog
usavrSavanja, kao i razumljivost samog Pravilnika o stalnom strucnom usavrsavanju
i napredovanju u zvanja nastavnika, vaspitaca i strucnih saradnika (Sluzbeni glasnik
RS 109/2021) iz perspektive nastavnika. Kao mogucnosti unapredenja postojece
prakse u ovoj oblasti ispitanici su naveli viSe mogucénosti da samostalno bira-
ju seminare koje ¢e pohadati, ve¢i iznos materijalnih sredstava kojima mogu da
raspolazu kada su u pitanju prijave na ponudene seminare, kao i mogucnost ucesca
na seminarima ¢iju tematiku procenjuju adekvatno povezanom sa skolskom praksom
i njihovim radom u ucionici. U tom kontekstu anketirani nastavnici su navodili:

U Skoli u kojoj radim informisanje nastavnika o raznim oblicima strucnog
usavrsavanja je u prethodne 4 godine bilo vrlo oskudno i selektivno, pa ocekujem da
se to promeni. Mislim da je ostvarivanje najmanje 44 sata strucnog usavrsavanja
koje preduzima ustanova preambiciozno, dok sa druge strane treba povecati broj sati
na 24 godisnje za odobrene programe iz Kataloga programa strucnog usavrsavanja
(u Pravilniku neprecizno pise da treba pohadati najmanje jedan program). lako su u
obavezi da prikazu oblik strucnog usavrsavanja koji su pohadali, kao i primenu
naucenog sa strucnog usavrsavanja, nastavnici to uglavnom ne rade. (Nastavnica
tehnickog crtanja, 51-55 godina, vise od 25 godina radnog staza)

4. DISKUSIJA

Pedagoska dokumentacija. Rezultate nase studije vezane za oblast pedagoske
dokumentacije, izazove i odgovore nastavnika na zahteve koji se u tom kontekstu
postavljaju pred njih mozemo dovesti u vezu sa nalazima istrazivanja domacih i
stranih autora (Cameron 2006; Cameron 2007; Cude i Haraway 2017; Greene 2016;
Kang 2017; Krnjaja i Pavlovi¢ Breneselovi¢ 2012; Maksimovi¢ 2018; Marsh 2004).
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Ulogu pedagoske dokumentacije u vaspitno-obrazovnom radu sagledanu u okviru
pedagoskog pristupa Lorisa Malagucija (Malaguzzi 1998) neki autori shvataju kao
jedan od najznacajnijih elemenata pedagoskog procesa (Fleet i Machado 2022). Dalje,
Formosinjo i Piters opisuju pedagosku dokumentaciju kao ,,verovatno najre-
volucionarniju obrazovnu ideju proslog veka budu¢i da rekonceptualizuje odnos
izmedu dece i nastavnika, izmedu ucenja i poducavanja*“ (Formosinho i Peeters
2019:3). Ipak, stanovista drugih autora ne odrzavaju potpunu usaglaSenost sa takvim
videnjem i mogu se, nacelno, podeliti u dve grupe.

Sa jedne strane, prisutni su stavovi, koje prepoznajemo i u iskazima ispitani-
ka obuhvacenih naSim istrazivanjem, da dokumentovanje nastavne prakse, od
operativnog planiranja do izrade dnevnih priprema za ¢as pruza nastavnicima
moguénost da budu otvoreni za razmatranje razli¢itih opcija prilikom planiranja i
kreiranja nastavnog €asa, pomo¢ u proceni ostvarenosti ciljeva i ishoda ucenja
(Cameron 2006; Cameron 2007; Marsh 2004). Nalazi dobijeni naSim ispitivanjem
saglasni su sa nalazima srodnih studija u kojima se navodi da odgovarajuca refleksi-
ja, planiranje, dizajniranje (pripremanje za neposredno izvodenje nastave),
dokumentovanje nastavne prakse, izvestavanje o uspesnosti, doprinosi efikasnosti u
profesionalnom radu nastavnika, kao i povezivanje i izgradnju profesionalne za-
jednice ucenja i njen razvoj (Cameron 2009).

Sa druge strane, deo dobijenih rezultata na nasem uzorku korespondira sa idejama
autora koji upozoravaju na to da nastavnici smatraju da su preoptereceni aktivnostima
vezanim za pedagosku dokumetaciju i da misle da to vreme mogu da iskoriste za
druge (korisnije) profesionalne delatnosti (Hargreaves 2000; Womack et al. 2015).
Naglasimo i da neki autori isticu da se pitanje pedagoske dokumetacije moZze dovesti
u vezu sa ,,diskursom mo¢i“. O tome piSu Krnjaja i Pavlovi¢ Breneselovi¢ (2012)
koje smatraju da je za diskurs moc¢i karakteristicno shvatanje pedagoske
dokumenatacije kao opterecenja i dodatne obaveze koja ima za cilj kontrolu rada
nastavnika.

Inkuluzija u obrazovanju. Dobijeni rezultati naSeg ispitivanja koji se odnose na
iskustva i kompetencije nastavnika vezane za inkluzivno obrazovanje oslikavaju
tendencije uocene u prethodno realizovanim istrazivanjima (Vujaci¢ i sar. 2018;
Jablan i sar. 2011; Kari¢ i sar. 2014), i dodatno ukazuju da nastavnici osecaju
odgovornost za postignuca ucenika sa teSkocama u razvoju. Istovremeno, osecaju
izostanak kvalitetne i konutinuirane podrSke od nadleznog ministarstva, defektologa
i strucnih saradnika. Upravo sticanje iskustva i adekvatno informisanje i podrska, na
¢emu je insisitrao znacajan broj nastavnika obuhvacenih istrazivanjem, mogao bi
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predstavljati jedan od nacina za prevazilazenje izazova i podsticanja otvorenosti
nastavnika za planiranje i realizaciju inkluzivnog obrazovanja.

Vecina anketiranih nastavnika i saradnika u nasem istrazivanju izjavili su da se
osecaju (pre)optereceno u pokusajima da obezbede dovoljno vremena i paznje
svakom detetu iz odeljenja. Ovi rezultati usaglaseni su sa rezultatima studije (Ahsan
et al. 2012). U datom istrazivanju kao razlog za postojanje takvog stava navodi se
potencijalne neuskladenosti izmedu zahteva koji se pred nastavnike postavljaju u
okviru politike inkluzivnog obrazovanja i konkretnih nastavnih situacija i uslova u
kojima se realizuje obrazovni proces.

Iskaze nastavnika iz uzorka o tome da bi trebalo da sticu i razvijaju kompetencije
za rad s decom sa smetnjama i teSko¢ama u razvoju u ve¢oj meri tokom studija u
skladu su sa tvrdnjom Forlin (2013) koji ukazuje da date kompetencije imaju
krucijalni znacaj za razvoj inkluzivnog obrazovanja i da bi trebalo da se razvijaju
kroz c¢itav sistem inicijalnog obrazovanja nastavnika i njihovog profesionalnog
usavrsavanja. Dodatno, Jablan i Maksimovi¢ (2020) predlazu da bi postojeca potreba
za unapredenjem inicijalnog obrazovanja buduc¢ih nastavnika mogla biti razmatrana
kroz analizu postoje¢ih i kroz stvaranje novih studijskih programa od strane
interdisciplinarnih timova nastavnika fakulteta kao i kroz posebno kreirane sadrzaje
i zahteve u okviru studentske stru¢ne prakse.

Strucno usavrsavanje nastavnika. Analiza odgovora ispitanika ukljucenih u nase
istrazivanje u skladu je sa zapazanjima istrazivaca da, kada je u pitanju profesionalni
razvoj nastavnika postoje odredene diskrepancije izmedu postojeceg i pozeljnog,
standardima proklamovanog, stanja (Orlovi¢ Lovren i sar. 2020). Kontinuirani
profesionalni razvoj, a time i stru¢no usavrSavanje, smatraju se jednom od glavnih
strategija za unapredivanje kvaliteta kadra u podruc¢ju celokupnog obrazovno-
-vaspitnog procesa i uocena je motivacija nastavnika da ulazu svoje vreme i energiju
u tom polju (Ovesni et al. 2019). Na toj liniji nalaze se i istrazivanja koja ukazuju da
su kolegijalnost i saradnja vazni preduslovi za postavljanje zajednicke vizije i ciljeva
u Skolama koje uspesno ostvaruju svoju vaspitno-obrazovnu funkciju (Pesikan 2020).

Ipak, na nivou pojedinacne skole i uslova rada prilikom odgovora nastavnika na
postavljene zahteve dolazi do brojnih izazova i problema (Orlovi¢ Lovren i sar. 2020).
Jedno od pitanja koje se postavlja u tom kontekstu, a na koje ukazuju i iskazi
ispitanika obuhvacenih nasim istrazivanjem, odnosi se na uskladenost ponudenih
programa stru¢nog usavrSavanja i realnih obrazovnih potreba nastavnika (Vidovi¢
Vizek i Velovski 2013).

Naglasimo da su nastavnici koji su ucestovali u naSem istrazivanju ukazali na
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izazove u procesu stalnog stru¢nog usavrSavanja, sa kojima se susrecu i njihove
kolege iz drugih zemalja, a koji se odnose na: dostupnost seminara, finansiranje oblika
stru¢nog usavrSavanja, vreme i mesto realizacije programa strunog usavrSavanja,
pitanje investiranja (slobodnog) vremena u stru¢no usavrsanje (OECD 2019).

Nalazi dobijeni u naSem ispitivanju ukazuju na potrebu nastavnika da se stru¢no
usavrsavaju u okviru svog nastavnog predmeta delimi¢no odstupaju od rezultata
prethodno realizovanih istrazivanja u nasoj sredini, kada su nastavnici ukazivali na
potrebu osnazivanja kompetencija vezanih za pitanja ocenjivanja, disciplinu ucenika,
saradnju sa roditeljima (Panti¢ i Wubbels 2010; Panti¢ i Ceki¢ Markovié 2012).
Ovakva odstupanja mozemo sa jedne strane dovesti u vezu sa manjim brojem
ispitanika koji su ucestvovali u nasem ispitivanju, ili, sa druge strane, sa odredenim
promenama u procesu inicijalnog obrazovanja nastavnika koje su pozitivno uticale
na razvoj kompetencija za koje su nastavnici u ranije realizovanim studijama
procenjivali da im treba dodatna podrska.

5. ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Realizovanim istrazivanjem ustanovljeno je da nastavnici kao veoma izazovne
procenjuju profesionalne obaveze koje se odnose na regulativu i pedagosku
dokumentaciju te pitanja iz oblasti inkluzivnog obrazovanja. Ispitanici procenjuju da
im je za te aspekte rada potrebna pomo¢ donosioca odluka u obrazovanju, kolega i
roditelja ucenika. Osim toga, ucesnici studije istakli su kao zahtevna i pitanja iz oblasti
stu¢nog usavr$avanja. Ispitanici su podelili spektar razlicitih ideja koja se odnose na
potencijalno unapredenje procesa stru¢nog usavrSavanja nastavnika. Preporuke se
odnose na osnazivanje sistema podrSke nastavnicima adekvatnim i dostupne
programe strucnog usavrSavanja, podsticanje projekata koji promovisu politike
inkluzije 1 negovanje komplementarnog rada i saradnje svih institucija obrazovanja.

Sa stru¢nog aspekta, za nastavnike koji su ucestvovali u istrazivanju znacajno je
da su imali priliku sa svojim kolegama prodiskutovati razlicite situacije obrazovnog
1 vaspitnog rada, analiziraju poteskoce sa kojima se susrecu u skoli i razlicite pristupe
prevazilazenju profesionalnih izazova.

Realizovano ispitivanje nuzno prate odredena ogranicenja. Najvece ogranicenje
svakako se ogleda u veli¢ini uzorka i iznoSenju subjektivnih dozivljaja ispitanika, Sto
vodi veoma ograni¢enim mogucénostima generalizacije dobijenih nalaza na Siru
populaciju. Dalje istrazivacke aktivnosti i analize mogle bi ukljuciti ve¢i broj
nastavnika koji predaju razli¢ite predmete i zaposleni su na razli¢itim nivoima
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obrazovanja. Pri tome bi bilo pozeljno uporediti tako dobijene nalaze, u ¢emu se
ogleda mogucnost za osmisljavanje i realizovanje srodnih istrazivanja.
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PROFESSIONAL CHALLENGES OF TEACHERS -
A QUALITATIVE STUDY

Summary:

Through this qualitative study, we aimed to explore which aspects of educational work teachers perceive
as very challenging and which competencies they consider significant for overcoming these challenges.
Essay responses from the participants () were collected through Google Forms. Dominant themes iden-
tified included: regulations and pedagogical documentation; inclusive education; professional develop-
ment of teachers. Participants described their activities and assessed their competencies related to these
themes. It was found that nearly two-thirds of the respondents believe that regularly writing operational
plans and lesson plans contributes to the effectiveness of teaching. On the other hand, some interviewed
teachers emphasize that this time could be used more purposefully to improve teaching. Participants
point out that they need more support from colleagues, parents, educational collaborators, and policy-
makers in implementing inclusive education. Additionally, surveyed teachers do not have a unanimous
opinion on the adequacy of the offered professional development seminars to enhance their teaching
practices. Through the conducted research, we gained a deeper insight into teachers’ perception of the
challenges they face, the perceived importance of competencies relevant to overcoming these challenges,

and the self-assessment of the development of these competencies among the research participants.

Keywords: challenges; competencies; pedagogical documentation; inclusive education; professional

development of teachers
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