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MEDIJSKA PISMENOST I VESTACKA INTELIGENCIJA U
ONLAJN NOVINSKIM CLANCIMA NA SRPSKOM JEZIKU!

U ovom radu primenom kvalitativne metode analize sadrzaja medijskog diskursa u fokusu
istrazivanja su trendovi i obrasci onlajn novinarskog jezika usmerenog na vesti u oblasti vestacke
inteligencije (engl. Artificial Intelligence — AI). Analizom je obuhvacen korpus za period od 1.
novembra 2023. godine do kraja januara 2024. godine, ukupno 258 onlajn ¢lanaka o vestackoj
inteligenciji na srpskom jeziku, od toga 179 ¢lanaka u listu ,,Danas”, a 79 u listu ,,Politika”. Cilj
ovog rada je analiza primene terminologije iz oblasti vestacke inteligencije u vestima na srpskom
jeziku, kao dela medijske pismenosti. Analizirani ¢lanci naglasavaju prednosti vesStacke
inteligencije u razli¢itim oblastima ljudskog Zivota (kao §to su politika, ekonomija, medicina,
kultura, muzicka industrija), ali i ukazuju na negativne efekte koje vestacka inteligencija moze
imati. Rezultati pokazuju da novinari terminologiju u oblasti vestacke inteligencije koriste na
razli¢ite nacine: neki termini iz engleskog jezika su sistemu srpskog jezika prilagodeni na nivou
oblika, dok su drugi prilagodeni kombinovanjem preoblikovanja i prevodenja. Veliki broj naziva
programa i kompanija je pogresno upotrebljen. Znacaj ovog istrazivanja je u tome da se ukaze
na vaznost kreiranja kvalitetnog medijskog sadrzaja u smislu primene jezika i terminologije na

srpskom jeziku u oblasti vestacke inteligencije, o¢uvanjem jezicke kulture u novinarstvu.

Kljuéne reéi: anglicizmi u srpskom jeziku; kriticka analiza diskursa; medijska pismenost;

onlajn novinski ¢lanak; vestacka inteligencija u medijima

1 Sazetak rada na engleskom jeziku ,,Media Literacy and Artificial Intelligence in Online News Reports in
Serbian” (Mari¢ & Zivanovi¢ 2024) publikovan je u zborniku rezimea Book of abstracts: The Bridges of Media
Education 14, 14th International Scientific Conference The Bridges of Media Education (25. 5. 2024.). Novi
Sad: Faculty of Philosophy, 2024 (p. 19).

741



Sladana Mari¢, Aleksandar Zivanovi¢ Medijska pismenost i vestacka inteligencija u
onlajn novinskim clancima na srpskom jeziku
DHS 1 (27) (2025), 741-762

1. UVOD

Mediji, posebno digitalni mediji (ukljucuju razli¢ite medijske formate poput teks-
ta, videa, audio zapisa, fotografija) uticu na svakodnevni zivot, na ,,oblikovanje
drustvenih stavova, normi ponasanja i u izgradnji identiteta” (Ranci¢ 2021: 239).
Prema Cetojevi¢ (2023: 189), , koli¢ina novog znanja povecéava se velikom brzi-
nom i iz tog razloga je akcenat na kontinuiranom usavrSavanju svih ucesnika u
obrazovnom sistemu”. Prema istrazivanju Vali¢ Nedeljkovi¢ i Pralica (2020), oko
70% ispitanika koristilo je internet za uceS¢e na druStvenim mrezama, traZenje
zdravstvenih informacija i Citanje onlajn novina u Srbiji u 2019. godini. Uz veliku
medijsku paznju, ,,prijem u rasponu od euforije preko skepticizma do nepoverenja”,
krajem 2022. godine svetu je predstavljen ,,novi, genijalan izum”, pod nazivom
ChatGPT (Pr¢i¢ 2023: 257). Godinu 2023. 1 2024. obelezili su snazni pomaci u oblasti
izuCavanja i objavljivanja novih rezultata u oblasti vestacke inteligencije.

Postoji mnogo definicija vestacke inteligencije (engl. Artificial Intelligence —
AI). Vali¢ Nedeljkovi¢ i Pralica (2020: 147) definiSu vestacku inteligenciju kao
,,Sposobnost racunarskog programa da razmislja i u¢i”, dok je Milicevic¢ i sar. (2024:
259) definiSu kao zadatak koji izvrSava maSina ili program, oponaSanjem/imitiranjem
ljudske inteligencije i reSavanjem slozenih problema, za Cije reSavanje je inace
potrebna ljudska inteligencija, a ¢ija primena kao alata moze doprineti kao podrska
ljudskoj ekspertizi, a ne postati njegova zamena. U novom Stampanom izdanju
Recnika interneta i digitalne komunikacije (Boskovi¢ 2024: 28) vestacka inteligencija
je definisana na sledeci nacin:

,,Vestacka inteligencija se odnosi na raunarske sisteme koji pokazuju razumno i inteligentno
ponasSanje, i na osnovu analize svog okruzenja donose odluke (sa odredenim stepenom
autonomije), kako bi ostvarili konkretne ciljeve. (...) Vrste sistema vestacke inteligencije na
osnovu namene su: Tradicionalna VI (v. Traditional Al); Prilagodljiva VI (v. Adaptive Al);
Generativna VI (p. Generative Al); Razgovorna VI (v. Conversational Al); Predikativna VI (v.
Predictive Al).”

Terminologija predstavlja ,,predmet ili komponentu nau¢nog razvoja, jezickog
planiranja i jezicke politike, objekat normiranja i usaglasavanja” (Radovanovic¢ 1988:
9-10, prema Radi¢-Bojani¢ 2024: 22). Novi jezicki termini se javljaju kao nuznost
imenovanja stvari, pojava, tehnologija ili ideja, koje su prethodno bile bez definicije,
ili kada se interdisciplinarnim nau¢nim pristupom i analizom utvrdi da postojeca
reSenja nisu adekvatna, odnosno nisu u skladu sa standardnom primenom odredenog
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jezika. Kako bez jasno definisane i standardizovane terminologije nije moguca ni
jasna i precizna komunikacija, vazno je ukazati na potrebu za usaglasavanjem,
ujednacavanjem i standardizacijom termina i terminologije, kroz kreiranje glosara,
jednojezicnih ili viSejezicnih terminoloskih recnika, tezaurusa i kroz edukaciju
stru¢njaka, kao i obukom kroz literaturu, seminare i uputstva o koris¢enju novih
termina.

Pregledom literature nije pronaden rad koji bi posluzio kao model za istrazivanje
trendova jezickih obrazaca u onlajn novinskim ¢lancima na srpskom jeziku vezanim
za vestacku inteligenciju, odnosno koji sagledava primenu terminologije iz oblasti
vestacke inteligencije kao vazan element jezicke i medijske pismenosti. Ipak, moramo
izdvojiti rad Andele Miladinovi¢ (2023), koja istrazuje medijski diskurs o vestackoj
inteligenciji primenom kriticke analize metafora, sa ciljem otkrivanja ideoloskih
poruka koje mediji ,,8alju” u okviru clanaka o tehnoloskim inovacijama i to na
korpusu tekstova publikovanih na portalima RTS, Politika, Blic, Danas, Ona.rs
i Insajder. Miladinovi¢ istice da ,,uopsteno, roboti, masine, Cetbotovi i ostale
tehnoloske inovacije se u ovim ¢lancima konceptualizuju kao zZiva bi¢a”, a sam
pojmovni klju¢ za veStacku inteligenciju je osoba predstavljena kroz konceptualne
metafore sa pozitivnom (sluga, saveznik, gost, ucitelj), negativnom (neprijatelj,
konkurencija, gospodar) 1 neutralnom evaluacijom (fajna, civilizacija).

Terminologija koja se tice vestacke inteligencije podrazumeva upotrebu
anglicizama. Pod ovim terminom se uobicajeno podrazumevaju re¢i preuzete iz
engleskog kao jezika-davaoca i uklopljene u sistem srpskog kao jezika-primaoca
(Pr¢i¢ 2011). Opravdanost anglicizama u tesnoj je vezi sa potrebom za unosSenje
anglicizama u jezik; ova potreba moze biti subjektivna i objektivna, a tice se
»doprinosa koji odredeni anglicizam daje srpskom jeziku — snazniji doprinos stvara
1 snazniju potrebu za koris¢enjem tog anglicizma” (Préi¢ 2019: 129). Tako zapravo
hibridni anglosrpski jezik’ nesumnjivo postaje ,,rangiran kao najrasprostranjeniji
varijetet u javnoj upotrebi srpskog jezika” (Pr¢i¢, Drazi¢, Mili¢ i saradnici 2021: 11).

,»Sve noviji i noviji anglicizmi ‘nesmanjenom zestinom’ i dalje pristizu u srpski jezik, gde se u
govoru i pisanju, uz minimalne izuzetke, uglavnom koriste proizvoljno, bez ikakvog sistema,
dok se anglosrpski ‘jezik’, takode ‘nesmanjenom Zestinom’, i dalje $iri i buja u skoro svim sfera-

ma danasnje komunikacije i na svim nivoima upotrebe srpskog jezika” (Préi¢ i sar. 2021: 9).

Pismenost u oblasti vestacke inteligencije (engl. A/ literacy) u Republici Srbiji je
tema kojoj sve viSe naucnika posvecuje paznju. Medutim, nedovoljno poznavanje
terminologije u oblasti vestacke inteligencije, posebno znacenja odredenih termina
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na engleskom jeziku, ¢esto utice na njihovo pogresno razumevanje ili navodenje na
srpskom jeziku, bez jasnih smernica kroz pozitivne primere primene u javnim
dokumentima, zvani¢nim saopStenjima, programima, platformama i strategijama
razvoja. U ovom radu analiziramo tendencije upotrebe aktuelnog pisanog i ,,pisanog-
kao-da-je-izgovoren srpskog jezika i njegovog neizbeznog anglosrpskog varijeteta”
(Pr¢i¢ i sar. 2021: 11) u onlajn medijima u formi novinskog ¢lanka na temu vestacke
inteligencije, sa zeljom da utiCemo na osves¢enost i potrebu za daljim razvojem
Jjezicke pismenosti u medijskom diskursu kao dela medijske pismenosti.

2. METODOLOGIJA I KORPUS

Buduc¢i da je re€ o znaajnom elementu medijske i jezicke pismenosti fokus rada je
upravo analiza jezika i upotrebe terminologije iz oblasti veStacke inteligencije u
vestima na srpskom jeziku. Prouc¢avanjem sadrzaja u odabranim novinskim ¢lancima
su, za dalju tematsku analizu, identifikovani i izdvojeni sli¢ni smisleni koncepti o
primeni terminologije iz oblasti veStacke inteligencije. Metodoloski okvir je kva-
litativna analiza sadrzaja medijskog diskursa vezanog za vesStacku inteligenciju u
odabranim ¢lancima na srpskom jeziku. Postupak analize zasniva se na prikuplja-nju
i identifikaciji korpusa analize, interpretaciji i diskusiji rezultata. Analizom je
obuhvacen korpus za period od 1. novembra 2023. godine do kraja januara 2024.
godine — ukupno 258 onlajn ¢lanaka o vestackoj inteligenciji, od toga 179 ¢lanaka u
listu Danas, a 79 u listu Politika.
Kriterijumi za obradu korpusa obuhvataju:
* identifikaciju ili utvrdivanje zastupljenosti terminologije iz oblasti veStacke
inteligencije u tekstu ¢lanka;
* identifikovanje i razvrstavanje primene skracenice 4/ u razli¢itim kontekstima
u tekstu na latinickom i ¢irilickom pismu;
* identifikovanje primene preoblikovanih, prevedenih i meSovitih anglicizama;
* identifikovanje preuzimanja izvorno engleskog pravopisnog oblika i
transkripcije naziva programa ili kompanija u tekst na srpskom jeziku.

3. ANALIZA 1 DISKUSIJA REZULTATA

Prema Cetojevié¢ (2023: 188), ,.epitet digitalno pismenog &ini pojedinca sposobnim
da putem digitalnih alata, sistema i platformi efikasno komunicira i saraduje,
kreativno reSava probleme, kriticki razmislja, analizira, istrazuje i gradi sopstveni
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identitet, vode¢i rauna o privatnosti, intelektualnoj svojini i sajber bezbednosti”.
Analizirani ¢lanci naglasavaju prednosti vestacke inteligencije u razli¢itim oblastima
ljudskog Zivota, kao $to su politika, ekonomija, medicina, kultura, muzicka industrija,
ali 1 ukazuju na negativne efekte koje vestacka inteligencija moze imati.

3.1. Upotreba akronima

U velikom broju ¢lanaka moze se primetiti da nije naveden autor teksta ili da je tekst
¢lanka preuzet sa medunarodnog informativnog portala uz koriS¢enje alata za
masinsko prevodenje. Napredak u oblasti digitalnih tehnologija doprineo je razvoju
najsavremenijih alata za prevodenje na bazi velikih jezickih modela (engl. Large
Language Models — LLMs), odnosno vestacke inteligencije. Medutim, prevodi na
srpski jezik u novinarstvu zahtevaju kontrolu rezultata masinskog prevoda, te se
predlaze angazovanje stru¢nih lica, prevodioca i lektora.

Sa pedagoskog aspekta, teorijska osnova istrazivackog problema zasniva se na
relevantnim konceptima konstruktivizma, koje karakteriSe aktivna konstrukcija znanja
umesto pasivne konzumacije unapred odredenih koncepata (Hadziahmetovi¢ 2021),
ali i na razumevanju ,Citanja kao osnove digitalne pismenosti”, kao ,procesa
pretvaranja Stampanih ili pisanih slova, povezanih u celine (reci i recenice), u
razumljiv sadrzaj” (Glusac i sar. 2023: 250). Prvo pitanje koje se postavlja jeste da li
je potrebno prevoditi skracenicu za vesStacku inteligenciju na engleskom jeziku A/
skracenicom na srpskom jeziku VI (vestacka inteligencija)? Kada je na latiniCkom
pismu, postoji mogucénost da se pogresno procita kao li¢na zamenica vi ili ¢ak kao
rimski broj Sest.

Kao preferirani ili manje preferiran oblik, 4/ se pojavljuje u naslovima, ali i
zvani¢nim dokumentima i publikacijama od javnog znacaja (npr. Nacionalna Al
platforma, sajt Nacionalne platforme za vestacku inteligenciju, www.ai.gov.rs). Sve
veéim i brzim razvojem novih tehnologija, povecava se i broj stru¢nih termina iz
nauc¢ne oblasti masinskog ucenja i vestacke tehnologije, a ,,posto (...) broj novih
termina, kojima ljudi oznacavaju doskoro sasvim nepoznate stvari, raste brzo, rad na
normiranju i standardizaciji terminologije nikad nije zavrSen” (Vinaver 1988 prema
Radi¢-Bojani¢ 2024: 22). Primeri upotrebe skracenice A/ prisutni su u analiziranom
korpusu ¢lanaka novinskog lista Danas (primeri 1-23) i Politika (na ¢irilickom 1
latini¢kom pismu; primeri 24-29):
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U slede¢em delu izdvoji¢emo neke delova ¢lanaka u kojima je zabelezena upo-

Al imitacija;

Al je tema diskursa (...);

Al pevacica i kantautorka;
Al pitanja;

Al platforma / Al platforme;
Al sadrzaj;

Al sistemi;

Al softver;

Al stendap nastup;

. omogucena tehnologijom Al;

. pesma o Al (song about Al);

. pod uticajem Al

. pojam ,,Al”;

. prava onih koji razvijaju Al;

. primenom Al tehnologije;

. proboj Al;

. reC Al

. U dokumentu se navodi da Al predstavlja (...);
. u oblasti Al

. u opstem nadzoru primene Al
. upogledu primene Al;

. za obuku Al sistema;

. slusalice 1 pametni zvucnici nadogradeni Al tehnologijama (Al-powered headphones

and smart speakers);

Al industrija = AU unnycTpuja;
Al bajke = AU Gajke;

Al provajderi = AU nipoBajnepu;

tekst prve medunarodne deklaracije o vestackoj inteligenciji (Al) = TekcT mpBe

MelyHapoaHe nekiapalyje o BemTaukoj narenurennuju (AN);
EjAj laboratorija = EjAj maGoparopuja;
EjAj model = EjAj mopnen.

treba skracenica A7 1 V1 u razli¢itim kontekstima:
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Primer 1. Ise¢ak iz teksta broj 84: ,,Sta je obeleZilo 2023. i §ta nas ¢eka u 2024?: FEFA o ekonomskim
prognozama za narednu godinu”, M. O., Danas (22. 12.2023,17.51):

(...) Investitori ¢e ulagati u Al i zelenu tranziciju.;

Sto se tice AI EU je donela direktivu (...);

Ako ste mislili da éete manje da radite zbog Al — necete.;

Al je postao deo svakodnevnog Zivota i nacin na koji reSavamo probleme. ,, Dosta se
govori kako ¢e sada ljudi sa AI moci brze i lakSe da obavljaju posao pa ée im vise

vremena ostati za druge aktivnosti. (...)".

Primer 2. Isecak iz teksta broj 111: ,, Tehnologija i vestacka inteligencija: Da li biste voleli da
imate elektronski nos”, BBC News na srpskom, Danas (4. 12. 2023, 20.00):

Tokom jednog ispitivanja, tehnicari su tri dana stavljali instant kafu u prahu pored
senzora Al. Al je tada trebalo da prepozna jednu od tri mogucénosti — dobra kafa, losa

kafa (kafa u kojoj je bilo sirce), i nije uopste kafa.

Primer 3. Isecak iz teksta broj 115: ,Maja Sever: Vestacka inteligencija ne moze da zameni

novinara na terenu”, Ivana Nikoleti¢, Danas (3. 12. 2023, 19.48):

— Da, smatram da VI treba da gledamo i koristimo kao alat koji sluzi covecanstvu.
Vestacka inteligencija nam otvara nove perspektive, naravno i opasnosti, ali VI moramo
regulisati kako bismo pronasli konstruktivan pristup i iskoristili je za napredak
demokratije i novinarstva.

— Vec je upotrebljavamo. Pa ispravljanje teksta i prevodi takode su deo price, mislim da
¢e VI tesko zameniti kvalitetnog novinara na terenu, ali mu moze pomoci u prikupljanju
podataka, pripremi i svakodnevnom novinarskom radu.

— Kao i mnoge druge zemlje, Hrvatska se suocava s izazovima i prilikama koje donosi
VI u novinarstvu i medijskoj industriji. (...) Dakle, potrebno je ulagati u edukaciju
novinara, urednika i medijskih profesionalaca o upotrebi i implikacijama VI u
novinarstvu. To ukljucuje razumevanje alata za automatizaciju sadrzaja, analizu
podataka i primenu Al tehnologija u procesu novinarstva (...).

Ovaj je odgovor napisao ChatGPT!! Dakle, i vestacka inteligencija zna da je opet ljudski
faktor taj koji je kljucan u hvatanju trke s razvojem VI. (...) Do kakvih posledica moze
da dovede zloupotreba VI u novinarstvu?; Sta je definisano Pariskom poveljom o VI? —
Pariska povelja o vestackoj inteligenciji i novinarstvu definise nacela za ocuvanje

integriteta informacija i ocuvanje drustvene uloge novinarstva.
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Prema izmenjenom i dopunjenom ekavskom izdanju Pravopisa srpskoga jezika
iz 2016. godine (Pesikan, Jerkovi¢ i Pizurica 2016: 147) (u daljem tekstu: Pravopis),
postoje tri nacina pisanja stranih verzalnih skracenica (akronima): 1) preuzimanje
u izvornom obliku, npr. US4 (United States of America), DJ (disk jockey); 2)
preslovljavanje u ¢irilicu, npr. ¥CA4 (ili zamena prevedenim CA/]); 3) prerada prema
Citanju, npr. CNN — Si-En-En (sa Si-En-Enom). Dakle, prema Pravopisu, upotreba
obe skracenice (47 i V1) moze se smatrati pravilnom. U skladu sa tre¢im nacinom,
skracenica se moze pisati i kao Ej-Aj; dakle, primerima EjA;j laboratorija i EjAj model
(28.129. primer) nedostaje crtica izmedu pisanih vrednosti slova engleskog alfabeta.

3.2. Primena preoblikovanih, prevedenih i meSovitih anglicizama

Prema Pr¢icu (2011), anglicizmi se u odnosu na nacin prilagodavanja sistemu jezika-
primaoca mogu podeliti na preoblikovane, prevedene 1 mesovite. Preoblikovani
anglicizmi su oni Cije je prilagodavanje nastalo na nivou oblika, npr. fajl, modem, ali
i anglicizmi sa nultim ortografskim preoblikovanjem, kao §to su e-mail i prepaid.
Prevedeni anglicizmi su oni koji su prilagodeni na nivou sadrzine, npr. veliki prasak
prema big bang i brza hrana prema fast food. Prilagodavanje mesovitih anglicizama
vrsi se kombinovanjem preoblikovanja i prevodenja; u primerima pre.bukirati i
rado.holicar prvi element je preveden, dok je drugi element preoblikovan (pre-
ma over-book i work.aholic). Akronime-anglicizme A/ i ej-aj moZemo smatrati
preoblikovanim anglicizmima, dok se akronim V7 moze odrediti kao mesoviti an-
glicizam — pridev koji se nalazi u sastavu ovog akronima je prevedena rec¢, dok
imenica inteligencija predstavlja preoblikovani anglicizam.

Pored navedenih akronima u analiziranom korpusu lista Danas zabelezZeno je 44
primera anglicizama koji sadrze reci ili fraze koje se odnose na oblast vestacke
inteligencije. Za ove primere smo, tehnikom ponovnog prevodenja sa srpskog na
engleski jezik, utvrdili odgovaraju¢e termine preuzete iz engleskog jezika. To su
slede¢i primeri:
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12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.

29.

alati veStacke inteligencije

blokcejn tehnologija

broj jedan izazov vestacka inteligencija
digitalni nadzor, razvoj i eticka upotreba
vestacke inteligencije

dizajneri interfejsa

ekonomija vestacke inteligencije
generativna vestacka inteligencija
(GenAl)/generativna vestacka inteligencija
generativni unapred obuceni transformatori
(GPT)

generatori slika vestacke inteligencije
glagol ,,grokovati”

globalno partnerstvo za vestacku
inteligenciju

inzenjeri modela i inzenjeri za zadatke
klaud racunarstvo

kompanija vestacke inteligencije
koris¢enje vestacke inteligencije

modeli vestacke inteligencije
mogucnosti i opasnosti upotrebe vestacke
inteligencije

nadzor voden vestackom inteligencijom
neki oblik vestacke inteligencije

novi talas vestacke inteligencije

osnove vestacke inteligencije

polje vestacke inteligencije

pomama za vestackom inteligencijom
primena vestacke inteligencije

prica o vestackoj inteligenciji

proces masinskog ucenja

programi vestacke inteligencije

razvoj vestacke inteligencije / razvoj
vestacke inteligencije (Al)

regulisanje vestacke inteligencije

Al tools;

blockchain technology;

Al as number one challenge;

digital surveillance, development and
ethical use of Al

interface designers;

Al economy;

generative artificial
intelligence/generative Al
Generative Pre-Trained Transformers —
GPT;

Al image generators;

verb to “grok”;

Global Partnership on Artificial
Intelligence

model engineers and task engineers;
cloud computing;

Al company;

the use of Al

Al models;

possibilities and dangers of Al use;

Al surveillance;

some form of Al

new wave of Al;
basics of Al;

Al field;

Al hype;

the application of Al
the Al story;

process of machine learning;
Al programs;

the development of Al

regulation on AI/AI Act;
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30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.

Samit o bezbednosti vestacke inteligencije Al Safety Summit;
sistemi zasnovani na vestackoj inteligenciji Al based systems;
tema vestacke inteligencije Al topic;
treniranje vestacke inteligencije Al training;

u meta-podacima in metadata;
upotreba vestacke inteligencije (Al) u filmovima Al use in films;
uspon vestacke inteligencije the rise of Al;
vestacka inteligencija Artificial Intelligence (Al);
vestacka inteligencija iz Silicijumske doline Silicon Valley Al;
vreme vestacke inteligencije time of Al;

zrtve vestacke inteligencije Al victims;
Cetbotovi chatbots;
Cetbotovi vodeni vestackom inteligencijom Al chatbots;
,,dipfejk” snimak deepfake video;
,»halucinirati” hallucinate.

U analiziranom korpusu lista Politika zabelezeno je 12 primera za koje su, takode,
istrazeni odgovarajuci termini preuzeti iz engleskog jezika. Re€ je o slede¢im primerima:
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1.
2.

10.

11

alati vestacCke inteligencije (anatn Bemrauke nHTenUreHmje) — Al tools;

dipfejkovi (qundejrosu) — deepfakes;

generativna vestacka inteligencija (reHepaTHBHA BelTayka HHTEINTCHIN]a) — generative
artificial intelligence (GenAl);

istrazivacke grupe za vestacku inteligenciju (McTpakmBauke Tpyme 3a BEIITAUKy
nHTenureHnujy) — Al research groups;

kolaborativni roboti (koboti) (komaboparnsau po6oTH (koboTtH)) — collaborative robots (kobots);
manipulisanje ,,dipfejk” tehnologijom (ManuIyIHCame , AUN(EjK” TEXHOTOTHjOM) — manipu-
lating (reality) with deepfake technology;

superkompjuter (CymepKoMITjyTep) — supercomputer;

uticaj vestacke inteligencije u muzici (yTunaj BemTauke HHTEIUTEHIUje Y My3unn) — the
influence of artificial intelligence in music;

veliki jezicki model (LLM) (Benmku jesnaku monemu JIJIM) — Large Language Model LLM;
Vestacka inteligencija (VI) (Bemrrauka narenurennnja (BU)) — Artificial Intelligence (Al);

. Zakon o vestackoj inteligenciji (3akoH o Bemra4ukoj HHTeIHreHIHjH) — Al Act;
12.

Cetbotovi vodeni vestackom inteligencijom (4eT60TOBM BOhEeHH BENITaYKOM HHTEIIHTCH-
mujom) — Al-led chatbots, Al-based chatbots.
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Medu navedenim primerima u oba lista mogu se uociti preoblikovani i meSovi-
ti anglicizmi. U preoblikovane anglicizme ubrajamo sledec¢e primere: blokcejn
tehnologija, halucinirati, dipfejkovi itd. MeSovite anglicizme Cine primeri vestacka
inteligencija (prva rec je prevedena, druga preoblikovana), klaud racunarstvo (prva
re¢ je preoblikovana, druga prevedena), veliki jezicki model (prve dve reci su
prevedene, poslednja rec je preoblikovana) itd. Zanimljivo je da se u ovom delu
korpusa ne nalazi nijedan anglicizam koji je u potpunosti preveden. Razlog za to je
prvenstveno upotreba meSovitog anglicizma vestacka inteligencija u velikom broju
primera (alati vestacke inteligencije, osnove vestacke inteligencije, zrtve vestacke
inteligencije itd.). U listu Danas pronadeno je 40 mesovitih anglicizama 1 Cetiri
preoblikovana anglicizma (blokcejn tehnologija, dizajneri interfejsa, cetbotovi,
»halucinirati”). U listu Politika pronadeno je osam meSovitih anglicizama 1 Cetiri
preoblikovana anglicizma (dipfejkovi, kolaborativni roboti, manipulisanje ,,dipfejk”
tehnologijom, superkompjuter).

Smatramo da se upotreba anglicizama navedenih u ovom delu rada moze smatrati
opravdanom, pre svega jer se radi o pojmovima koji unose novo znacenje u sistem
srpskog jezika (npr. dipfejk, cetbotovi, blokcejn tehnologija). Autori tekstova imaju
na umu da znacenje novijih anglicizama moze biti nepoznato mnogim ¢itaocima,
zbog ¢ega u samom tekstu navode njihove definicije. Medu analiziranim terminima
ne postoje primeri preuzimanja izvornog engleskog pravopisnog oblika — anglicizmi
koji nisu prevedeni transkribovani su na srpski jezik pravilno (npr. klaud racunarstvo
i blokcejn tehnologija; pogresno bi bilo napisati cloud racunarstvo ili blockchain
tehnologija).

3.3. Pisanje naziva programa i kompanija

Reci iz engleskog jezika koje sluze kao nazivi proizvoda, kompjuterskog softvera,
vebsajtova i slicno, kako pripadaju kategoriji li€nih imena ne pripadaju kategoriji
opste leksike, odnosno izlaze iz okvira anglicizama. Medutim, nazivi pet visoko
frekventnih vebsajtova — Fejsbuk, Instagram, Jutjub, Tiktok, Tviter —kao izvedenice
nastale u srpskom jeziku predstavljaju izuzetak od ovog kriterijuma i ubrajaju se u
anglicizme (Pr¢i¢ et al. 2021). Navodenje imena stranih kompanija i programa ve-
Stacke inteligencije predstavlja trenutno najveci izazov u analizi novinskih tekstova
na srpskom jeziku.
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U ovom radu crticom spojene piSemo slogovne elemente akronima, npr. ej-aj
(engl. AI), dok ostale anglicizme pisemo neprekinuto, npr. cethot* (engl. chatbot).
Spojene crticom pisemo anglicizme ,,¢iju morfolosku strukturu ¢ine dve sastavnice
s medusobno prepoznatljivom semantickom vezom u kojoj se znacCenje druge
sastavnice, po pravilu u klasi imenica, nalazi u smisaonom odnosu nadredenosti, (...),
npr. tok-Sou prema Sou” (Préi¢ et al. 2021: 18). U Recniku interneta i digitalne
komunikacije Boskovi¢ (2024) koristi odrednicu cet-bot, dok u tekstu Strategija
razvoja vestacke inteligencije u Republici Srbiji za period 2020-2025 (2019), na
primer, autori koriste dve reci: cet bot (engl. chatbot). U skladu sa pristupom ko-
ji zauzimaju Pr¢i¢ i sar. (2021), prema kom anglicizme koji predstavljaju jednu
sadrzinsku celinu treba pisati neprekinuto ili sa sastavnicama spojenim crticom,
smatramo da je pisanje reci cetbot kao cet bot pogresno.

U analiziranom korpusu zabelezili smo primer koji u istoj reenici ima preuzet
izvorno engleski pravopisni oblik naziva u srpski jezik, ali i naziv kompanije koji je
transkribovan na srpski: ,,Ni OpenAI ni Gugl nisu odgovorili na pitanja koja smo poslali
njihovim pres sluzbama”.? Analizom su identifikovani mnogobrojni razli¢iti nacini
pisanja imena kompanija i programa, kojih je najvise u preuzetim ¢lancima sa inostranih
portala. Ovi ¢lanci najceS¢e nemaju imenovanog autora i prevedeni su primenom alata
za masinsko prevodenje. To su, na primer, naziv kompanije Open-ej-aj (engl. OpenAl)
i naziv njenog programa Cet-dzi-pi-ti (engl. ChatGPT); zabeleZeni su oblici kom-
binovanja srpskog i engleskog, poput CetGPT (CetGPT-u/CetGPT-ju/CetGPT-ja), ali
i pisanja modela ovog programa Dzi-pi-ti-4 (engl. GPT-4) kao Cet-4.

U slede¢em primeru u fokusu su: 1) naziv kompanije, 2) re¢ cetbot i 3) naziv
programa zasnovanog na cetbot tehnologiji (engl. ChatGPT).

Primer 1. Isecak iz teksta broj 103: (SVET) ,,ChatGPT, Openhajmer, indijska zabava...:
Pogledajte kojih 25 stranica je najviSe otvarano na Vikipediji u 2023. godini”, S. D., Danas (6.
12.2023, 09.57):

S obzirom na njen ogroman porast popularnosti, stranica o OpenAl-jevom virtuelnom
chatbotu ChatGPT bila je najgledanija stranica na Vikipediji ove godine, sakupivsi vise

od 49,4 miliona pregleda stranica.

cetbot = ,,Cet-bot, skraéeno od robot za cetovanje, raunarski je program koji pokusava da simulira ljudsku
konverzaciju putem tekstualne ili glasovne interakcije. Zasnovan je na vestackoj inteligenciji (v. Al) i primeni
obrade prirodnog jezika (v. NLP) (...)” (Boskovi¢ 2024: 56).

3 .. Vestacka inteligencija: Da li je CetGPT pristrasan prema engleskom jeziku™, 21. 12. 2023, 20.40, BBC News
na srpskom, Danas.
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Primer 2. Isecak iz teksta broj 137: (POLITIKA) ,,Brnabi¢ u razgovoru sa Stoltenbergom istakla
da je Srbiji bitna stabilnost u regionu: Sta jo§ pise u saopitenju Vlade nakon sastanka premijerke
sa gensek NATO?” Fonet, Danas. (21. 11. 2023, 16.09):

Kako je sve pocelo...

Bitka u vihu OpenAl, tvorca cetbota vestacke inteligencije CetGPT, zapocela je iznenada u
petak, 17. novembra kad je upravni odbor najavio da otpusta suosnivaca i izvrsnog direktora
Sema Altmana. (...)

Ali u ponedeljak se Sutskever izvinio na Iksu i potpisao pismo zaposlenih i pozvao odbor da
promeni odluku. (...)

Majkrosoft, najveci investitor u OpenAl, tada je gospodinu Altmanu ponudio posao da vodi

,,novi napredni istrazivacki tim Al u tehnoloskom gigantu. (...)

U slede¢em delu izdvojeni su primeri naziva kompanija/programa/aplikacija u
novinskim ¢lancima na srpskom jeziku (Danas), gde je vecina primera napisana bez
upotrebe navodnika (izuzetak: ,, Epl”, , Tokenajzer”). U samo nekoliko primera je
kurzivom dat naziv u originalu, na engleskom jeziku (npr. Baza Climate Trace;
Domino Data Lab; Inheritance Al). U primerima iz lista Danas, broj 32, mozemo
pretpostaviti da je u pitanju slovna greska, malo slovo umesto velikog slova (tesla —
Tesla). Medutim, u analiziranom korpusu su zabelezeni primeri koji jasno ukazuju
na nedoslednost u pisanju naziva programa i njegovog modela na srpskom jeziku, na
primer: 1) Cet-4 i 2) CetGPT/CetGPT-ju.

Primeri naziva kompanija/programa u listu Danas:

Alibaba; Azure; Baidu; Baza Climate Trace; Bing; Canary; DALL-E; Domino Data Lab; Ep-
store; Fejsbuk; Grok; Gugl/Google/Guglov Bard; Iks/X/platform X; Inheritance AI; Jutjub;
LAION; Lama; Majkrosoft/Microsoft/,,Majkrosoft”; Meta; Micron(-a); Najtsejd; Netfliks;
NVIDIA; Office; OpenAl; Reface; Sinthetaic; Spotifaj (na Spotifaju); Stable Diffusion; Taiwan
Semiconductor Manufacturing (TSM), Tesla/tesla; Tviter; Windows; Zao; ChatGPT/Cet-
4/ChatGPT-4/CHAT GPT4/CetGPT (CetGPT-ju); &etbot Ernie.

Slede primeri iz lista ,,Politika” na latini¢kom i ¢irilickom pismu, uz dodatak
naziva kompanija na engleskom jeziku.
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U listu Politika svi ¢lanci imaju dva prikaza teksta, na ¢irilickom 1 latinickom
pismu. Najveci broj primera sa pogresno navedenim nazivima kompanija/programa
zabeleZen je u tekstovima napisanim ¢irilickim pismom. Na primer, zabeleZena je
pojava reci sastavljene od slova ¢irilickog i latiniCkog pisma: 6yeapcku ,, Ilayxawx”
(engl. Payhawk). Dalje, u nekoliko primera imamo automatski preslovljen naziv sa
latinice na ¢irilicu: (4) L{noyo (engl. Cloud), (18) Muypocoghm (engl. Microsoft); (20)
OnenAH (engl. OpenAl). U primeru broj 6 nije prihvatljivo da se u okviru iste
recenice koriste oba pisma bez jasne distinkcije: X (Tsumep). U nekoliko ¢lanaka
potrebno je desifrovati ili dekodirati iz konteksta odredene izraze, kao u primeru broj
14: Uxc AU (xAH). Da li je re¢ u zagradi re€ haj ili Eks ej-aj (engl. HAI = Human-
Centered Artificial Intelligence; xAl = Al of the company “X)? Znacenje se utvrduje
na osnovu konteksta, i u ovom slu€aju se odnosi na vestacku inteligenciju kompanije
Eks (engl. X). Takode, zabelezen je primer naziva srpske kompanije na engleskom
jeziku, u tekstu na ¢irilickom pismu (23) — Cpncku cmapman B2Bee — koji Citaocu
bez predznanja o postojanju ili nazivu kompanije moze biti kompanija V-dva-v-e-e,
ane naziv preuzet u originalu na engleskom, koji se izgovara Bi-Tu-Bi (engl. B2Bee).

U analiziranom korpusu prisutne su i neoc¢ekivane, ¢esto i ponovljene, greske u
pravopisu u lancima pisanim Cirilickim pismom, ali 1 latinickim.

Primer 1. AL=AJI4
Primer 2. Al alate = A anare5
Primer 3. ,,Open VI” =,,Onen BU” 6

»Njujork tajms” podneo je tuzbu protiv kompanije ,,Majkrosoft” i ,,Open VI” za kradu
intelektualne svojine i krSenje autorskih prava. = , tbyjopk TajMc” mogHeo je Tyxk0y
IIPOTHB KoMIaHwuje ,,Majkpocodt” 1 ,,Onern BI” 3a kpal)y nnrenexryante cBojune n

KpIIemke ayTOPCKUX TIPaBa.

Primer 4. 130 ,,unicorna” = 130 ,,yHunopua’7

4 ,,Vestacka inteligencija zaposlene ¢ini produktivnijim”, 5. 12. 2023, 9.22, M.R.B., Politika;
“Direktori glasaju za vestacku inteligenciju”, 9. 12. 2023, 10.46, Marija Brakocevi¢, Politika.

3 ,,Vestacka inteligencija — pomo¢ u suo¢avanju sa sindromom burnauta”, 28. 11. 2023, 12.50, Marija Brakocevic,
Politika.

6 ‘Njujork tajms’ tuzi ‘Majkrosoft’ i vestacku inteligenciju zbog krade tekstova”, 28. 12. 2023, 16.16, P.O.L.,
Politika.

7 ,,Majkrosoft: Srpski startap na putu da postigne veliku inovaciju”, 6. 11. 2023, 14.43, Politika.
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Primer 5. B2B (biznis tu biznis) = b2b (6u3nuc Ty 6u3nuc)8

Primer 6. veliki jezicki model (LLM) otvorenog koda Yi-34B = Benmkn jezuuku monen (JIJIM)
OTBOpEHOTr Koja Yu-3459

Primer 7. Pogresan prevod (znacenje termina) ,,generativna vestacka inteligencija” kao ,,grani¢na

vestacka inteligencija = rpaHnYHa BemTayka HHTEIUreHIwja” 10:

Prvog dana samita koji je fokusiran na visoko sposobne modele opste namene zvane
,,granicna vestacka inteligencija”, oko 100 zvanicnika, akademika i tehnoloskih
rukovodilaca razgovaralo je o rizicima od zloupotrebe vestacke inteligencije i gubitka
kontrole. Vise od 25 prisutnih zemalja, ukljucujuci Sjedinjene Americke Drzave i Kinu,
kao i EU, potpisalo je u sredu ,,Blecli deklaraciju” u kojoj se navodi da zemlje moraju

da rade zajedno i uspostave zajednicki pristup nadzoru.

4. ZAKLJUCAK

U visokom obrazovanju, u pripremi studenata i nastavnika za uspesno suocavanje
sa savremenim zahtevima u profesionalnom svetu i drustvu kljucna je digital-
na pismenost, kao sposobnost efikasnog ucenja u digitalnom okruzenju, a koja
podrazumeva ,,8iri spektar vestina i pismenosti od same tehni¢ke osposobljenosti”
(Cetojevié 2023: 180). Pismenost, kao kompleksna drustvena praksa, obuhvata
raznovrsnost izrazavanja, gde ,.koncept samoizrazavanja i digitalne pismenosti”
postaju ,,neodvojivi od emancipatorskih, humanistickih ciljeva vaspitanja i ob-
razovanja” (Jorovic¢ 2023: 244).

Cilj ovog istrazivanja bio je da ukaze na vaznost kreiranja kvalitetnog medijskog
sadrzaja u smislu primene jezika (kao sredstva konstruisanja stvarnosti (Jorovi¢ 2023:
238)), i terminologije u oblasti vestacke inteligencije na srpskom jeziku, oCuvanjem
jezicke kulture u novinarstvu. U radu su zabeleZeni primeri primene skracenica 471 VI
u razlicitim kontekstima, koji se mogu okarakterisati kao preferirani ili manje preferirani
oblici prisutni u novinskom jeziku listova Danas 1 Politika (na ¢irilickom i latinickom
pismu) (npr. A/ imitacija, Al tema diskursa, Al pevacica i kantautorka; Al industrija =
AU unoycmpuja, Al bajke = AU 6ajre, Al provajderi = AU nposajoepu itd.).

,Majkrosoft: Srpski startap na putu da postigne veliku inovaciju”, 6. 11. 2023, 14.43, Politika.

? ,,Kineski startap za razvoj vestacke inteligencije prikupio milijardu dolara osam meseci od osnivanja”, 6. 11.
2023, 14.40, Politika.

10 Sunak pozvao svetske lidere da se pozabave rizicima vestacke inteligencije”, 2. 11. 2023, 20.04, Politika.
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Citanje teksta kao drustvenog i kulturnog fenomena predstavlja interaktivan proces
obrade informacija koji ,,obuhvata tri slozene operacije: vizuelno opazanje znakova,
auditivno poimanje glasovnih oblika i razumevanje znacenja reci i recenica”, kako
bi iz Stampane reci covek ,,razabrao neku informaciju”, odnosno u kontekstu ucenja
identifikovao celovitost znacenja teksta (Glusac i sar. 2023: 250-251). Razumevanje
teksta je u nekim slucajevima otezano zbog razli€itih nacina prilagodavanja reci iz
engleskog jezika sistemu srpskog jezika. Iako je u analiziranom korpusu zabelezen
znacajan broj primera u skladu sa pravopisnim pravilima srpskog jezika, navode-
nje imena stranih kompanija i programa vestacke inteligencije predstavlja trenut-
no najveci izazov u razumevanju teksta. Na primer, zabeleZeni su oblici hibridnog,
englesko-srpskog, pisanja naziva, kao i mnogobrojni novi nacini pisanja imena
kompanija i programa.

Moguci doprinos ovog rada ogleda se u aktuelnosti teme, kao i nameri da se utice
na negovanje i razvoj pismenosti u medijskom diskursu, ali i medijske pismenosti
uopste. Medijska pismenost kao ,,interdisciplinarno polje objedinjuje znanja iz vise
naucnih oblasti, narocito drustveno-humanistickih nauka” (Ranci¢ 2022: 251), te je
za njeno postojanje i razvoj potrebno i ,,aktivno koris¢enje medija u svrhu edukacije
i Sirenja znanja” (Ibid. 2022: 250). Drugo, vazno je razvijanje vesStina zauzimanja
kritickog stava prema medijskim sadrzajima, posebno osnazivanje i razvijanje
mehanizama zastite od negativnih medijskih uticaja, ne samo na licnost, ve¢ i na jezik,
odnosno kulturu izrazavanja. U radu se ukazuje na znacaj terminologije u teorijskom
i prakticnom smislu, kroz otkrivanje jednog primenjenolingvistickog i moguceg
pedagoskog problema. U buducim istrazivanjima predlaze se proSirena analiza i
normiranje; smatramo da je neophodno i kreiranje specificnih obuka iz oblasti
digitalne i jezicke pismenosti, usavrSavanje zaposlenih u novinarskoj profesiji,
novinara, prevodilaca i jezickih stru¢njaka, kao i svih aktera obrazovnog procesa u
okviru programa medijske i jezicke pismenosti.
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MEDIA LITERACY AND ARTIFICIAL INTELLIGENCE
IN ONLINE NEWS REPORTS IN SERBIAN

Summary:

This research paper explores trends and journalism language patterns in online news discourse related
to Artificial Intelligence (AI). In this research, the qualitative method of media discourse analysis is
applied. The corpus of analysis includes a total of 258 online news articles on Al in Serbian from Danas
(179) and Politika (79), from November 1, 2023 to January 31, 2024. This paper aims to analyse the
language use of terminology of Al in the Serbian language news reporting, as part of media literacy.
The articles analysed emphasise the benefits of Al in different areas of human life (such as politics,
economics, medicine, culture, music industry), but also indicate the negative effects that Al may have.
Our results show that journalists use the terminology of Al in different ways: some terms from the
English language are adapted to the system of the Serbian language at the level of form, while others
are adapted by the combination of transshaping and translating. A large number of software and company
names is wrongly used. This study signifies the importance of media content creation in terms of

language use and Al terminology in Serbian, and the preservation of language culture in journalism.

Keywords: Anglicisms in Serbian; critical discourse analysis; media literacy; online news reports;

artificial intelligence in media
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