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Obrazovni sistem kao jedna od istanci u funkcionisanju drustva mora uzeti u obzir postojecu
razli¢itost. Interkulturalno obrazovanje tezi razvijanju odrzivog nacina zivota u multikulturalnom
drustvu kroz: izgradnju razumevanja, uzajamnog postovanja, fleksibilniji stav prema kulturnim
razlicitostima, ¢ine¢i bogatijom i raznovrsnijom, kako $kolsku tako i drustvenu sredinu. U radu
je prikazano istrazivanje o polozaju migranata u Srbiji, stepenu ostvarenosti prava i razlozima
za odlazak iz zemlje porekla, koje je sprovedeno na uzorku 45 ispitanika u pet zajednica
(Bogovada, Loznica, Subotica, Sremska Mitrovica i Sid) tokom 2014. godine. IstraZivanjem je
utvrdeno da su dominantni regioni porekla migranata koji borave u Srbiji delovi Azije, Afrike i
Bliskog Istoka. Kao osnovni uzroci migracija navode se u najve¢oj meri ratni sukobi i progon,
ekonomski faktori i spajanje porodica. Interkulturalnom transformacijom skole od decembra
2016. godine u Srbiji je inkluzivno ukljuceno oko 700 ucenika migranata u redovan $kolski
sistem kroz pilot projekat koji je sproveo UNICEF. U radu su prikazane faze interkulturalne
transformacije $kole kao i znacaj interkulturalnih kompentencija kroz desiminaciju inovacija

obrazovanja.

Kljuéne redi: multikulturalnost; interkulturalno obrazovanje; migranti; inkluzija
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UvOD

Migranti su ljudi koji se kre¢u iz zemlje stalnog boravka ili drzavljanstva u neku
drugu zemlju. Migranti mogu krenuti na put iz ekonomskih ili obrazovnih razloga,
iz nastojanja da pobegnu od elementarnih nepogoda prouzrokovanih klimatskim
promenama ili Zelje da izbegnu progon, krSenje ljudskih prava, ugrozavanje zivota
ili fizickog integriteta, da pobegnu od rata ili gradanskih nemira (Ktistakis 2016).
Ukupan broj medunarodnih migranata 2009. godine je procenjen na 213,9 miliona
ljudi, odnosno na 3,1 posto svetskog stanovnistva (UNDP 2009: 21). Prema misljenju
Janisa Ktistakisa (2016) postoje tri kategorije migranata: regularni migranti, migranti
bez dokumenata i ostali migranti kojima je potrebna zastita. Postoje i druge kategorije
migranata, kao $to su apatridi, zrtve krijumcarenja ljudi, deca bez pratnje i azilanti
kojima nije reSen zahtev za azil, a koji takode traze zastitu po medunarodnom pravu
(Ktistakis 2016). Siti Bali, profesorki medunarodnih odnosa na Stefordsajr
Univerzitetu u Velikoj Britaniji, dve su kategorije osnovne. Prva kategorija je ona
koja se tice nedobrovoljnih odnosno prinudnih migracija, a druga ona koju naziva
dobrovoljna i slobodna odnosno ekonomska migracija. Kada govorimo o prinudnim
migracijama, re¢ je o kretanjima stanovniStva koje je iz razloga prirodnih nesreca,
rata, gradanskog rata, etnickog, religijskog ili politickog proganjanja ljudi prinudeno
da napusti svoje domove. U pogledu prirodnih katastrofa, najveci broj ljudi je bio
raseljen usled vremenskih nepogoda, a mnogo manji usled geofizickih procesa (Bali
2013: 520-534). Tako su npr. zemlje sa najve¢im brojem pomeranja stanovnistva u
razdoblju izmedu 2008. i 2013. godine bile Kina (preko 54 miliona), Indija (vise od
26 miliona), Filipini (preko 19 miliona), Pakistan (preko 13 miliona) i Banglades
(skoro 7 miliona). Kad je u pitanju dobrovoljna migracija, Sita Bali je deli u tri glavne
kategorije:

,»Prva je legalna stalna useljenicka migracija koja je doprinela nastanjivanju SAD
ili stvorila azijske i afrokaripske manjine u Britaniji. Ova vrsta migriranja naglo je
opala poslednjih godina. Druga vrsta je legalno privremeno migriranje koje ukljucuje
veci deo dobrovoljnih migranata.

U ovu grupu spadaju kretanja ljudi radi obrazovanja, rada, turizma i zaposljavanja,
kao $to su privremeno zaposleni radnici u zemljama Zaliva koji rade u gradevini i
drugim sektorima u naftom bogatim zemljama. Treca vrsta dobrovoljnog migriranja
jeste ilegalno migriranje ljudi iz jedne zemlje u drugu, koje moze da bude privremeno
ili stalno; to, na primer, ukljucuje prelazak Meksikanaca i drugih preko dugacke
americko-meksicke granice* (Bali 2013: 522).

366



Sanja Nikoli¢ Interkulturalna transformacija skole u Republici Srbiji -
signifikantna regulativa
DHS 2 (8) (2019), 365-384

S obzirom na to da se susreti razli¢itih kultura u danas$njem globalnom
multikulturalnom svetu dogadaju gotovo svakog trena u najraznovrsnijim oblicima
komuniciranja, sve je izrazenija nuznost kvalitetnog medusobnog odnosa temeljenog
na ideji interkulturalizma. Na tom tragu ustanove obrazovanja postaju steciStima
razlicitih kultura, jezika i religija. One su sve viSe centralna mesta ostvarivanja
obrazaca interkulturalnog odnosa. Detinjstvo se smatra izuzetno vaznim razdobljem
ljudskoga zivota, a ustanove obrazovanja predstavljaju mesta najranijeg
institucionalnog prenosenja drustveno prihva¢enih normi i vrednosti (Boneta i sar.
2013). Interkulturalizam kao savremeni koncept koji ¢e zazivljavati u danasSnjim
drustvima zahvaéenim migracijama i susretima pripadnika razli¢itih kultura, religija,
jezika svoju primenu temelji na interkulturalnim nacelima u razli¢itim podruc¢jima
ljudskih delatnosti, medu kojima vaspitanje i obrazovanje imaju zna¢ajno mjesto
(Bedekovi¢ 2012). Interkulturalna perspektiva pociva na ideji kulturnih razlika kao
drustvene vrednosti i bogatstva, ¢ine¢i temelje za kriticki interkulturalno vaspitanje
1 obrazovanje koje kulturnu razli¢itost propituje s pozicija jednakosti, socijalne pravde
i ukljucivanja kao osnovnih nacela izgradnje demokratskog drustva (Spaji¢-Vrkas
2014). Potreba implementacije interkulturalnog vaspitanja i obrazovanja u vaspitno-
obrazovne ustanove uticala je na povecan interes istrazivaca za teme u podrucju
interkulturalizma, pri ¢emu su neka od provedenih istrazivanja dala doprinos
odredenju temeljnih nacela, ciljeva i1 zadataka interkulturalnog vaspitanja i
obrazovanja (Bennett 1986; Benson 1987; Byram 1997; Perotti 1995; Portera 2008),
definisanju pojma interkulturalne kompetencije i utvrdivanju njenih osnovnih
indikatora (Kim 1991; Taylor 1994), definisanju njenih osnovnih dimenzija (Kim
1991; Byram 1997; Benett 1986) i razvijanju modela sticanja interkulturalne
kompetentnosti (Benett 2009).

1. MEDUNARODNI I NACIONALNI STANDARDI U
ZASTITI MIGRANATA

Standardi i sistem zaStite migranata pocivaju na opstim dokumentima i standardima
zastite ljudskih prava. Tako je jedna od fundamentalnih odredbi Univerzalne
deklaracije o ljudskim pravima (1948) sloboda od diskriminacije, tj. uzivanje istih
prava i sloboda bez obzira na rasu, jezik, nacionalno poreklo, kao i na status zemlje
ili teritorije kojoj neko lice pripada (bilo da je u pitanju suverena drzava ili ne) (¢l.
2). Konvencija o statusu izbeglica (1951) je klju¢ni dokument za razumevanje
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savremenog medunarodnog sistema zastite izbeglica i migranata. Pored Konvencije,
kao osnovnog dokumenta medunarodne zastite, prava migrantske populacije i
posebno ranjivih grupa unutar migrantske populacije, garantuju i druga dokumenta
Ujedinjenih nacija, pre svega ona koja se odnose na trgovinu ljudima i zastitu decijih
prava. Tako Protokol za prevenciju, suzbijanje i kaZnjavanje trgovine ljudskim
bi¢ima, narocito Zenama i decom (Palermo protokol) uz Konvenciju protiv
transnacionalnog organizovanog kriminala (2000) daje univerzalnu definiciju
trgovine ljudima koja je primenjena i u pravnom sistemu Srbije. Kada su standardi
zaStite decijih prava u pitanju, svakako je najrelevantniji dokument Konvencija o
pravima deteta (1989) ¢iji je jedan od Cetiri principa nediskriminacija, tj. obaveza
drzava ¢lanica da obezbeduju prava iz Konvencije svoj deci koja su pod njihovom
jurisdikcijom (¢l. 2). Od regionalnih instrumenata treba spomenuti Evropsku
konvenciju za zaStitu ljudskih prava i osnovnih sloboda (1950) Saveta Evrope,
koja kao kljucni instrument zastite gradanskih i politickih prava sadrzi odredbe bitne
za regulisanje statusa migrantske populacije i posebno ranjivih grupa medu njima.
Tako Preporuka Saveta ministara o interakciji migranata i prihvatajudih
zajednica (2011) predvida da zemlje ¢lanice Saveta Evrope treba da preduzmu sve
neophodne mere da podstaknu raznovrsne mogucénosti za javnu interaciju izmedu
migranata i zajednica u koje oni dolaze, unaprede vestine za interakciju, podstaknu
Sire uces¢e 1 obuku za one koji ucestvuju i facilitiraju interakciju, promovisu
prepoznavanje pozitivnih doprinosa migranata zajednici, osnaze uces¢e migranata,
obezbede fleksibilne usluge kreirane u odnosu na potrebe, obezbede analizu politika
i njihovih efekata na interakciju, uvidanje i poStovanje kompleksnosti prilikom
uklju¢ivanja migranata u razvoj javnih politika, usluga i mera, itd. Zastita prava
migranata i posebno ranjivih grupa unutar migrantske populacije je garantovana
Ustavom Republike Srbije. Najvisi opsti pravni akt garantuje stranim drzavljanima
u Republici Srbiji sva prava garantovana Ustavom i zakonom, osim prava koja su
garantovana samo drzavljanima Srbije (¢l. 17). Osnovni propis kojim je otpocelo
regulisanje sistema azila u Srbiji je Zakon o azilu. Ovim dokumentom se reguliSu
nacela i postupak dobijanja azilne zastite, obim, sadrzina i vrsta prava i obaveze lica
koja traze azil i lica kojima je odobren azil. Odredene odredbe Zakona o osnovama
sistema obrazovanja i vaspitanja su vazne za obezbedivanje nesmetanog pristupa
obrazovanju migranata, potencijalnih trazilaca azila i posebno ugrozenih grupa medu
populacijom migranata. Tako je jedan od opstih principa jednako pravo i dostupnost
obrazovanja i vaspitanja bez diskriminacije i1 izdvajanja po bilo kom osnovu
(socijalna, kulturna, religijska ili etnicka pripadnost, mesto prebivalista, itd) (¢l. 3).
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Za unapredenje sistema upravljanja migracijama i odgovore na potrebe migrantske
populacije bitno je spomenuti i Strategiju razvoja zvanicne statistike u Republici
Srbiji u periodu od 2009. do 2012. godine.

2. MIGRANTI I MIGRANTKINJE U LOKALNIM
ZAJEDNICAMA U SRBIJI

Od novembra 2013. do decembra 2014. godine sprovedeno je istrazivanje UdruZenja
gradana za borbu protiv trgovine ljudima i svih oblika nasilja nad Zenama Atina u
partnerstvu sa Centrom za zastitu i pomo¢ traziocima azila APC/CZA, uz podrsku
Evropske unije i Kancelarije za saradnju s civilnim drustvom Vlade Republike Srbije.
Na fokus-grupnim intervjuima u pet zajednica ukljucenih u projekat — Bogovada
(Lajkovac), Banja Koviljaéa (Loznica), Subotica, Sremska Mitrovica i Sid ukupno
je uCestvovalo 39 ispitanika/ca iz sledeé¢ih sektora: centri za socijalni rad (Sid,
Subotica, Sremska Mitrovica i Loznica), policija (Sremska Mitrovica, Subotica,
Lajkovac, Loznica), Okruzni zatvor (Subotica), Centar za azil (Banja Koviljaca),
Nacionalna sluzba za zaposljavanje (Subotica, Lajkovac, Loznica), Crveni krst (Sid,
Lajkovac, Sremska Mitrovica), Poverenik za izbeglice (Lajkovac), kancelarije za
mlade (Sid, Sremska Mitrovica, Lajkovac), domovi zdravlja (Loznica, Subotica),
osnovna 8kola (Sid), organizacije civilnog drustva (Subotica, Sid, Sremska Mitrovica,
Lajkovac, Loznica) i lokalni mediji (Sid i Sremska Mitrovica). Dubinski intervjui su
u istom periodu izvodeni sa Sest migranata/kinja. Cilj same inicijative bio je razvoj
efektivnih modela reagovanja i smanjivanje ksenofobije i predrasuda u lokalnim
zajednicama u Srbiji. Predmet istrazivanja su bile politike i prakse integracije i zastite
migranata u Loznici, Sidu, Subotici, Sremskoj Mitrovici i Lajkovcu, a u kontekstu
intenziviranja migratornih kretanja u ovim gradovima ili njihovom neposrednom
okruzenju. Analiza je prevashodno uradena na osnovu podataka dobijenih sa fokus-
grupnih intervjua sa predstavnicima/cama razlicitih sistema koji imaju nadleznost da
pruzaju asistenciju ili rade na merama integracije migrantske populacije na lokalnom
nivou.

Njihovim uvidima — primarnim podacima dobijenim iz intervjua, pridruzeni su
podaci o broju azilanata, zemljama porekla, starosnoj i polnoj strukturi, azilnom
postupku... koje obezbeduju drzavne ustanove 1 institucije — centri za socijalni rad,
policija, Komesarijat za izbeglice. Klju¢ni podaci o polozaju migranata/kinja u Srbiji,
stepenu ostvarenosti prava, ali i razlozima za odlazak iz zemalja porekla, uslovima
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na putu i specificnoj osetljivosti na trgovinu ljudima i druge vidove eksploatacije i
nasilja dobijeni su od samih migranata/kinja i u tom smislu predstavljaju referentni
okvir za razumevanje potreba ove populacije i kasnije formulisanje preporuka za
unapredenje sistema zastite. UCesnici fokus-grupnih intervjua — pripadnici razli¢itih
sistema koji u gradovima uklju¢enim u projekat (Sremska Mitrovica, Sid, Subotica,
Lajkovac, Loznica) dolaze u kontakt ili imaju nadleznost da rade sa migrantskom
populacijom su identifikovali delove Azije, Bliskog Istoka i Afrike kao apsolutno
dominantne regione porekla migranata (Moraca 2014). Takode su primetni trendovi
i promene u zemljama porekla — porast broja migranata iz Pakistana i Avganistana i
sa Bliskog Istoka usled ratnih sukoba, a smanjivanje broja osoba koje dolaze iz Afrike
— Libije, Nigerije, Obale Slonovace. Ovo su u najve¢oj meri zapazali pripadnici
policije i Okruznog zatvora u Subotici koji sa populacijom iregularnih migranata —
potencijalnih trazilaca azila imaju najintenzivniji kontakt. Zaista, zvani¢ni podaci za
poslednje tri godine, prema istrazivanju, pokazuju drasti¢an porast broja osoba koje
su izrazile nameru da traze azil u Srbiji poreklom iz Sirije u kojoj od 2011. godine
traje gradanski rat. Situacija u Siriji se dodatno pogorsala 2013. godine i dovela do
jednog od najvecih egzodusa u novijoj istoriji (broj registrovanih sirijskih izbeglica
je krajem 2013. godine premasio 2,3 miliona i nastavio je da raste tokom 2014.
godine). Nesto je umereniji rast broja onih koji u Srbiju dolaze iz Eritreje u kojoj niz
godina traje sistemsko kr$enje ljudskih prava, ukljucujuéi torturu, proizvoljni pritvor,
prinudni rad. Broj trazilaca azila poreklom iz Avganistana u Srbiji je u istom periodu
opao. Najzastupljenije zemlje porekla 2011. godine su bile Avganistan (1693),
Somalija (492), Pakistan (348), Libija (139), Palestina (94); 2012. godine 50
Avganistan (804), Somalija (505), Sirija (287), Pakistan (247), Alzir (169); 2013.
godine 51 Sirija (1338), Eritreja (624), Somalija (507), Avganistan (492), Azir (249).

Kako je Srbija deo rute interkontinentalnih migracija od Afrike i Azije ka Evropi,
nacionalna struktura migranata koji traze azil u Srbiji reflektuje poreklo izbeglicke populacije
u svetu — Avganistanci, Sirijci 1 Somalijei koji su 2013. godine €inili vise od polovine ukupnog
broja izbeglica o kojima se brine UNHCR Grafikon 1. Prema zvani¢nim podacima u pitanju
su osobe koje se prevashodno sklanjaju od oruzanih sukoba, diskriminacije i deprivacije.
Preko 63 odsto njih kao razlog napustanja svoje zemlje je navelo oruzane sukobe, 25 odsto je
krenulo usled ekonomskih razloga, dok su kombinovani razlozi bili u 12 odsto slucajeva
(Moraca 2014). Cinjenica da je po prethodno navedenim zvani¢nim podacima 2013. godine
vise od 50 odsto lica koja su izrazila nameru da traze azil u Srbiji dolazilo iz Sirije, Eritreje,
Somalije i Avganistana potvrduje kao ispravno njihovo videnje da su u pitanju osobe koje se

zaista prevashodno sklanjaju od oruzanih sukoba, diskriminacije i deprivacije. Ovo potvrduju
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Grafikon 1: Broj lica koja su trazila azil u R Srbiji i zemlje porekla
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i podaci iz Atininih istrazivanja s decom u pokretu, kao i istrazivanja Centra za zastitu i pomo¢
traziocima azila APC/CZA, sprovedenog sa samim traziocima azila smestenim u centrima u
Banji Koviljaci i Bogovadi.

Ispitanici — profesionalci koji rade direktno sa migrantima ili se bave oblastima
relevantnim za adekvatnu zastitu migrantske populacije (pre svega pripadnici policije,
zaposleni u sektoru zdravstva, sluzbenici Centra za azil Banja Koviljaca, centara za
socijalni rad) su prepoznali da migranti dolaze iz razlicitih socijalnih miljea a imali
su iskustva i sa studentima, visoko obrazovanima, informatic¢ki pismenim i imu¢nijim
osobama. Kada je u pitanju poznavanje nacina organizacije puta, ucesnici fokus-
grupnih ispitivanja imaju nacelne ideje o tome da su putovanja iregularnih migranata
najcesce isplanirana i organizovana, da ukljuc¢uju mrezu krijumcara i da iregularni
migranti za te usluge placaju i koriste razli¢ite vidove prevoza (avion, brod, kopneni
prevoz, idu pesice). Bitno je napomenuti da njihova zapazanja ne dolaze uvek iz
profesionalog kontakta, ve¢ iz svakodnevnih susreta s grupama migranata na javnim
mestima (parkovi, vozovi); ovo je posebno izrazeno u slucaju profesionalaca iz
pograni¢nih mesta — Subotice i Sida. Pripadnici policije u znatno veéoj meri imaju
konkretne informacije o tome.

Postoji saglasnost da su svim rizicima podloznije Zene i deca i da su razliciti vidovi
trgovine ljudima (seksualna eksploatacija, prinudni rad, vrSenje krivi¢nih dela)
najzastupljeni rizik. Ovo je prepoznato i u medunarodnom sistemu zastite — polaziste
UNHCR je da su prinudni migranti koji beze od ratnih sukoba i progona posebno
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izloZeni eksploataciji. lako su ucesnici fokus-grupnih intervjua naveli realne prepreke
i rizike sa kojima se migranti suocavaju tokom putovanja, vecina njih ipak nije u
dovoljnoj meri upoznata sa konkretnim situacijama u tranzitnim zemljama kroz koje
migranti prolaze kao $to su Turska, Grcka, Makedonija, Albanija. Samim tim je
izostalo prepoznavanje dodatnih rizika kao Sto su maltretiranje, pa cak i uzimanje
novca od strane policije, kao i od strane mafije koja je deo lanca krijumc¢arenja, zatim
nemogucnost podnoSenja zahteva za azil ili fakticko onemogucavanje da se zahtevi
podnesu usled zahtevnih administrativnih procedura pa samim tim i izostanak zastite
od strane drzave kroz koju migriraju. Migranti koji su u Srbiji takode svedoce o
fizickim napadima desniCarskih grupa u tranzitnim zemljama. Tokom fokus-grupnih
intervjua predstavnici razliCitih sistema koji su u najdirektnijem kontaktu sa
migrantima i azilantima ili koji imaju nadleznost da sa njima rade, gotovo su bez
razlike isticali da je Srbija samo tranzitna zemlja, da su migranti ljudi u prolazu, da
u Srbiji ne Zele da ostanu, niti da u njoj ostvare i uzivaju zastitu. Cak i iskazivanje
namere da se trazi azil pre sluzi tome da se smeste u domace centre za azil, kako bi
se oporavili i krenuli dalje, nego ostvarivanju trajne zastite u Srbiji. Kao osnovni
razlog zbog Cega ne zele zaista da ostanu u Srbiji ispitanici vide loSu ekonomsku
situaciju u zemlji i nedovoljno razvijen sistem podrske i pomoc¢i koji Srbija moze da
im obezbedi u poredenju sa zemljama zapadne i severne Evrope (Moraca 2014).

3. MULTIKULTURALNO I INTERKULTURALNO OBRAZOVANJE

Razvoj i napredak ovecanstva u sklopu globalizacijskih procesa nemogu¢ je bez
dodira i interakcije medu razli¢itim kulturama. Cinjenica je da vise od trideset miliona
ljudi naseg kontinenta pripada nekim etni¢kim i nacionalnim manjinama (Previsi¢
1996) i da ,,danas viSe od 7 milijardi ljudi na Zemlji komunicira na vise od 7000
jezika, da se po etnickom podrijetlu dijele u viSe tisu¢a grupa, a po vjeri u 22 velike
religije 1 velik broj manjih vjerskih zajednica“ (Spaji¢-Vrkas 2014: 4). Pri tome ne
smemo zanemariti ni ¢injenicu da osim §to ,,broj manjina po pojedinoj drzavi varira
izmedu 3 145, a deo njihovih pripadnika u ukupnoj populaciji drzava krece se od 3%
do 30%, s tim da je najveci u nekoliko zemalja Istocne i Jugoisto¢ne Europe,
ukljucujuci Hrvatsku i Srbiju (Spaji¢-Vrka$ 2014), postoje jos i razlike po polu (i
polnoj orijentaciji), dobi, socioekonomskom statusu koje dodatno usloznjavaju
demografsku sliku pojedine regije, drzave i kontinenta u celini. Isto tako, ,,raznolikost
moze igrati pozitivinu ulogu pri jacanju slobode — jer ako raznolikost nije dopustena
onda ni izbor nije moguc, no nemojmo zaboraviti da vaznost kulturne raznolikosti
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ne moze biti bezuvjetna i mora se uvjetovano mijenjati sa svojim uzrochim vezama
s ljudskom slobodom i njezinom ulogom pri pomaganju ljudima da sami donose svoje
odluke* (Nincevic¢ 2009: 61-62).

Multikulturalizam kao ,,ideal skladnog Zivota kulturno razlicitih grupa u kontekstu
pluralnog drustva, postaje od sedamdesetih godina 20. stoljeca formativno nacelo
drustvenog ustroja i razvoja demokratskih zemalja. Medutim, multikulturalizam nije
samo nov teorijski okvir, kojim se prisutna kulturna raznolikost opaza kao drustveno
bogatstvo, nego i nov politicki okvir za uspostavu druStvenih odnosa u kojima
razlicite kulture mogu slobodno razvijati svoje vlastite identitete, istodobno
sudjelujuci i u jacanju zajednickih drustvenih i kulturnih institucija temeljenih na
nacelu jednakosti, vladavine prava, pluralizma i suradnje* (Spaji¢-Vrkas i sar. 2001:
336). Prema Spaji¢-Vrkas i sar. (2001: 336), multikulturalizam je sinonim za: a) svaku
kolektivno obelezenu razliku u nacinu Zivota, moralnom izboru, identitetu i sl.; b)
neetni¢ke grupe koje su iskljucene ili marginalizirane iz dominantnih druStvenih
tokova, kao Sto su osobe s posebnim potrebama, Zene, ateisti, homoseksualci i
lezbejke, radnicka klasa i dr.; c¢) etnicki pluralizam; d) nacionalni pluralizam te e)
priznanje prava na kulturnu posebnost nacionalnim manjinama i etnickim
zajednicama u sklopu nacionalne drzave. Obrazovni sistem kao jedna od istanci u
funkcionisanju drustva mora uzeti u obzir postojecu razlicitost koja je sve vise
prisutna — multikulturalni karakter druStva. Multikulturalno obrazovanje prema Acaji
(2011) se zasniva na uverenju o pasivnoj koegzistenciji razlicitih kultura na jednom
prostoru i kroz u€enje o njima ima za cilj samo prihvatanje ili bar toleranciju istih,
dok interkulturalno obrazovanje tezi razvijanju odrzivog naina Zivota u
multikulturalnom drustvu kroz: izgradnju razumevanja, uzajamnog postovanja,
dijaloga i nediskriminacije medu pripadnicima razli¢itih kultura. Prema Ueleu
(Quellet 1991) ono tezi da promovise i razvije bolje razumevanje kultura, sposobnost
komunikacije izmedu njih, fleksibilniji stav prema kulturnim razli¢itostima i aktivhu
socijalnu interakciju u cilju prepoznavanja osnovnih odlika ljudske prirode kao
necega zajedniCkog. Interkulturalno obrazovanje jeste proces koji zahteva da
poznajemo sebe, svoju kulturu, kako bismo mogli da razumemo razlicitost.

Delovanje multikulturalnog obrazovanja prema Banksu (1999) moze se odrediti
kroz opis pet oblasti delovanja:

1. Integracija sadrzaja — uvodenje materijala i sadrzaja, koncepata i vrednosti

razlic¢itih kultura

2. Konstrukcija znanja — multikulturalno obrazovanje podrazumeva rekonstru-

kciju znanja
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3. Pedagogija jednakosti i pravednosti — uvodenje razli¢itih metoda poducavanja
radi prilagodavanja kulturnim razlikama

4. Smanjenje predrasuda — menjanje stavova ucenika prema rasnim i etickim
razlikama

5. Osnazujuca Skolska kultura — odnosi se na stvaranje Skolskog ambijenta, koji
osnazuje pripadnike razlicitih etnickih grupa.

Temeljna pitanja interkulturalnog obrazovanja proizlaze iz prihvacenoga odnosa,
stava prema multikulturalnom drustvu (Hrvati¢ 2007). U interkulturalizmu je bitan
interakcijski odnos, a paznju treba vise usmeriti na odnose koje Ja (individualni ili
kolektivni) ima s drugim i druk¢ijim, nego na drugoga u pravom smislu rijeci. Takav
odnos postaje temelj za otvoreni i konstruktivni dijalog koji ¢e se temeljiti na
zajednickoj 1 razumljivoj komunikaciji medu grupama, duboko razli¢itim, kako u
njihovim interesima, ponasanju, izgledu, kulturi, jeziku, tako i u njihovoj moc¢i i
bogatstvu (Pirsl 2012). Interkulturalizam nije samo predmet proucavanja razli¢itih
disciplina kao $to su pedagogija, psihologija, lingvistika, komunikacijski studiji,
sociologija, ve¢ i etnologije i antropologije, disciplina koje nam s druk¢ijim pristupom
razmatranju problema interkulturalizma omogucuju da saznamo i nau¢imo ne samo
o drugima i druk¢ijima od nas, ve¢ i o sebi samima. ,,Razli¢itost se odnosi na
vrijednost, na viziju svijeta i znacenje o vaznosti ljudi u svijetu gdje cilj nije trazenje
najmanjih zajednickih pravila suzivota, ve¢ polazenje od ontoloske dimenzije osobe
1 prenoSenje razlicitosti na bitnu jednakost. TeziSte postaje otkrivanje originalnosti
svake osobe §to se moze posti¢i jedino ako smo spremni i Zelimo, odnosno znamo
pobijediti etnocentri¢ne stavove i diskriminiranje svega onoga $to se ne odnosi na
poznate modele ponasanja, suocavajuéi se s procesima i odnosima u kojima nece biti
odbijanja i omalovazavanja ,,drugoga‘“, ve¢ postivanje, uvazavanje i prihvac¢anje*
(Pirsl 2007: 277). Neki autori naglasavaju da je osnovni cilj interkulturalnog
obrazovanja da podstice 1 podrzava sposobnost dece da funkcionis$u u drustvu koje
je multikulturalno i da budu aktivni u kritickom preispitivanju drustvenih praksi i u
njihovom menjanju (Zeszotarski 1998).

4. INTERKULTURALNO OBRAZOVANJE U REPUBLICI SRBIJI

Pravo na obrazovanje u Srbiji je ustavno pravo. Prema ¢lanu 71. Ustava Republike
Srbije, svako ima pravo na obrazovanje. To zapravo znaci da bez obzira na njihovu
nacionalnost, religiju, pravni status koji imaju u Srbiji, sva deca imaju pravo na
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obrazovanje. Prema Zakonu o strancima (,,Sluzbeni glasnik RS, 97/2008) ,,Stranac
je svaka osoba koja nema drzavljanstvo Republike Srbije (¢lan 3, stav 1.). Strani
drzavljani imaju pravo na obrazovanje pod istim uslovima i na nacin propisan za
drzavljane Republike Srbije (,,Sluzbeni glasnik RS” 55/2013). Ova odredba se
primenjuje i na obrazovanje dece radnika migranata. Ministarstvo prosvete, nauke i
tehnoloskog razvoja je pocetkom maja 2017. godine donelo obavezujuée stru¢no
uputstvo za ukljucivanje sve dece u sistem obrazovanja i vaspitanja, kojim se blize
ureduje nacin na koji ¢e se ucenici upisivati i nacin pruzanja mera podrske
uklju¢ivanju u obrazovno-vaspitni proces. DonoSenje stru¢nog uputstva je bitan korak
napred, naroCito kada se ima u vidu da u Srbiji boravi preko dve hiljade dece
migranata $kolskog uzrasta i da ih je neophodno bez odlaganja ukljuciti u formalni
Skolski sistem, kao §to je propisano Konvencijom o pravima deteta i zakonskim
okvirom Republike Srbije. Deci uklju¢enoj u predskolsko, osnovno i srednje
obrazovanje, kao 1 odraslim nepismenim licima kojima je priznato pravo na utociste
obezbeduje se pomo¢ prilikom ukljuc¢ivanja u obrazovni sistem u Republici Srbiji u
vidu: 1) obezbedivanja udzbenika i $kolskog pribora; 2) pomoci u zapocinjanju
procedure priznavanja stranih Skolskih isprava; 3) obezbedivanja pomo¢i pri u¢enju;
4) finansijske pomo¢i radi uklju¢ivanja u vannastavne aktivnosti. Pomo¢ se
obezbeduje u saradnji sa Skolama i udruzenjima.

Pol Gorski (Gorski 2010) smatra da su osnovni ciljevi interkulturalnog obrazova-
nja: a) obezbedivanje jednakih Sansi svakom detetu da ostvari svoj puni potencijal i
da kompetentno uéestvuje u interkulturalnom drustvu, b) profesionalno osposoblja-
vanje nastavnika da podrzavaju i podsti¢u uéenje i razvoj svakog deteta, bez obzira
na kulturne razlicitosti koje postoje medu decom, ¢) aktivno ukljucivanje skola u
borbu protiv razli¢itih vidova opresije, i to tako §to ¢e da preispituju i ukidaju opre-
sivne prakse koje u Skolama postoje, a u isto vreme da podrzavaju i podsti¢u razvoj
dece kao aktivnih, samostalnih i odgovornih gradana, d) uklju¢ivanje perspektive i
iskustava dece iz razli¢itih kulturnih grupa u obrazovni proces i e) preispitivanje
dosadasnjih obrazovnih praksi i na¢ina na koji one uti¢u na proces ucenja i razvoja
ucenika iz razli¢itih drustvenih grupa. Drugi autori smatraju da je cilj interkulturalnog
obrazovanja da ,,istrazi nac¢in na koji pripadnici razli¢itih kulturnih grupa vide odnose
izmedu sopstvene grupe, drugih grupa i drustva u celini; da istrazi nacine na koje
razli¢ite grupe participiraju u odredenom drustvenom kontekstu; da identifikuje i
istrazi primere odnosa izmedu razli¢itih kulturnih nasleda u¢enika; da razvije sposo-
bnost razumevanja razli¢itih kultura, njihovih vidljivih i manje vidljivih manifestacija,
kao 1 odnosa koji medu njima vladaju” (Olguin and Schmitz 1997: 443).
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Od decembra 2016. godine pocelo je uklju¢ivanje dece migranata u formalni
Skolski sistem u Republici Srbiji kroz pilot projekat koji je sproveo UNICEF sa
partnerskim organizacijama. Ovim projektom su bila obuhvacena deca migranti za
azil u Krnjaci i Bogovadi. Sredinom 2017. godine UNICEF, Ministarstvo prosvete
Republike Srbije i Komeserijat za izbeglice i migracije ukljucuju svu decu koja se
nalaze u centrima za azil i prihvatnim centrima u formalno osnovno obrazovanje.
Republika Srbija se ratifikacijom o pravima deteta Ujedinjenih nacija obavezala da
obezbedi ostvarivanje svih prava deteta, a naroCito pravo na obrazovanje, kao i
podrsku za fizicki i psihicki oporavak i socijalnu integraciju. U trenutku dok ovo
piSemo je oko 700 ucenika osnovnih i nekoliko ucenika srednjih Skola inkluzivno
ukljuceno, odnosno zajedno sa drugom decom u razredu 2-5 ucenika Sirom Srbije.
Od neprocenjive vaznosti je da nastavnici koji rade sa populacijom podloznom
traumama (proslim, sadasnjim i budu¢im) budu upoznati sa njima i da razumeju
razlicite stepene i efekte traume, kao i to kako da strateski reaguju ako ucenici i
ucenice imaju poteskoce pri ucenju i prilagodavanju. Ako u odgovarajucoj meri
razumeju iskustva izbeglica i migranata, nastavnici ¢e moc¢i da kroz afektivne,
interpersonalne, komunikativne i kognitivne strategije bolje ispune potrebe ucenika
i ucenica. Na taj nain nastavnice i nastavnici predstavljaju svojevrsni resurs u
upoznavanju drugih ne samo sa iskustvima migranata i izbeglica, ve¢ i sa
kontinuiranom potrebom za podrsku i inkluziju. Upravo je skola jedno od prvih mesta
gde migranti i izbeglice formiraju veze sa lokalnim zajedicama (Vuco i sar. 2017).

Skola kao institucija jedan je od najvaznijih oslonaca u procesu celovite podrike
koja se pruza ucenicima iz osetljivih grupa. Topla atmosfera koja vlada u skoli, njena
otvorenost prema novim ucenicima i njihovim roditeljima, spremnost nastavnika i
ucenika da se zainteresuju za kulture kojima novi ucenici pripadaju, kao i za jezike
kojima govore, uslov je uspeSnosti privremene ili trajne integracije.

Na osnovu zakona o osnovnom obrazovanju i vaspitanju (,,Sluzbeni glasnik RS,
br.55/13) ucenici izbeglice/ trazioci azila se ukljucuju u sistem obrazovanja na slede¢i nacin:

1. prvi korak: roditelj, staratelj ili ustanova socijalne zastite podnose zahtev za

upis ucenika

2. drugi korak: strucni tim za inkluzivno obrazovanje Skole sacinjava plan

podrske skole ukljuc¢ivanju ucenika izbeglica/ trazilaca azila

3. treci korak: prvu procenu vrsi tim za prethodnu proveru znanja

4. cetvrti korak: pravljenje plana podrske (program adaptacije, program inten-

zivnog ucenja jezika, individualizacija nastavnih aktivnosti, ukljucivanje u
vannastavne aktivnosti uz vrsnjacku podrsku
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5. peti korak: sacinjavanje dokumentacije o uceniku (portfolio ucenika i plan

podrske uceniku.

Ipak, interkulturalno obrazovanje u Srbiji joS nije postalo integralni deo opSteg
Skolskog programa, ve¢ su pojedini sadrzaji, koncepti ili teme razlicitih kultura dodati
kurikulumu tako da se ne menja njegova postojeca struktura. Obrazovanje o svetskim
kulturama, religijama i tradiciji ukljuceno je u kurikulum kao deo Skolskih predmeta
(istorija, geografija, knjiZzevnost, strani jezici, muzicka i likovna umetnost).
Umetnicke Skole (likovne i muzicke) ukljucuju u svoj skolski kurikulum umetnicka
iskustva iz razlicitih delova sveta. Na ¢asovima knjizevnosti se obraduju tekstovi
pisaca nacionalnih manjina. Organizovanje nastave na maternjem jeziku i mogucnost
da se ,,uci jezik zajednice” (kada vec¢inska grupa uci jezik manjina), predstvlja
znaCajan doprinos interkulturalnom razumevanju i ostvarivanju ljudskih prava
manjinskih grupa. Kada je u pitanju jezik nastave, vazno je istaci da je kod nas
zakonom predvideno da se nastava realizuje na srpskom jeziku; u podrucjima gde
zive nacionalne manjine moze se realizovati i na jeziku nacionalne manjine na svim
nivoima obrazovanja, na osnovu zahteva i dostupnosti nastavnog kadra. Tako, na
predskolskom, osnovnom i srednjem nivou obrazovanja (a delimi¢no i u viSem i
visokom obrazovanju) kompletna nastava postoji na albanskom, madarskom,
slovackom, rumunskom, rusinskom i hrvatskom jeziku. Neophodno je razviti pro-
grame za integraciju interkulturalne perspektive u sveukupni Skolski Zivot. Programi
treba da obuhvate razli¢ite predmete, vannastavne aktivnosti, Skolski etos i otvaranje
Skole prema zajednici. Ovakvo sistematsko ukljucivanje interkulturalnosti u obrazo-
vni sistem (interkulturalna reforma obrazovanja) podrazumeva pre svega davanje
sistematske podrSke nastavnicima i Skolama za primenu i prac¢enje odgovarajucih
programa. Obuka nastavnika za rad sa razli¢itim grupama jo§ uvek nije sistemski
organizovana ni obavezna i ona se po pravilu svodi na malobrojne programe koje u
Skole donose nevladine organizacije (Vodi¢ za interkulturalno obrazovanje 2007).

5. FAZE INTERKULTURALNE TRANSFORMACIJE SKOLE

Na nivou $kolske prakse uvodenje interkulturalnog obrazovanja predstavlja proces

koji dovodi do postepenih i znacajnih promena u svim aspektima Zivota i rada skole.
Pol Gorski (Gorski 2009) razlikuje 6 faza u interkulturalnoj transformaciji skole:

1. Faza odsustva promene (Status Quo): Skola neguje tradicionalnu obrazovnu

praksu u kojoj nema mesta kritickom promisljanju postoje¢ih oblika nejedna-

kosti u razli¢itim aspektima Skolskog Zivota i obrazovnog sistema. Kurikulum,
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nacin poducavanja i nacin ucenja i dalje odrazavaju pristupe koji su tipicni za
dominantne ili privilegovane druStvene grupacije.

. Faza heroja i praznika: Skola u kurikulum ili nastavni materijal uvodi male

novine, koje se isklju¢ivo vezuju za uocljive ali povrsne specifi¢nosti drugih
kultura i koje su najces¢e zasnovane na preteranom uopstavanju i stereotipima.
Primer za ovaj nacin praktikovanja interkulturanog obrazovanja su organi-
zovanje ,,medunarodnog festivala hrane* ili ,,dana dalmatinske (romske,
bugarske itd.) kuhinje*. Ucenici prave delove odece ili sportske rekvizite koji
su specificni za pojedine kulture. Tokom kampanje borbe za prava Zena,
nastavnici pripremaju plakat ili pano na kome su predstavljene poznate Zene.

. Faza interkulturalnog (etni¢kog) podu¢avanja i u¢enja: Skola u kurikulum

uvodi proucavanje obicaja i ponasSanja kultura iz kojih poticu njeni ucenici s
ciliem da oni razumeju kako bi trebalo da se odnose prema njima.
Nastavnicima treba da budu dostupni prirucnici koji im pomazu u ophodenju
prema pripadnicima specifi¢nih grupacija ili etnickih zajednica.

. Faza meduljudskih odnosa (,,Zasto se svi ne bismo bolje slagali?*): Skola u

kurikulum uvodi novine koje se odnose na uvidanje i prihvatanje razlicitosti
kroz negovanje veza izmedu pripadnika razli¢itog kulturalnog identiteta. Nasta-
vnici su podstaknuti da dublje upoznaju razlicite kulture, da se oslanjaju se na
iskustva ucenika razlic¢itog kulturnog nasleda i da stvaraju uslove u kojima
ucenici/e uce jedni od drugih kroz razmenu li¢nih iskustava i perspektiva.

. Faza selektivnog interkulturalnog obrazovanja (,,Radili smo to proslog

meseca.”): Skola u kurikulum uvodi novine koje se odnose na prepoznavanje
nejednakosti 1 nepravic¢nosti u raznim aspektima obrazovanja ali tako §to se
tim pitanjima bavi samo u odredeno vreme ili privremeno, kroz posebne $ko-
Iske projekte. Na primer: $kola inicira i organizuje sastanak na nivou lokalne
zajednice na kome se diskutuje aktuelni etnicki sukob ili realizuje tromesecni
projekat, ¢iji je cilj da podstakne zainteresovanost devojcica za matematiku i
prirodne nauke. Ovakva nastojanja se uglavnom javljaju kao reakcija na neki

aktuelni dogadaj ili trend u drustvu, te su najcesce kratkog daha.

. Faza transformativnog interkulturalnog obrazovanja (socijalna pravda i

pravedno obrazovanje): Skola sistematski uvodi novine i transformise postoje¢i
kurikulum tako da svaki aspekt Skolskog Zivota i obrazovanja u¢ini podjednako
dostupnim i pravednim za sve ucenike koji pripadaju razli¢itim grupama i
kulturama.
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6. ZNACAJ INTERKULTURALNE KOMPENTENCIJE

Jedan od bitnih faktora koji nam omoguc¢ava ne samo ucenje i razumevanje drugog i
drugacijeg, ve¢ 1 0 nama samima je interkulturalna kompetencija (Pirsl 2012). U
najSirem smislu interkulturalnu kompetenciju mozemo odrediti kao kompleks
sposobnosti potrebnih za delotvorno i svrsishodno delovanje u interakciji s osobama
koje su jezi¢no i kulturalno druk¢ije od nas (Fantini 2000). Prema Deardorff (2004)
to je sposobnost odgovarajuce i delotvorne interakcije u interkulturalnim situacijama
koja se temelji na specificnim stavovima, interkulturalnom znanju, vesStinama i
refleksiji. Ove definicije ukljucuju Cetiri dimenzije koje su neophodne, ali ne i
dovoljne. To su: 1. stavovi (motivacija); 2. vestine; 3. sposobnost refleksije o
ciljevima i ishodima interkulturalne kompetencije; 4. konstruktivna interakcija kao
vanjski ishod interkulturalne kompetencije (Deardorff 2004). Upravo za Lustiga i
Koester (2003) interkulturalna kompetencija je kontekstualno determinirana jer ona
nije individualna osobina, ve¢ je karakteristika medusobnog druzenja, interakcije
izmedu pojedinaca ili pojedinca u odredenoj grupi i situaciji. Procena o tome koliko
je neko interkulturalno kompetentan zavisi i o kulturnim oc¢ekivanjima, odnosno o
dopustenim oblicima ponasanja u odredenoj situaciji (kulturni kontekst) prema kojima
¢e se pojedinac ponasati i komunicirati na odreden nacin. Dakle, interkulturalna
kompetencija je situacijski determinirana, jer kako ¢e se dve osobe razli¢itog
kulturnog porekla ponasati i raditi na nekom zajedni¢kom poslovnom projektu, zavisi
o0 odredenom kulturnom kontekstu (Pirsl 2011).

Mnogi autori tumacili su interkulturalnu kompetenciju i tezili da je Sto detaljnije
objasne. Medu njima Earley & Ang (2003: 264) isticu deset njenih dimenzija. Oni
navode: komunikacijske sposobnosti, toleranciju prema dvosmislenosti, empatiju,
mentalnu otvorenost, fleksibilnost, sposobnost koncetracije u odredenim situacijama
i u odnosima sa kulturno drugacijim osobama, pozitivan stav prema ucenju,
toleranciju prema razliitim stilovima razmisljanja i kulturnoj raznolikosti,
poznavanje kulture i sposobnost za postizanje uspeha u razli¢itim sferama. Chantal
Forestal (2003: 111) istice da ,,biti nastavnik ne znaci viSe vaspitavati nekoga da
usvoji opsta pravila ponasanja koja su se ustalila u drustvu, ve¢ i da pouci uc¢enike da
razmiSljaju o vrednostima koje su duboko utkane u osnovi nac¢ina organizovanja
nekog drustva i da te vrednosti porede sa onima koje postoje u drugim drustvima“.
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7. ZAKLJUCAK

Danasnja nastava tezi ka tome da uvodi novine u cilju postizanja viseg kvaliteta
obrazovanja. U tom poduhvatu izdvojila se i interkulturalnost koje se postepeno
ustalila u vaspitno-obrazovnom procesu. Da bi se ostvarila inetrkulturalnost,
neophodna je Skola u kojoj vlada atmosfera prijateljstva, saradnje, poStovanja i
empatije jer samo tako je moguce ostvariti uspesnu realizaciju interkulturalne nastave.
Takode, neophodni su i nastavnici koji teze da razviju interkulturalnu kompetenciju.
To je svakako moguce putem konstantnih stru¢nih usavrSavanja, pri ¢emu bi mogli
da nauce kako da Sire svoje vidike, produbljuju saznanja i postaju medijatori koji
posreduju medu ljudima, kulturama, znanjima, ponasanjima (Vidosavljevi¢ i sar.
2016). Zahtevi koji su neophodni za razvoj interkulturalnog obrazovanja, kao i to da
ono predstavlja socijalnu promenu i proces u kojem u¢imo da Zivimo u svetu
razlicitosti, deluju optimisti¢no. Formalno obrazovanje neophodno je strukturalno
promeniti, a preporuke su da se to uradi na slede¢i nacin: interkulturalno obrazovanje
treba da bude sastavni deo iskustva svih prosvetnih radnika, odnosno neophodno je
imati licno iskustvo zZivota u drugoj kulturi, udzbenike treba revidirati na nacin da
zauzimaju viSe razlicitih stanovista i perspektiva, a ne samo jedno koje se obicno
namece i koje je subjektivno sa stanovista kulture iz koje se posmatra. Aktivnosti
koje se predlazu za Skolu koja propagira interkulturalnost trebalo bi da stimulisu
kooperativno ucenje, interakcije medu ucenicima, razmisljanje i samostalno ucenje.
Ovakav pristup zahteva prisutnost raznih informacija, materijala nalik
audiovizuelnim, a takode i biblioteke, koje za ucenike i nastavnike predstavljaju
nepresusni izvor znanja (Aguado Odina 2005).
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INTERCULTURAL TRANSFORMATION OF SCHOOL IN
REPUBLIC OF SERBIA - SIGNIFICANT REGULATIONS

Summary:

The education system as one of the tensions in the functioning of the society must take into account the
existing diversity - multidisciplinarity. Intercultural education seeks to develop a sustainable lifestyle
in multicultural society through: building understanding, mutual respect, and a more flexible attitude
towards cultural diversity. making it richer and more diverse, both socially and in the school
environment. The paper presents a survey on the situation of migrants in Serbia, the degree of realization
of rights and the reasons for leaving the country of origin, which was conducted on the sample of 45
respondents in five communities (Bogovoda, Loznica, Subotica, Sremska Mitrovica and Sid) during
2014. The research found that the predominant regions of origin of migrants residing in Serbia are parts
of Asia, Africa and the Middle East. As the main causes of migration, the conflicts and persecutions,
economic factors and family reunification mostly favor warfare and persecution. With the intercultural
transformation of the school since December 2016, Serbia has implemented inclusive 700 migrant pupils
into a regular school system through a pilot project implemented by UNICEF. The paper presents the
phases of intercultural transformation of the school as well as the importance of intercultural

competences through the reduction of educational innovations.
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