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NASTAVNIKA U MUZICKOM ODGOJU I OBRAZOVANJU

Dinami¢ni razvoj savremenih informacijsko-komunikacijskih tehnologija, koje imaju znacajnu
ulogu i u muzickom odgoju i obrazovanju, ukazuje na potrebu jacanja i razvoja digitalnih
kompetencija muzickih pedagoga. U skladu s tim sprovedeno je istrazivanje s ciljem ispitivanja
trenutne situacije na razliCitim nivoima muzi¢kog obrazovanja o upotrebi informacijsko-
komunikacijskih tehnologija i iskustvima nastavnika, ali i studenata, budu¢ih muzickih peda-
goga. Njihova iskustva, koja su bila predmet istrazivanja, mogu posluziti kao inicijalne smjernice

za dalje usavrSavanje digitalnih kompetencija nastavnika u muzi¢kom odgoju i obrazovanju.

Klju¢ne rijeci: informacijsko-komunikacijske tehnologije; digitalne kompetencije; muzicki

odgoj i1 obrazovanje

1. UVOD

Danas se sve vise naglasava potreba za savremenim obrazovanjem koje se zasniva
na novim metodama i modelima ucenja, uz upotrebu informacijskih i komunikacijskih
tehnologija,! koje su, bez sumnje, najprodornija generic¢ka tehnologija danasnjice.

1. Pojam informacijske i komunikacijske tehnologije (ICT) podrazumijeva sva tehnicka sredstva koja se upo-
trebljavaju u svrhu rukovanja informacijama i omoguéavanja komunikacije, uklju¢ujué¢i racunare, mrezni
hardver, komunikacijske vodove, te sav potreban softver. Drugim rijecima, ICT se sastoje od informacijske
tehnologije, telefonije, elektronickih medija, svih tipova obrade i prijenosa audio i video signala, te svih funkcija
kontrole i nadgledanja, baziranih na mreznim tehnologijama (Celebi¢, Renduli¢ 2011).
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Napredna tehnologija ¢ini podlogu za kreativnu i djelotvornu upotrebu znanja i upu-
¢uje na samostalno sticanje znanja koristenjem medija koje nudi tehnologija. Znanje,
inteligentno koriStenje informacija i tehnologija postaju klju¢ni faktori nove ekono-
mije te se umjesto sintagme informacijsko drustvo sve ¢esce koristi i sintagma drusStvo
znanja (Ludvigsen & Merch 2010).

Upotreba informacijsko-komunikacijskih tehnologija podrazumijeva adekvatno
koriStenje digitalnih informacija kako bi se unaprijedile ucenicke sposobnosti i mo-
gucénosti kvalitetnijeg obavljanja postavljenih ciljeva i zadataka u obrazovnom pro-
cesu, kao i1 adekvatnu primjenu savremenih didaktickih medija u funkciji inoviranja
tehnologije nastave i ucenja. Informacijsko-komunikacijska tehnologija se moze ko-
ristiti bez obzira na udaljenost i vrijeme izmedu nastavnika i uc¢enika, jer dopusta in-
teraktivno dijeljenje resursa, komunikaciju i naposljetku e-u¢enje (e-learning)*, pri
¢emu ucenici uce u planirano vrijeme, na odabranom mjestu i po vlastitom Zeljenom
tempu.

U skladu sa imperativima obrazovanja 21. stolje¢a potrebno je organizovati, uvo-
diti 1 razvijati savremene metode poucavanja utemeljene na informacijsko-komuni-
kacijskim tehnologijama i to na svim nivoima i vrstama obrazovanja. To u Sirem
znacenju predstavlja uvodenje multimedijalnih sistema, virtuelnih skola i druge teh-
nologije u obrazovanje, a Sto bi dovelo do povecanja aktivnosti ucenika, kvalitetnijeg
vrednovanja znanja i napredovanja ucenika u skladu s individualnim sposobnostima
i predznanjima.

“Za uspjesnost i u¢inkovitost primjene informacijsko-komunikacijskih tehnologija u odgojno-
obrazovnom procesu vazno je odabrati takav nacin i pristup koji je prilagoden potrebama
polaznika, kao i stvarnim moguénostima i potrebama nastavnika” (Aksamija-Tvrtkovi¢ 2016:
306)

Da bi se informacijsko-komunikacijska tehnologija primijenila u nastavnom pro-
cesu, krozrad s ucenicima, neophodno je da se nastavnici edukuju kako da primjene
informacijsko-komunikacijsku tehnologiju koju koriste kao didakticko-metodicko
sredstvo u obrazovanju i prilagode je uzrastu ucenika, kao i njihovim senzornim, in-
telektualnim i motorickim sposobnostima. Razvoj informacijsko-komunikacijskih
tehnologija i stalno inoviranje obrazovne tehnologije podsti¢e promjene u metodama,
2. ,E-ucenje je interaktivan ili dvosmjeran proces izmedu nastavnika i ucenika uz pomo¢ elektronic¢kih medija,

pri ¢emu je naglasak na procesu uéenja, dok su mediji samo pomocno sredstvo koje upotpunjuje taj proces. Na
taj se nacin naglaSava kako je rijec o kvalitativno novom obrazovanju i nastavi usmjerenoj na uc¢enika (studenta),

pri kojoj nastavnik potic¢e aktivno usvajanje i primjenu novih znanja, pruza podrsku uc¢enicima i poti¢e njihovu
medusobnu suradnju” (Hoi¢-Bozi¢, Holenko Dlab 2021: 2).
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oblicima i organizaciji nastavnog rada u obrazovanju uopceno, ali i muzickom obra-
zovanju na svim nivoima.

2. INFORMACIJSKO-KOMUNIKACIJSKE TEHNOLOGIJE
U MUZICKOM ODGOJU I OBRAZOVANJU

U danasnjem sistemu stjecanja znanja, u vecini sluc¢ajeva, sa uCenicima se radi na
klasi¢ni kabinetski nacin uz koristenje racunara. Medutim, €injenica je da takav sistem
nije dovoljan da bi ucenici postigli neophodna znanja koja se danas traze na trzistu
rada. S druge strane, prisutan je i potencijalni problem motiviranosti uc¢enika u takvom
okruzenju s obzirom da oni danas tehnologiju koriste u zna¢ajnoj mjeri i do informa-
cija dolaze relativno brzo, pa se stoga treba pronac¢i novi nacin koji bi predstavljao
nadopunu znanja koje ucenici sti¢u klasicnim metodama, ¢ime bi se kod njih povecao
1 motiviraju¢i faktor za savladavanje gradiva.

Nastavnici u timskom radu s u¢enicima, uz primjenu informacijsko-komunikacij-
skih tehnologija, trebaju osposobiti uc¢enike za prikupljanje, organiziranje i analizu
podataka, te za njihovu sintezu u informacije, za razumijevanje i kriticku ocjenu pri-
kupljenih informacija i donoSenje zakljucaka na temelju prikupljenih informacija,
imajuci u vidu da informacijsko-komunikacijska tehnologija moze znacajno pomoci
i razvoju sposobnosti obrade povratnih informacija kod uc¢enika (Guerrero 2014).
Nastavne sadrzaje je potrebno razraditi tako da oni budu primjereni uzrastu ucenika,
a treba ih odabrati tako da se po zavrSetku svakog obrazovnog razdoblja postigne od-
govarajuca razina osposobljenosti.

S uvazavanjem svih normi za e-u€enje, uz primjenu informacijsko-komunikacij-
skih tehnologija, za pojedine muzicke i teoretske predmete, npr. za sadrzaje iz muzi-
¢kih predmeta (Muzicka kultura, Muzicka teorija, Solfeggio, Muzicki oblici, Harmo-
nija, Kontrapunkt, Historija muzike i dr. ) u osnovnim i srednjim $kolama, nastavnici
mogu pripremiti elektronske udzbenike za ucenike i metodicke prirucnike za nasta-
vnike. Elektronski udzbenici sa zvukom i slikom mogu uciniti nastavu zanimljivijom
ucenicima. E-ucenje moze poboljsati kvalitet muzickog odgoja i obrazovanja i ola-
ksati inkluziju, jer bi omogucilo napredovanje ucenika prema vlastitim sposobnostima
i time postalo jedan od segmenata inovativne skole.

Uvodenjem informacijsko-komunikacijskih tehnologija u nastavni proces moguce
je izvesti reformu obrazovanja, odnosno samo na takav nacin se mogu prevazi¢i ne-
dostaci uobicajenog razredno-casovnog sistema. Medutim, dosadasnje reforme obra-
zovanja su se uglavnom svodile na administrativne promjene, poput promjene naziva
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odredenih modela i metoda rada i sli¢no. Jedan od uslova je i integrirati informa-
ciono-komunikacionu tehnologiju u muzicki odgoj i obrazovanje, §to zahtijeva finan-
sijska ulaganja, informati¢ko opremanje $kola, elektronske ucionice*, osposoblja-
vanje kadrova za takvu nastavu i sl.

3. DIGITALNE KOMPENTENCIJE NASTAVNIKA

Savremeni izazovi u muzi¢kom odgoju i obrazovanju ukazuju na nuznost kontinuira-
nog usavrSavanja nastavnickih kompentecija*, posebno digitalnih, s namjerom da
unapreduju nastavni proces u skladu sa dinami¢nim razvojem informacijsko-komu-
nikacijskih tehnologija koje korjenito mijenjaju paradigme ucenja, nacine stjecanja,
prijenosa i primjene znanja, vjestina i stavova u muzickom odgoju i obrazovanju.
Kako bi, zbog pojave pandemije Covid-19, u potpunosti realizovali online nastavu
uz upotrebu navedenih tehnologija, nastavnici su bili primorani da samostalno
istrazuju i usavrSavaju svoje digitalne kompetencije.

“lako tehnologija ima klju¢nu ulogu u online nastavi nastavnici se moraju osposobiti za novu
organizaciju nastave, da ucenicima daju smjernice kako bi nastava na daljinu bila dovoljno
efektivna. Nastavnik u online nastavi je, kao i u klasichoj nastavi koja se odvija u ucionici, prije
svega posrednik izmedu sadrzaja i polaznika. U oba slucaja cilj mu je da ucenicima uspjesno
prenese znanja i vjestine na odredenim poljima, ali i metode i nacini poducavanja, s obzirom na
uslove odvijanja ne mogu biti jednaki. Metode poducavanja kojima ce ucenici lakse i kvalitetnije
steci znanja i vjetine potraZit ¢emo u savremenim nastavnim metodikama. S obzirom da u
online nastavi ne postoji direktna interakcija nastavnika i ucenika, te ucenika medusobno, mnoge
metode i ideje moraju se prilagoditi uslovima online nastave. Ciljevi i zadaci online nastave za
svaku odredenu cjelinu koja se obraduje su precizno definisani i ucenici su u svakom trenutku
upoznati s materijom koju ce nauciti ili s vjestinama koje ce usvojiti.” (Aksamija-Tvrtkovic
2018: 112-113)

3. Elektronska ucionica je posebno ureden prostor u ¢ijem su sastavu nastavnicki kompjuter i u¢enicki kompjuteri,
koje pomocu rutera povezuje sustav za upravljanje ucenjem a u odnosu na ostala organizacijska rjeSenja i
nastavna sredstva karakterizira je istovremeno koristenje vise elektronskih nastavnih sredstava i medija, vjero-
dostojnost u prikazu izu¢avanih sadrzaja i pojava, kretanje u svim pravcima (u prostoru i vremenu), interaktiv-
nost u svim relacijama, dinamika i odsustvo dosade, stalna moguénost kontrole i provjere rezultata i brzo
dobijanje povratnih informacija. (Solakovi¢, Pe¢anac, Jankovi¢ 2017)

4. Kompetencija se opisuje kao interni kapacitet individue da obavi odredene aktivnosti, kao kombinacija znanja,
vjestina i vrijednosti koje doprinose radnom ucinku, kao opis onog §to neko zna/umije da uradi da bi mogao
opstati i funkcionisati u odredenom profesionalnom, drustvenom i privatnom zivotu (Tuning 2006; OECD
2005; Stankovi¢ 2010).
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Izazovi 1 zahtjevi savremenog drustva isti¢u nove uloge nastavnika i naglasavaju
spremnost i otvorenost ka promjenama. U savremenom odgojno-obrazovnom procesu
(Dedi¢ Bukvi¢, Suman 2021) moZe se uoditi sljedece: nove strategije po(d)u¢avanja
i ucenja, nove metode i sredstva u nastavi, nove drustvene vrijednosti i norme koje
zahtijevaju interkulturalno, sigurno, poticajno i inkluzivno okruzenje za rad i Zivot u
razrednoj i skolskoj zajednici, sposobnost za istrazivanje, evaluaciju i refleksiju teorije
i prakse, kao 1 potrebe za profesionalnim razvojem i cjelozivotnim uc¢enjem.

“Kroz historiju nastavnik je prolazio kroz razli¢ite oblike organizacije nastave. Od tada pa sve
do danas mijenjao se samo oblik nastave, a funkcija nastavnika je ostala ista, a to je odgoj i
obrazovanje li¢nosti ucenika. Danas se od nastavnika svih predmeta, pa i nastavnika muzike,
ocekuje da pored neophodne opce kulture, stru¢ne i pedagoske spreme, moze da prihvati nova
otkrica kao i da nastoji da ih primjenjuje, dalje razvija i usavrSava. Mrezni resursi i
komunikacijsko-informacijske tehnologije, a prvenstveno Internet, uslovljavaju nastanak novih
vrsta nastave, ucenja i obrazovanja. Internet u obrazovanju postaje neiscrpni resurs informacija
te ujedno i komunikacijski alat i sredstvo ucenja. S druge strane, Internet kao medij, sredstvo
komunikacije te u¢enja i poucavanja otvara moguénosti primjene novih, izrazito efikasnih

metoda poucavanja novih generacija (Ak$amija Tvrtkovi¢ 2018: 113).

Razvoj kljuénih kompentencija potvrden je i 2018. godine s dokumentom koje je
usvojilo Vije¢e Evropske Unije, a rije€ je o Preporuci o kljucnim kompetecijama za
¢jelozivotno ucenje.’ U navedenom dokumentu je, uz uvazavanje prethodnih istrazi-
vanja i preporuka, potvrdena neizmjerna potreba za razvijanjem kompetencija koje
¢e omoguciti pojedincima adekvatno koristenje i sluzenje tehnologijama i resursima
u digitalnom okruzenju. Uz podrsku Okvira digitalnih kompentecija nastavnici ¢e
imati uvid u razvoj znanja, vjestina i vrijednosti koje su im potrebene za realizaciju
odgojno-obrazovnog procesa, $to im daje prilike za kontrolu nivoa i dubine usvojenih
kompetencija. Evropska komisija je razvila Okvir digitalnih kompetencija u Evropi
(DigComp) koji pruza strukturu za razumijevanje i procjenu digitalne kompentencije
u nastavnickoj profesiji. DigComp detaljno opisuje 22 kompetencije organizirane u
Sest razlic¢itih podrucja (profesionalni angazman, digitalni resursi, ucenje i podu-
cavanje, procjena, osnazivanje ucenika, razvijanje digitalnih kompentencija
ucéenika).®

5. Europska komisija, Glavna uprava za obrazovanje, mlade, sport i kulturu (2019), Key competences for lifelong
learning, Publications Office; https://data.europa.eu/doi/10.2766/569540

6.  Europska komisija, Glavna uprava za obrazovanje, mlade, sport i kulturu (2019), Europski okvir digitalnih
kompetencija za obrazovatelje; Publications Office. https://www.e-skole.hr/wp-content/uploads/2020/04/CAR-
NET digitalne kompetencije 2020.pdf
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Nastavnicka profesija je najvaznija djelatnost koja omogucava kvalitetno pripremanje djece i
mladih za produktivno ponasanje u kontinuiranim drustvenim promjenama te ih motivira za
cjelozivotno ucenje. Sve drustvene promjene imaju direktan uticaj na odgoj i obrazovanje djece
i mladih, kao i na ulogu nastavnika u danasnjem i budu¢em odgojno-obrazovnom radu.* (Dedi¢
Bukvi¢, Suman 2021: 11)

Studenti, nastavnici i profesori na svim nivoima muzi¢kog odgoja i obrazovanja u
proteklom periodu bili su svakodnevno suoceni s velikim izazovima i potrebom za ko-
riStenjem informacijsko-komunikacijskih tehnologija u nastavnom procesu i procjenom
nivoa svojih digitalnih kompetencija. Da li su njihove digitalne kompetencije izgradene
i dovoljno razvijene da bi se digitalna transformacija nastavnog procesa sprovela neo-
metano, sadrzajno i kvalitetno, nastavnici su spoznavali tokom realizacije nastave.

Rezultati istrazivanja iz ovog rada mogu posluziti kao smjernice za unapredenje
digitalnih kompetencija nastavnika osnovnih, srednjih Skola Kantona Sarajevo, nas-
tavnika i studenata Muzicke akademije Univerziteta u Sarajevu kao i Sire.

4. ISTRAZIVANJE O PRIMJENI INFORMACIJSKO-
-KOMUNIKACIJSKIH TEHNOLOGIJA I DIGITALNIM
KOMPETENCIJAMA NASTAVNIKA, PROFESORA
I STUDENATA IZ OBLASTI MUZICKE EDUKACIJE

Situacija uzrokovana globalnom pandemijom Covid-19 rezultirala je veoma brzim
prelaskom i transformacijom iz uobicajenih modela rada i nastave u one koji se zas-
nivaju na upotrebi informacijsko-komunikacijske tehnologije. Tokom navedenog pe-
rioda muzicki pedagozi Sirom svijeta su pronalazili kreativna rjeSenja za uspjesan
nastavak muzicke nastave uz pomo¢ informacijsko-komunikacijskih tehnologija, pri
¢emu su Cesto svoje ideje dijelili i sa drugim kolegama (Thornton 2020). U
specifi¢nim okolnostima poput ovih koje su bile iznenadne i zastupljene jedan duzi
period nije bilo dovoljno vremena za ispitivanje da li su muzicki pedagozi i studenti,
koji stiCu obrazovanje za bavljenje tom profesijom, spremni i tehnoloski osposobljeni
za cijeli taj proces. Istrazivanja sprovedena u ovoj oblasti potvrduju brzu tranziciju
iz tradicionalnih u online modele rada za nastavnike muzike (Schavio et al. 2021),
produktivnije i jasnije rezultate upotrebe informacijsko-komunikacijskih tehnologija
kod nastavnika koji su imali prethodno iskustvo u ovoj oblasti (Pozo et al. 2021), pri
¢emu se sugerise da bi se posebna paznja u buduénosti trebala posvetiti kontinuiranom
usavrSavanju i edukaciji nastavnika muzike (Kibici, Sarikaya 2021; Cheng, Lam
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2021; De Bruin, Merrick 2022; Flores, Swennen 2020; Merrick, Joseph 2022; Pabst-
Kruger, Ziegenmeyer 2021), odrzavanju adekvatnog stepena digitalne pismenosti
kod nastavnika (Adam, Metljak 2022), kao i razvoju vjestina i digitalnih kompeten-
cija, kako nastavnika, tako i uc¢enika (Hodzi¢-Mulabegovi¢, Kazi¢, Plakalo 2021).

1z navedenih razloga i okolnosti sprovedeno je istrazivanje u kojem se analizirao
stepen digitalnih kompetencija i iskustava sa informacijsko-komunikacijskim tehno-
logijama kod nastavnika i studenata iz oblasti muzicke edukacije, u vremenu prije,
ali 1 poslije pandemije. Njihova iskustva i stavovi u vremenu prije i poslije inten-
zivnog, svakodnevnog rada sa savremenom tehnologijom, posluzi¢e da se dodatno
naglase uloga i vaznost ove oblasti kada su u pitanju nastavnicke kompetencije i nji-
hov dalji razvoj i usavrSavanje u digitalnom pravcu.

4.1. Metodologija istraZivanja

U istrazivanju koje je sprovedeno tokom 2022. godine ucestvovalo je ukupno 126 ispi-

tanika. Istrazivanju je pristupilo 40 studenata I i II ciklusa studija na Muzickoj akademiji

Univerziteta u Sarajevu (grupa 1)”, 51 nastavnik iz 37 opéeobrazovnih osnovnih $kola i

gimnazija u Kantonu Sarajevo (grupa 2), sve tri osnovne muzicke skole® i srednje muzicke

Skole u Kantonu Sarajevo (grupa 3) i 35 uposlenika u nastavnickom i saradnickom zvanju

na Muzickoj akademiji Univerziteta u Sarajevu’ (grupa 4). U rezultatima ovog istraZivanja,

ispitanici ¢e biti navedeni po grupama kako je i naznaceno u prethodnom dijelu ovog teksta.

Ispitanici su u istrazivanju ucestvovali anonimno, popunjavajuci anketni upitnik koji su u

digitalnoj i pisanoj formi tehnicki pripremili i obradili autori rada.!® Anketni upitnik je

7. Vecina studenata koji su pristupili istrazivanju pohadaju nastavu na Odsjeku za muzicku teoriju i pedagogiju
Muzicke akademije Univerziteta u Sarajevu (u istrazivanju su ucestvovale sve grupe studenata navedenog od-
sjeka na I i II ciklusu studija koji pohadaju nastavu predmeta Metodika muzicke nastave u akademskoj
2022/2023. godini). Sa II ciklusa studija u istrazivanje su ukljuceni i studenti instrumentalnih odsjeka koji u
ovoj fazi studija slusaju i realizuju dodatne aktivnosti iz oblasti muzicke pedagogije, metodike muzicke nastave
i samostalne metodi¢ko-pedagoske prakse. Pored iskustva sluSanja i u¢e$¢a u online nastavi na Muzickoj
akademiji, grupe studenata koje pohadaju IV godinu i II ciklus studija su imale i priliku realizovati online
¢asove u $kolama za ucenike u sklopu prakti¢ne nastave na predmetu Metodika muzicke nastave, te se odredeni
broj pitanja u istrazivanju odnosi i na taj dio njihovog studentskog angazmana i rada u digitalnom okruzenju.

8. U Kantonu Sarajevo djeluju tri drzavne osnovne muzicke $kole sa podru¢nim odjeljenjima, i to: Osnovna mu-
zi¢ka Skola ,,Ilidza*, Osnovna muzicka i baletska $kola ,,Novo Sarajevo i Osnovna muzicka $kola ,,Mladen
Pozaji¢”. U ovom istrazivanju su ucestvovali nastavnici/profesori zaposleni u sve tri navedene $kole.

9. Od ukupnog broja ispitanika na Muzickoj akademiji Univerziteta u Sarajevu, istrazivanju je pristupilo 23 ispi-
tanika u nastavni¢kim zvanjima redovnog profesora, vanrednog profesora i docenta i 12 ispitanika u saradni-
¢kim zvanjima viseg asistenta, asistenta, umjetnickog/stru¢nog saradnika.

10. Ispitanici su u anketnom upitniku od informacija trebali jedino navesti na kojem nivou obrazovanja su anga-

zovani i u kojem su zvanju, odnosno koju godinu i ciklus studija trenutno pohadaju. Svi nastavnici, profesori i
saradnici su anketu popunjavali u online formatu putem platforme “Google forms”, dok su studenti ankete po-
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obuhvatio pitanja otvorenog, zatvorenog i kombinovanog tipa, kao i Likertovu skalu proc-
jene sa pet stupnjeva za svaku postavljenu tvrdnju. Navedenim se zeljelo ispitati koji stepen
iskustava ispitanici imaju kada je u pitanju primjena informacijsko-komunikacijskih
tehnologija, savremenih softvera i tehnologija u nastavnom procesu, ali i digitalnih kom-
petencija koje su imali prije, a u meduvremenu su ih dodatno razvili ili usavrsili, pri cemu
se konkretno misli na period u kojem je nastava u $kolama u osnovnom i srednjem, ! ali i
visokom obrazovanju,'> prebacena u modele online i kombinovane nastave. Sumirani su
i stavovi ispitanika kada je u pitanju budu¢nost njihovog strucnog, profesionalnog usavrsa-
vanja u pogledu digitalnih kompetencija i njihove povezanosti sa upotrebom informaci-
jsko-komunikacijskih tehnologija, pri ¢emu je jasno naglaSena potreba za daljim,
sistemskim razvojem i usavrSavanjem, da bi muzicka edukacija mogla pratiti savremene
tokove obrazovanja i razli¢ite modele rada koji su danas u primjeni.

4.2. Rezultati istraZivanja

U prvoj grupi pitanja studenti su se trebali izjasniti o svojim stavovima o online nas-
tavi uz upotrebu informacijsko-komunikacijskih tehnologija u muzickoj edukaciji, u
periodu prije, ali i poslije iskustava koje se odnose na kontinuiranu online nastavu
na Muzickoj akademiji, uzrokovanu pandemijom Covid-19. Prilikom analize je us-
tanovljeno da su znanja i informisanost studenata o ovoj oblasti uglavnom minimalna
ili nedovoljna, uz komentare kako je online nastavu, odnosno kontinuiranu nastavu
zasnovanu iskljucivo na savremenim tehnologijama, jako tesko ili prakticki nemoguce
realizovati. Od ukupnog broja studenata, njih 35 se izjasnilo o tome koja su to znanja
imali o informacijsko-komunikacijskim tehnologijama do trenutka uvodenja online
nastave na Muzickoj akademiji Univerziteta u Sarajevu. Ukupno 31% studenata (11
od 35) istice da su imali op¢a, osnovna znanja o informacijsko-komunikacijskoj
tehnologiji, koja se kod odredenog broja njih veze i za nastavu iz predmeta Infor-
matika u prethodnim nivoima obrazovanja, 23% njih navode minimalna iskustva i
znanja iz ove oblasti, dok 17% njih isticu da nisu imali prethodna iskustva i konkret-

punjavali pisanim putem i uzivo, u prostorijama Muzi¢ke akademije Univerziteta u Sarajevu.

11. Ministarstvo za obrazovanje, nauku i mlade Kantona Sarajevo, (2020), ,,Instrukcija o postupanju u izvodenju
online nastave®, Broj: 11/06-34-157-5/20. Objavljeno 12. marta 2020. https://ssvoonkbihkoks.com.ba/?p=1470

12.  Univerzitet u Sarajevu je odrzao 22. vanrednu sjednicu Senata 11. marta 2020. godine. U zaklju¢cima sjednice
je sugerisano organizacionim i podorganizacionim jedinicama da organiziraju i realizuju online nastavu putem
ve¢ uspostavljenih platformi ali i svih raspolozivih kanala elektronske komunikacije. Isti dan vijest je objavljena
i na web stranici Muzicke akademije, sa uputom da se nastavni proces prebacuje na rezim online nastave,
pocevsi od 12. marta 2020. godine. Dostupno na: http://www.mas.unsa.ba/vijesti/izmjena-na%C4%8Dina-rea-
lizacije-nastavnog-procesa-na-muzi%C4%8Dkoj-akademiji-shodno-naredbama-odlukama
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nija znanja iz oblasti informacijsko-komunikacijskih tehnologija. Od ukupnog broja
studenata koji su se izjasnili po ovom pitanju, 17% njih navode da su imali dovoljno
iskustva u upotrebi alata iz Office paketa i Sibeliusa (softver za muzicku notaciju),
kao i odredenim aplikacijama za video pozive i “chat” (Skype i sli¢ni), dok 12% stu-
denata navode da su imali odli¢no predznanje i iskustva o informacijsko-komunikaci-
jskim tehnologijama opcenito, ali i tehnologijama i savremenim aplikacijama i
platformama iz oblasti muzike i muzicke produkcije. Iz prethodno navedenog se moze
zakljuciti da je barem polovina studenata (54%) imala osnovna znanja i iskustva iz
oblasti informacijsko-komunikacijske tehnologije u trenutku uvodenja modela online
nastave kao primarnog nacina realizacije nastave na Muzickoj akademiji u Sarajevu.

Prilikom izjasnjavanja o stavovima koje su o online nastavi imali u periodu nakon
pandemije i direktnih iskustava sa informacijsko-komunikacijskim tehnologijama i
online nastavom, primjetno je da se prvobitni stav poprilicno promijenio. Vidljiva je
bolja i jasnija informiranost studenata o ovoj oblasti, a njihovi odgovori se iz prvo-
bitnog stava prema kojem je muzicka nastava u potpuno digitalnom okruZenju bila
nesto Sto je uglavnom neizvodivo, prelaze u stavove koji u ovom smislu vise nisu
izri¢ito negativni, ve¢ barem podijeljeni (u smislu da online nastava u muzickoj
edukaciji ima svoje prednosti ali i nedostatke), ali i izri¢ito pozitivni u pojedinim
slucajevima. Izrazen je i stav da bi ovakav model rada bio koristan ukoliko bi se
povremeno realizovao u kombinaciji sa redovnim, uobi¢ajenim modelima nastave,
te da je studentima ovakav nacin rada sa tehnologijom pruzio neke nove moguénosti
koje su se u odredenim situacijama pokazale izrazito korisnim i dinami¢nim. Ve¢ina
ispitanika u ovoj grupi izrazava neodlu¢nost po pitanju pozitivnih i negativnih strana
kontinuirane online nastave, najviSe zbog toga $to, koliko god ona bila prakti¢na i
kvalitetna za odredene teoretske predmete, ima najvise nedostataka kada je u pitanju
nastava instrumenta ali 1 kvaliteta prakticne nastave, koja je na Muzickoj akademiji
u Sarajevu zastupljena na vecini predmeta koje studenti pohadaju.

Prema misljenju studenata bez obzira na bogatu ponudu aplikacija, softvera i
savremene tehnologije, ipak su najbolji rezultati nastave bili jasno vidljivi uglavnom
kada i ukoliko je nastavnik kvalitetno pripremljen u tehnoloskom i digitalnom smislu,
te u tom pravcu i kreira svoju nastavu, odnosno kada uopéeno lakse i bolje vlada
tehnologijom u radu, kada je iskusan u tome. Studenti su, dakle, mogli zapaziti pro-
fesore koji su uspjesno i spretno koristili informacijsko-komunikacijske tehnologije
u nastavi, kao i da je upravo stepen njihovih digitalnih kompetencija, u kombinaciji
sa drugim kompetencijama, bio jedan od najvaznijih razloga koji su definitivno do-
prinijeli kvalitetnijoj i dinami¢nijoj nastavi na pojedinim predmetima.
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U drugoj grupi pitanja svi ispitanici su ocjenama od 1 do 5 mogli procijeniti svoje
dosadasnje iskustvo u radu sa informacijsko-komunikacijskim tehnologijama u nas-
tavi, pri ¢emu su ocjenu jedan mogli dodijeliti ukoliko nisu imali nikakvog
prethodnog iskustva sa navedenom materijom, dok su ocjenu pet mogli dodijeliti uko-
liko smatraju da imaju jako puno iskustva sa navedenom materijom. Ova grupa pi-
tanja je struktuirana od “laksih ka tezim” pitanjima, odnosno koncipirana je na nacin
da su prva pitanja iz ove grupe usmjerena na upotrebu uopéenih savremenih
tehnologija i alata, dok se posljednja pitanja odnose na stru¢ne-muzicke digitalne
alate 1 platforme, njihovu upotrebu 1 prethodna iskustva (Tabela 1).

Tabela 1: Samoprocjena iskustava u radu sa informacijsko-komunikacijskim tehnologi-
jama, sa fokusom na period prije prelaska na online modele rada

(mart 2020. godine) sve grupe

Oblasti/aktivnosti koje ~ Ocjene:
su ispitanici mogli

ocijeniti: 5
:bez iskustva) 3 4 (znaajno
iskustvo)

Upotreba interneta 3% 6% 2% 35% 54%

potreba interne (4/126) (8/126) (2/126) (44/126) (68/126)
Rad u Office
programima (izrada 50 10% 704 45% 339
dokumenata, Power
Point prezentacija i (6/126) (13/126) (9/126) (56/126) (42/126)
sli¢no)
Rad u platformama za 14% 25% 6% 349, 21%
razmjenu i pohranu
podataka (18/126) (31/126) (7/126) (43/126) (27/126)
Rad u platformamaza  31% 26% 6% 22% 15%
muzi¢ku notaciju (39/126) (32/126) (8/126) (28/126) (19/126)
Rad sa alatima koji
(audio, video, notni (27/126) (40/126) (9/126) (29/126) (21/126)
zapisi i slicno)
Rad u platformama na
aktivnostima pripreme 0, 31% 10% 21% 14%
iizrade digitalnih (30/126) (39/126)  (13/126) (27/126) (17/126)

sadrzaja (audio, video,
audio - video)
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Prema rezultatima iz Tabele 1 jasno se moze vidjeti gradacija u procentima za vi-
soke i niske ocjene, prema redoslijedu pitanja. Tako su ocekivani procenti visokih
ocjena za pitanja koja se odnose na koristenje i upotrebu uopcenih alata i tehnologije
koja je zastupljena u svakodnevnom Zivotu, poput interneta, platformi iz oblasti ko-
munikacije, op¢ih digitalnih alata za kreiranje dokumenata, tabela, prezentacija, razm-
jenu i pohranu dokumenata i slicno. Kada je rije¢ o platformama i aplikacijama koje
se direktno odnose na muzicku oblast (muzicka notacija, muzicki digitalni sadrzaji),
tu se omjer visokih ocjena ve¢ smanjuje u korist onih nizih, §to ukazuje na to da su
iskustva ispitanika sa navedenim stavkama zastupljena u manjoj mjeri, odnosno nisu
zastupljena nikako za pojedine stavke. Analizirani su i odgovori ispitanika prema
grupama, te su procenti za ocjene 3, 4 i 5 u pitanjima koja se odnose na rad sa plat-
formama za muzic¢ku notaciju u omjeru 42% (grupa 1), 52% (grupa 2), 33% (grupa
3), 49% (grupa 4), rad sa alatima koji sluze za obradu digitalnih sadrzaja u omjeru
52% (grupa 1), 62% (grupa 2), 30% (grupa 3), 46% (grupa 4), i rad u platformama
na aktivnostima pripreme i izrade digitalnih sadrzaja u omjeru 47% (grupa 1), 57%
(grupa 2), 23% (grupa 3), 54% (grupa 4). Prema navedenom, ispitanici iz grupe 2 su
imali najviSe iskustva iz ove oblasti, dok su ispitanici iz grupe 3 imali i najmanji pro-
cenat koji se odnosi na iskustva u radu sa navedenim platformama i aplikacijama. Pri
tome treba istaknuti da se, prema grupama ispitanika, radi i o razli¢itim nivoima obra-
zovanja, njegovim sadrzajima, kao i potrebama nastave, $to je i jedan od najvecih
uzroka zbog kojeg pojedine grupe ispitanika imaju vise ili manje iskustva sa odrede-
nim stavkama u istraZivanju.

Ispitanici su se mogli izjasniti i o tome da li su koristili alate za obradu digitalnih
sadrzaja u periodu od marta 2020. godine, odnosno periodu u kojem su intenzivno
radili sa informacijsko-komunikacijskim tehnologijama u svrhu izvodenja nastave ili
ucesca u istoj (Grafikon 1) i o tome da li su imali prethodne edukacije iz oblasti
upotrebe alata za obradu digitalnih sadrzaja (Grafikon 2).
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Grafikon 1: IzjaSnjavanje ispitanika o upotrebi alata za obradu digitalnih sadrzaja, sa
fokusom na period poslije marta 2020. godine

Odgovori ispitanika na pitanje o iskustvu sa potrebom alata
za obradu digitalnih sadrzaja

Grupa 4

Grupa 3

Grupa 2

Grupa 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Negiraju¢i odgovori 32%  ®Potvrdni odgovori 68%

Grafikon 2: Izjasnjavanje ispitanika o prethodnim edukacijama iz oblasti upotrebe alata
za obradu digitalnih sadrzaja

Odgovori ispitanika na pitanje o tome da li su imali prethodne edukacije
iz oblasti upotrebe alata za obradu digitalnih sadrzaja

Grupa 4

Grupa 3

Grupa 2

Grupa 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Negiraju¢i odgovori 58%  ®Potvrdni odgovori 42%

Prema navedenom u Grafikonu 1 i 2 moze se zakljuciti da je 68% ispitanika u pe-
riodu online nastave imalo iskustva i aktivnosti koje se ti¢u upotrebe digitalnih alata
koje su koristili za realizaciju nastavnog procesa u online okruzenju. Procenat pot-
vrdnih odgovora je ocekivano ve¢i od onih prethodnih koje se ticu istog pitanja, jer
je nastava u ovom periodu u potpunosti bila realizovana u online modelu, te su na-
stavnici, ali i studenti, bili u drugacijim okolnostima u kojima su se na neki nacin i
morali posvetiti istrazivanju dostupnih digitalnih alata za rad, njihovom izu¢avanju i
pokusaju prakti¢ne primjene s ciljem ostvarivanja boljih rezultata nastavnog procesa.
U okolnostima u kojima se digitalna edukacija nastavnog kadra odvija djelimicno, a
podrska nije dostupna svima, nastavnici se zapravo i poprilino dobro snalaze.
Muzicka nastava se u svakom trenutku odvijala prema rasporedu u svim nivoima
obrazovanja, a nastavnici smatraju da su uspjeli odgovoriti ciljevima i zadacima na-
stave svojih predmeta.
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Ispitanici izrazavaju entuzijazam i pozitivne stavove u iskustvima koja se
ticu upotrebe informacijsko-komunikacijske tehnologije u nastavnom procesu i u
buduénosti (Tabela 2).

Tabela 2: Stavovi ispitanika o upotrebi informacijsko-komunikacijskih tehnologija u

buduénosti i stru¢nom usavrsavanju iz ove oblasti

Da li u¢enicima/studentima treba pruziti
vise digitalnih sadrzaja 74% 13% 13%
u nastavi?

Da li biste pristustvovali dodatnim
edukacijama iz oblasti ICT i razvoja 55% 24% 21%
digitalnih kompetencija u buduénosti?

Da li planirate raditi sa ICT/digitalnim
alatima i tehnologijama za potrebe 52% 22% 26%
nastave i u buduénosti?

Prema navedenom, vidljivo je da ispitanici prepoznaju pozitivne strane upotrebe
informacijsko-komunikacijskih tehnologija u svom radu, kao i digitalnih sadrzaja
koji se mogu koristiti u nastavi, vide prostor za dalje usavrSavanje iz ove oblasti i
planiraju je koristiti u nastavi i u budué¢nosti. Nepredvidive okolnosti poput onih koje
je prouzrokovala pandemija Covid-19 dovele su do toga da su muzicki pedagozi spoz-
nali i realizovali drugacije standarde muzicke nastave, nova iskustva i prakse koje se
mogu primijeniti u svakodnevnom radu, kao i nuznost educiranja, usavrsavanja di-
gitalnih kompetencija koje predstavljaju vaznu komponentu u radu savremenog
muzickog pedagoga.

Pitanje kontinuiranog usavr$avanja i edukacije iz oblasti tehnologije i digitalnih
kompetencija vazno je kako za nastavnike, tako i za ucenike, studente koji su
buduénost muzicke pedagogije i nastavni¢kog kadra u Skolama. Ukupno 95% stude-
nata Muzicke akademije Univerziteta u Sarajevu koji su u€estvovali u istrazivanju,
smatraju da je potrebno organizovati i realizovati dodatne edukacije za njih iz oblasti
upotrebe informacijsko-komunikacijske tehnologije, digitalnih alata, softvera i apli-
kacija. Od ukupnog broja ispitanih studenata, 42% ih smatra da bi se edukacija iz
ove oblasti mogla implementirati u silabuse ve¢ postoje¢ih predmeta (tematika o in-
formacijsko-komunikacijski tehnologijama kao sastavni dio predmeta koje ve¢
pohadaju), 32% njih smatra da bi se navedena tematika trebala realizovati u sklopu
izbornog predmeta koji bi studenti birali po Zelji, dok 26% studenata smatra da bi se
tematika iz informacijsko-komunikacijskih tehnologija trebala realizovati u sklopu
novog predmeta koji bi bio sastavni dio nastavnih planova na svim odsjecima. Stu-
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dentska populacija takode je prepoznala ¢vrstu vezu izmedu informacijsko-komuni-
kacijskih tehnologija i digitalnih kompetencija nastavnika, te bi prema njima buduci
nastavnik trebao imati izgradene, jake digitalne kompetencije. Prema misljenju stu-
denata, nastavnici bi, pored osnovnih znanja o aplikativnim softverima, tehnologiji i
upotrebi raCunara, napredniji stepen upotrebe tehnologije u nastavnom procesu trebali
iskazivati jasno¢om i konciznos¢u u tehnoloskom, digitalnom okruZenju, trebali bi
biti dobro organizovani, odgovorni, kreativni i snalazljivi, inovativni i vjesti u pre-
zentiranju sadrzaja, uz racionalne reakcije i ocekivanja od svojih ucenika i studenata.

5. ZAKLJUCAK

Danas veliki utjecaj na sve segmente ljudskog zivota jednog drustva imaju informa-
cijsko-komunikacijske tehnologije. Zbog toga ni muzicki odgoj i obrazovanje ne
mogu biti imuni; na utjecaj informacijskih i komunikacijskih tehnologija. Muzicke
obrazovne ustanove moraju prihvatiti izazove koje pred njih stavljaju promjene u
drustveno-ekonomskom i tehnoloskom okruzenju, te ne mogu raditi po zastarjelim
konceptima i tehnologijama izvodenja nastave.

Informacijsko-komunikacijske tehnologije ve¢ odavno nisu inovacija za mnoge
sfere 1 podrucja ukljucujuci i ono obrazovno. One su sredstvo koje se ve¢ uspjesno
pozicioniralo u obrazovnim sistemima na globalnom nivou. lako podruc¢je muzicke
edukacije zbog svih svojih specifi¢nosti ne moze biti u potpunosti realizovano samo-
stalno, uz upotrebu navedenih tehnologija i platformi sa svim njihovim dobrim stra-
nama i ogranicenjima, koje direktno uticu na kvalitet muzike i muzi¢kog izvodenja,
segmenti muzicke nastave itekako mogu biti obogaceni pogodnostima koje informa-
cijsko-komunikacijske tehnologije imaju. Istrazivanje u kojem su ucestvovali nasta-
vnici muzicke kulture u osnovnim Skolama i gimnazijama, nastavnici iz osnovnih 1
srednje muzicke skole u Sarajevu, studenti, nastavnici i saradnici na Muzickoj aka-
demiji Univerziteta u Sarajevu, imalo je za cilj ispitati iskustva i digitalne kompe-
tencije sudionika, ali i njihova misljenja i stavove o budu¢nosti njihovog profesi-
onalnog usavrsavanja u ovom podrucju, kao i buduce upotrebe informacijsko-komu-
nikacijskih tehnologija u muzickoj nastavi. Ispitanici su izrazili visok stepen upotrebe
uopcenih alata i tehnologije u vremenu prije pandemije Covid-19, pri ¢emu je zastu-
pljenost upotrebe platformi i aplikacija koje se odnose direktno na oblast muzike bila
izrazito mala. Ta praksa se znaCajno promijenila u periodu pandemije Covid-19, te
su ispitanici u mnogo vecoj mjeri koristili informacijsko-komunikacijske tehnologije
u muzickoj nastavi. Muzicka nastava je realizovana u kontinuitetu i bez prekida u
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svim nivoima obrazovanja, a ispitanici dijele pozitivne stavove o upotrebi informa-
cijsko-komunikacijske tehnologije u nastavnom procesu i u buduénosti. Studenti ta-
kode sti¢u znacajna znanja, iskustva ali 1 znatno pozitivnije stavove u toku inten-
zivnog rada sa informacijsko-komunikacijskim tehnologijama u nastavi, pri cemu u
svojim odgovorima isticu vaznost jacanja digitalnih kompetencija nastavnika koji uz
tehnologiju realizuje nastavu, te i sami smatraju da je njima, kao studentima, ve¢
tokom studija potrebna dodatna edukacija iz ovog podrucja. Nastavnici i studenti ite-
kako osjecaju potrebu i vaznost pracenja tehnologija i trendova u tehnologiji, kao ne-
izostavnog faktora u procesu strucnog razvoja svojih opc¢ih, ali i digitalnih
kompetencija, u skladu sa vremenom, $to potvrduju i njihovi stavovi izrazeni u ovom
istrazivanju.

Razvoj digitalnih kompetencija nastavnika, ucenika i studenata, u funkciji
stvaranja stimulativnog nastavnog okruzenja, pocinje sa obrazovanjem za osnovnu
upotrebu informacijsko-komunikacijske tehnologije, koja bi trebalo da se stice u
okviru preduniverzitetskog obrazovanja i nastavlja se sve do obrazovanja za upotrebu
savremenih tehnologija u nastavi muzike na univerzitetskom nivou i kasnije tokom
profesionalnog usavrsavanja.

Na nastavnickim fakultetima, u koje spadaju i muzicke akademije, potrebno je
posvetiti veliku paznju upotrebi informacijsko-komunikacijske tehnologije u nastavi,
kroz silabuse obaveznih i izbornih predmeta (npr. Metodike muzicke nastave, Meto-
di¢ke prakse, Didaktike i dr.) ili novog predmeta. Buduci nastavnici muzike trebaju
ste¢i neophodne digitalne kompetencije za primjenu savremene obrazovne
tehnologije.
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INFORMATION AND COMMUNICATION TECHNOLOGIES IN
THE PROCESS OF DEVELOPING THE DIGITAL COMPETENCIES
OF TEACHERS/PROFESSORS IN MUSIC EDUCATION

Summary:

The dynamic development of modern information and communication technologies, which play a
significant role in music education, indicates the need to strengthen and develop the digital competencies
of music educators. Accordingly, research was conducted to examine the current situation at different
levels of music education on the use of information and communication technologies and the experiences
of teachers and students, in future music pedagogues. Their experiences, which were the subject of the
research, can serve as initial guidelines for further improvement of the digital competencies of teachers

in music education.
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