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ZAMKE MREZE- RAZLOZI ZA DOPUNU
DEFINICIJE MEDIJSKE PISMENOSTI

U ovom radu su kroz prizmu pobornika i skeptika predstavljene karakteristike mreze. U tom
rasponu ukazano je na zamke mreze na druStvenoj i individualnoj ravni kroz krizu demokratije
kao uvod u netokratiju. Poseban problem koji proistice iz toga su odredenja medijske pismenosti.
U tom smislu daje se dopuna definicije medijske pismenosti pojmom ,,isklju¢ivanje* sve u cilju

opismenjavanja za zivot sa medijima.

Kljuéne rijeci: mreza; medijska pismenost; zamke mreze; netokratija; iskljucivanje

Funkcioniranje covjeka 21. vijeka nuzno podrazumijeva upotrebu mreze.
Entuzijazam upotrebe mreze i njene prednosti potiskuju u drugi plan zamke koje ona
sa sobom nosi. Trenutno zivimo u vremenu koegzistencije dva drustvena uredenja,
starog, koje je na izmaku i novog, netokratskog, koje je u procesu stvaranja. Za
efikasnu upotrebu mreze i snalaZzenje u novom dobu potrebno je savladati nove
dimenzije pismenosti. Definicija medijske pismenosti koju nauka koristi posljednjih
devetnaest godina a koja podrazumijeva pismenost za zivot u medijima, pokazuje se
nedovoljnom u kontekstu zamki mreze. Potreba za dopunom definicije medijske
pismenosti proizlazi iz karakteristika same mreze, te iz promjena koje se deSavaju na
drustvenom i individualnom planu naSeg Zivota sa medijima.

477



Tahani Komarica Zamke mreze - razlozi za dopunu
definicije medijske pismenosti
DHS 4 (17) (2021), 477-490

1. KARAKTERISTIKE MREZE

Za nauku je pitanje veze ,,... Covjek — svijet, bilo je ¢as na jednom, ¢as na drugom
polu ovog odnosa“ (Vuksanovi¢ 2016: 10). Okruzenje u kojem zivimo danas je bitno
razli¢ito od okruzenja 20. vijeka koje jo§ mnogi pamte. Razvojem mreze Covjek se
seli u cyber prostor. Virilio o cyber prostoru govori kao o ,,virtuelnom gradu, tom
deteritorijalizovanom metagradu* (2000: 15) koji ¢ovjeka preobrazava iz konzumenta
u robu, iz tjelesnosti u ,,post ili transhumanog hibrida“ (Vuksanovi¢ 2016: 17). Za
Virilia je pitanje cyber prostora pitanje vremena: ,,Sto se vise ukidaju vremenske
razlike to se viSe $iri slika prostora (...) umjesto kraju Istorije, prisustvujemo kraju
geografije* (2000: 14, 17), jer novo cyber okruzenje ne prepoznaje vrijeme koje ima
tok proslosti, sadasnjosti i buduénosti. Vrijeme ograniceno sadasnjim trenutkom
dokida svaku transmisiju.

Virilio govori o dromologiji kao o interakciji na ustrb akcije, koja podrazumijava
»automatsku obrade znanja, Sto predstavlja generalizaciju amnezije koja ¢e biti
posljednje ostvarenje industrije zaborava® (2000: 122). Usmjerenost na sadasnji
trenutak ono sada lisava onog ovdje pri ¢emu ,,... se sve dogada a da nije potrebno
nigdje po¢i“ (Ibid. 125). Za Vuksanovi¢ ovi transformirajuéi procesi ,,... ontolosku
razliku smanjuju sve vise na Stetu stvari, a u korist svijeta Cistih i empirijskih pojava‘“
(2008: 22). Posrijedi je pervertiran odnos u kojem vanjsko ne ulazi unutra, veé¢
unutrasnje izlazi van u medij interneta kao ,,avangardni medij* (Virilio 2000: 60).
Nismo (jo$ uvijek) sa sebe pogulili kozu, slikovito prikazanu izlozbom ,,Svjetovi
tijela® (Ibid. 53), ali jesmo koprene svake intimnosti.

Negroponte (1998: 159) kao jedan od pobornika mreze u djelu Biti digitalan
iskazuje neskriveno odusevljenje internetom koje se ogleda u olakSavanju
komunikacije ,van realnog vremena“. Postavlja novi koncept adrese,
deteritorijalizovne i licne kao mati¢ni broj. Kao prednost navodi i personalizaciju
informacija na li¢ni zahtjev. Mrezi pripisuje poticaj zajednistva: ,,Istinska vrijednost
mreza manje lezi u informacijama, a vise u zajednici* (1998: 174). Entuzijastican je
1 po pitanju odsustva drustvenog poretka: ,,Niko nije Sef i svi dijelovi se do sada
zadivljujuce prilagodavaju* (1998: 172). Njegov entuzijazam bezgranican je koliko
i cyber prostor. Ozbiljnije zamjerke Negroponteu odnose se na poimanje ucenja i
¢ovjekovih sposobnosti: ,,Mogli bismo biti drustvo sa mnogo manjim brojem djece
koja nisu u stanju da uce i sa mnogo vise sredina koje bi poducavale nesposobne,
nego $to je sada slucaj. Ovo se mijenja zahvaljuju¢i kompjuterima, koji nas ¢ine
sposobnijim da pridemo djeci uz pomo¢ razlicitih stilova ucenja i razvijanja saznanja“
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(1998: 187). Nesposobnost je relativan pojam. Covijek osposobljen za Zivot u cyber
prostoru ima male Sanse za prezivljavanjem u Sumama Tanzanije, dok je djeCak iz
plemena u Tanzaniji osposobljen za snalaZenje u teritorijalizovanoj $umi. Covjek ne
uci samo c¢itajuci tuda znanja,prikupljajuci informacije i reprodukujuéi ih. U€enje
podrazumijeva slozene misaone procese, indukcije i dedukcije, generalizacije i
apstrakcije, posmatranja i pounutrenja. Reproduktivno znanje bez pounutrenja je
jednako pseudoakciji i osjecaju koji daje klik lajka na druStvenim mrezama.

Manovi¢ (2015) uocava da novi mediji koriste binarni kod (racunar ima
mogucnost obrade podataka starih medija prevodeci ih u binarni kod). Definira potom
principe novih medija: 1. numericke predstave — individualna prilagodenosti,a ne
masovne standardizacije, 2. Modularnost — neovisno funkcionisanje dijelova, 3.
automatizacija — omogucava iskljucivanje ljudske namjere, 4. promjenjivost —u svim
aspektima komunikacije i stvaranje dividue umjesto individue, 5. transkodiranje —
koje omogucava prebacivanja u drugi format.

Tok informacija u mrezi je fluidan, ,,jamstvo slobode, kreativnosti i vjecne srece
nalazi se u nezaustavljivom, ekstatickom tijeku informacija*“ (Bard i Sonderqvist
2003: 88). Sama mreza je zapravo fluid jer fluidi ,,za razliku od ¢vrstih tijela, tesko
zadrzavaju svoj oblik. Fluidi (...) ne fiksiraju prostor niti vezuju vrijeme (...) njih nije
lako zaustaviti* (Bauman 2011: 10). Fluidni mrezni tokovi odrzavaju infostaj koji se
ogleda u ,,nemjerljivom visku* (Bard i Sonderqvist 2003: 32) informacija. Infostaj
ima paraliSuci efekat potpuno sukladan ,,epohi neangaziranja, neuhvatljivosti, lakog
bijega i beznadne potjere” (Bauman 2011: 119).

Neupitno je da internet kao digitalni, kontinualni, avangardni medij ne mozemo
izbjeci, ¢ak i da u nas implantiraju ¢ip koji bi omogucio ,,neposredno, telepatsko
komuniciranje medu ljudima bez posredovanja, odnosno jedno takvo ,,umrezavanje*
ljudskih umova, koje je na djelu bez mreznog posredovanja ...“ (Vuksanovi¢ 2016:
18). Izbjegavanje medija, pa i mreze, je Sizifov posao, ali ono §to mozemo jeste
nauciti zivjeti sa medijima, a ne u medijima.

2. ZAMKE MREZE

Mreza, osim prednosti koje navodi Negroponte, ima i svoje zamke. Svaki tehnoloski
progres dovodi do strukturalnih izmjena na drustvenom i individualnom nivou ili,
receno jezikom novih medija, na drustvenoj i individualnoj platformi.
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2.1. Drustvena platforma

Za razumijevanje promjena na drustvenoj platformi vazno je da shvatimo promjene
nacina kontrole. Autokratska druStva imaju za cilj kontrolisanje djela, demokratska
prenose teziSte na misli: ,,Propaganda za demokratiju je ono §to je toljaga za
totalitarnu drzavu®“ (Chomsky 2008: 16). Internet je od pobornika dozivljen kao
renesansa demokratije jer ¢e ,,... dokinuti monopol nad informacijama i centraliziranu
kontrolu nad komunikacijama®“ (McChesney 2014: 28). Internet ne moZemo
posmatrati van odnosa demokratije i kapitalizma. U skladu sa osnovnim principom
po kojem kapitalizam funkcionira, McChessney (2014) razmatra i njegove posljedice
na drustvenoj platformi. U kapitalizmu radnici prodaju svoj rad, a kapitalisti ostvaruju
profit i dohodak. 1z toga proizlazi osnovni princip koji uvijek vrijedi za kapitaliste:
,Sto su troskovi manji, to je veca dobit* (Ibid. 53). Kapitalizam ne nudi garancije
zadrzavanja drustvenog statusa, premda takva moguénost postoji, ali rijetko se
desava. Internet olakSava smanjenje troskova i premjeStanje proizvodnje u zemlje sa
niskom nadnicom. To je u demokratskim zemljama zapada dovelo do rasta
nezaposlenosti a globalno do ve¢e ekonomske nejednakosti. Kapitalisti osiguravaju
pozicije koriste¢i svoj politicki utjecaj kako bi otezali ili onemogucili organiziranje
radnickih sindikata. Uloga drzave je nerijetko koruptivna i prilagodava se ,,interesima
bogatstva“ (McChesney 2014: 66). Osiguravanje polozaja u odnosu na konkurenciju
kapitalisti ostvaruju monopolom koji onemoguc¢ava ulazak manjih igraca. Produkt
monopola je trziSte jednakih proizvoda jednake cijene. Uvecanje prodaje se ostvaruje
oglasavanjem u kojem se koristi utjecaj na emocije. Internet je izmijenio nacin
oglasavanja, te se ostvaruje u ,,povezivanju brendova s osjecajima ljudi i dubljim
psiholoskim ustrojem* (McChesney 2014: 71). Internet kao ,,zelena demokratska
socijalisticka utopija“ (Ibid. 37) doprinio je krizi demokratije i uvod u u netokratiju.

Demokratski ,,imperativ slobode prelazi na kategoricki imperativ oslobadanja“
(Bodrijar 2009: 31), koji kulminira u samoograni¢avanju slobode ekranickim fizisom
visokog infostaja. Njegov cilj je nametanje trendova u cilju postizanja unificiranog
drustvenog identiteta (Bard i Sonderqvist 2003: 220). Netokratsko drustvo izrasta na
demokratskom imperativu slobode, maksimaliziranju zarade i monopolu koji
omogucava mreza. Netokratija u svrhu kontrole koristi visok infostaj, koji nas drzi
fiksirane za ekrane u pseudoaktivnosti klikanja koja ne promislja, ne razmjenjuje
misli 1 ne organizuje se. Tako mi postajemo ,,taoci informacija“ (Bodrijar 2009: 61).
U za netokratiju ,karakteristi‘cnom nastojanju na univerzalnoj otvorenosti,
dostupnosti*“ (Bard i Sonderqvist 2003: 110), fluidnost se mijeSa sa lahko¢om i
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slobodom dok smo nesvjesni ,,zidova koji se postavljaju izmedu covjeka i njegovih
mogucénosti“ (Ali¢ 2016: 100).

Izmedu tradicionanog kapitaliste i netokrate postoje bitne razlike. Netokrata po
Bard i Sonderqvist (2003) ima moguc¢nost izbora izmedu imploatacije, u ¢ijem fokusu
su znanja, veze 1 ekskluzivne informacije, i eksploatacije fokusirane na novac.
Imploatacijska potrosnja ima vaznu karakteristiku koja do sada nije nasla mjesto u
definiciji medijske pismenosti, a to je ,,... izbjegavanje nepotrebnih informacija“ (Bard
i Sonderqvist 2003: 203). Odnos izmedu netokrata i nize klase novog drustva,
konzumtarijata, takav je da ,,... netokracija upravlja svojom proizvodnjom Zelja, dok
konzumtarijat postupa prema zapovjedima netokracije® (Ibid. 121). Tu smo ve¢ pred
zamkama mreZe koje postoje za individuu.

2.2. Individualna platforma

Mreza je virtuelna scena na kojoj se reziraju i odigravaju predstave za javnost
nepostojeceg snivanog savrsenstva ,,Spektakl je Cuvar tog sna* (Debor 2006: 8). Slika
je zamijenila rije¢. Na mreZi slika kulminira, tako da ,,ljudi viSe nisu zrtve slike: sami
se pretvaraju u slike (Bodrijar 2009: 70). Problem identiteta, opisan kao prelaz iz
individue u dividuu, sa stalnim dijeljenjem i promjenjivosti, odrazava unutarnji ustroj
mreze. Identitet sa aspekta mreze Bard i Sonderkvist (2003: 188) razumijevaju kao
»~moguénost izbora izmedu nekoliko razli¢itih identiteta (...) ¢iji se stil prilagodava
situaciji 1 kontekstu®. Cilj nove li¢nosti ,,nece biti u tome da nesto dovrsi (...) ve¢ da
se brojne mogucnosti Sto duze odrze na zivotu® (Ibid. 189). Nova licnost ¢e pod
utjecajem mreZze biti prisiljena na ,,prihvacanje mobilistickog identiteta... (Ibid.), Sto
je u skladu sa Manovicevim (2015) principima novih medija.

Proizvodnja zelja konzumtarijata je uvod u proizvodnju Zivotnog stila, baza za
kreiranje identiteta na mreZi ,,Stil Zivota nadomjesta zivot* (Bard i Sonderqvist 2003:
143). Identiteti bazirani na zivotnim stilovima zabave su upravo one Negroponteove
zamjene zamagljivanjem i pervertiranjem vrijednosti, jer: ,,Etika ¢e sve viSe postajati
pitanje estetike™ (Bard i Sonderqvist 2003: 194). Ova promjena je ocita. Prostitutka
postaje elita, politicar cirkusant, meteorolog glumac, top-model uzor estetike bez
jezika.

Pluralizacija medija je dovela do fragmentacije publike. Stari zahtjev — kontrola
paznje —postavlja se u novom ruhu. Netokrati se i tu odlicno snalaze anestezirajuci i
odvlaceci pozornosti heterogene potklase (Bard i Sonderqvist 2003: 143). U svrhu
kontrole paznje mreza je pretvorena u luna park ogromnih razmjera: ,,vremenska
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prognoza, vijesti, politicki zurnalizam 1 izborni izvjestaji* (Ibid.). Ona kreira novu
verziju narkomana ovisnih o novoj dozi, a mi joj se prepustamo blazeno sretni
prodajuci svoju paznju za badava u pokuSaju da izgradimo svoje ,,jesam‘ van sebe.
Ljudsko pamcenje se svodi na zapamcivanje mjesta gdje se nalaze podaci, ali ne i
pamcenje podataka. Stvaranje logickih veza izmedu razlicitih podataka nije vise
potrebno, te tehnoloska revolucija vodi do ,,tragedije znanja* (Virilio 2000: 106).
Uvezivanje sadrzaja obavljaju hyperlinkovi, ,,.. mreza usmjerava nase zivotne ziv€ane
putove i umanjuje naSu sposobnost kontemplacije, ona mijenja i dubinu nasih
emocija, ne samo nasih misli“ (Carr 2011: 277) osujecujuci ¢ovjekovu percepciju i
kreaciju. Carr (2011: 224-248) pojasnjava vaznost paznje za konsolidaciju
eksplicitnog paméenja. Upotrebom mreze ,,uvjezbavamo svoj mozak da bude ometen
— da obraduje informacije veoma brzo i veoma efikasno, ali bez odrzavanja paznje*
(Carr 2011: 244), ¢ime smo u zacaranom krugu, ili, jezikom mreZe receno, u petlji,
uskraceni za eksplicitno pamcenje i u ovisnickom odnosu prema mrezi. U
eksperimentu sa ELIZOM!, koji opisuje Carr (2011), zaprepa$cuje Cinjenica
plasti¢nosti mozga koja ukljucuje i empatiju sa maSinom, mijenjanje naSih mentalnih
obrazaca tako da postajemo nesposobni za trajne, tople relacije i sve se vise
oblikujemo prema formi i funkciji masine (Carr 2011: 262).

Nerealni bijeg od smirti ili ¢ak ,,pokusaj izbacivanja smrti iz nasih zivota“ (Castells
2000: 476) nametnut je spektaklom. Predvorje smrti su starost, u kojoj se gubi ljepota,
i bolest. Mreza uprizoruje ljepotu i ,,vjecnu* mladost. Spektakl je estetska zamka
povezana sa ,.kulturom individualizma ili narcizma* (Castells 2000: 477). Odrzanje
iluzije vjecne mladosti je u proslosti bilo dostupno,,zvijezdama® tv ekrana. Danas su
svi ,,zvijezde* mreze. Hijaluroni, botoksi i zahvati plasti¢ne hirurgije cijenom su sve
dostupniji, a i za one sa nizom plateznom moc¢i postoji dostupno rjesenje, filteri i
aplikacije koji covjeka pretvaraju u slike. I medicinske nauke su usmjerene na
trendove zdravog zivotnog stila i ,,opsesivne prevencije i borbe do kraja“ (Castells

Carr (2011) u poglavlju ,,Stvar kao ja“ opisuje eksperiment u kojem Joseph Weizenbaum programira racunar
tako da prirodni pisani jezik rasclanjuje, te slijedeci pravila gramatike engleskog jezika identificira znacajnu
rije¢ ili frazu, zatim koriste¢i skup pravila odnosno algoritam, pretvara je u novu recenicu. Svoj program je na
zvao ELIZA, po liku Elize iz Pigmaliona Dzordza Bernarda Soa. U jednom eksperimentu programu ELIZA
daje ulogu psihoterapeuta koji izjave pacijenta pretvara u jednostavna pitanja. ELIZA je ubrzo postala slavna
i van MIT-a, te je dospjela u medije. Sam Weizenbaum je bio iznenaden brzinom i dubinom kojom su ljudi
prihvatili program i sluzili se njime, te su, bez obzira na njegova objasnjenja §ta se stvarno desava, postajali
.emocionalno angazirani* nakon nekog vremena upotrebe. Weizenbaumova sekretarica je svjedocila njegovom
programiranju ELIZE, ali je to nije sprijecilo da razvije emocionalnu angaziranost. Nakon §to je neko vrijeme
koristila ELIZU zamolila je profesora da izade, jer njegovo prisustvo narusava intimnost njenog razgovora s
ELIZOM iz ¢ega Joseph Weizenbaum zakljucuje da ,,ve¢ izuzetno kratko izlaganje relativno jednostavnom
programu posve normalne ljude moze navesti na izrazito deluzivno razmisljanje.”
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2000: 476). Iluzije ljepote, zabave i zdravog zivotnog stila su dijelovi industrije
odgadanja i poricanja smrti.

Spektakl je zamka i time $to ,,... paraliSe sjeCanje i suzbija svaku istoriju koja
proisticCe iz istorijskog vremena® (Debor 2006: 44). Paralisanje historije i sje¢anja
ima za posljedicu praznjenje kulturnog identiteta, jer kultura je uvijek historijski,
grupni, stvaralacki i transgeneracijski fenomen. Spektakl gradi globalnu kulturu
istosti, briSuci kulturi historijski i transgeneracijski karakter. Kultura kao stvaralacki
fenomen supstituirana je nametanjem potreba i Zelja i njihovim istovremenim
zadovoljenjem. Ne ostavlja se ni vrijeme ni prostor za proslost, pamc¢enje i sjecanje.
Globalna kultura je ,,Frankenstajn“ novog doba, uprizorena iluzija savrSenstva istosti,
prostor u kome vlada osakaceni engleski jezik kao /ingua franca mreze, amputacija
identiteta.

Optimista Negroponte (1998) spoznaju svodi na reprodukciju, a harmonizaciju
presvlaci saradnjom. Navodi npr. argument da ,,upotreba kompjutera pri ucenju
muzike — u vrlo mladom dobu je savrSen primjer koristi koju racunari pruzaju, nudeci
potpun opseg ulaznih ta¢aka® (1998: 210). Ne svodi li se upravo u tom primjeru
covjek na ,,sakati* oblik tehniciziranog muziciranja koje mu oduzima mogucnost
specificnog razvoja obje polutke mozga koje se istovremeno koriste pri muziciranju
dvjema rukama kada sinhronizovano rade razli¢ite stvari.

I dok Negroponte vidi u mrezi zajednistvo, ,,... skeptici dokazuju da se pojava
Facebooka i drustvenih medija (...) podudara s primjetnim pove¢anjem usamljenosti‘
(McChesney 2014:32). Konekcija nudi osjecaj pseudozajednistva. Spektakl pak ima
funkciju ,,porobljavanja svakodnevnice i slobodnog vremena posredstvom svijeta
totalne zabave* (Vuksanovi¢ 2008:14). Pervertiran je sam pojam slobodnog vremena
koje ispunjava ,,... skup aktivnosti kojima se pojedinac po svojoj volji moze potpuno
predati, bilo da se odmara ili zabavlja, bilo da povecava razinu svoje obavijestenosti
ili svoje naobrazbe, bilo da se dragovoljno drustveno angazira, ili da ostvaruje svoju
slobodnu stvaralacku sposobnost, nakon §to se oslobodi svojih profesionalnih,
obiteljskih i drustvenih obveza* (Bozovi¢ 1975: 59), dok ga Marks (1974: 274)
definira kao ,,vrijeme za slobodan razvitak®. Provodenjem slobodnog vremena na
mrezi covjek postaje ,,bice osudeno na to da do samorealizacije moze do¢i samo
posredstvom drugobivstva, dakle neega u cemu se kao u zrcalu ogleda, Covjek je
uvijek iznova osuden na tehnoloska posredovanja vlastitih ili tudih ideja, zZelja,
namjera, ideja, stavova, orijentacija“ (Ali¢ 2019: 144). Stoga bi za vrijeme na mrezi
preciznije bilo re¢i da je suzanjsko, a ne slobodno.
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U zamkama mreZze najranjiviji su oni najmladeg narastaja koji su ,,zalijepljeni za
ekran (...) ve¢ oboljeli od hiperkinetickih poremecaja nastalih usljed disfunkcionisanja
mozga koji stvara nesuvislu aktivnost, teSke poremecaje paznje, nagla nekontrolisana
motorna praznjenja“ (Virilio 2000: 41). Zamke mreze su evidentne, dakle, na obje
platforme. Posrijedi su promjene koje vode zabrinjavaju¢em otudenju Covjeka od
samog sebe.

3. MEDIJSKA PISMENOST

Polazna definicija medijske pismenosti ustanovljena je na Konferenciji o medijskoj
pismenosti kao ,,sposobnost pristupa, analize i odaSiljanja poruka posredstvom
medija“.? Ova definicija se odnosi na tehni¢ki aspekt rukovanja medijima
(informaticku), ali i informacijsku pismenost. Na ovu definiciju nailazimo u razli¢itim
varijacijama, npr: ,,Medijska pismenost (...) podrazumijeva sposobnost korisnika da
,»plovi‘“ morem dostupnih informacija“ i uspjesno razlikuje bitno od nebitnog, istinito
od neistinitog, stvarno od imaginarnog u medijima“ (Turcilo 2014: 81). U istom tekstu
ove autorice ,,... medijska pismenost dio je opce informacijske pismenosti i bas kao
i informacijska pismenost, polazi od pitanja: kakve informacije trebam i kako da ih
u najkracem vremenu i uz minimalne resurse dobijem?* (Ibid. 83). Dizdar i Rasidovi¢
(2014: 19) definiraju razli¢ite vrste pismenosti:

,»Medijska pismenost odnosi se na sposobnost prihvatanja i kritickog razmisljanja o
informacijama dobivenim putem medija. Racunarska ili informaticka pismenost ostvaruje se
putem definiranja nivoa upotrebe i operiranja kompjuterskim sistemima, mrezama i programima.
Dok se informacijska pismenost bavi sadrzajem, informaticka se odnosi na tehnologiju,
infrastrukturu i tehnoloski ,.know-how*. Digitalna pismenost odnosi se na sposobnost Citanja i
razumijevanja hiper teksta ili multimedijskih tekstova, a ukljucuje razumijevanje slika, zvuka i
teksta dinamickog i nesekvencionalnog hiperteksta. Vizuelna pismenost prema Fergusonu je
skup vjestina za skepticno, kriti¢ko i uopceno propitivanje vizuelnih i audio-vizuelnih materijala,
$to je vazno za zivot pojedinca, s obzirom na to da se on odvija u vizuelnom drustvu. Definirana
na taj nacin, informacijska pismenost u kontekstu modernog drustva znanja postaje vrstom
funkcionalne pismenosti, metakompetencija, koja omogucava usvajanje novih vjestina i znanja,

a pojam savremene pismenosti dodatno se prosiruje, pa obuhvata: medijsku, bibliotecku,

o

The National Leadership Conference on Media Literacy, The Aspen institute Wye Center, Queenstown, Mary
land, odrzana 07-09.12.1992. Izvorni tekst: ,,Definition. The groups’ representatives settled on a basic definition
of media literacy: it is the ability of a citizen to access, analyze, and produce information for specific outcomes.*
Dostupno na: https:/files.eric.ed.gov/fulltext/ED365294.pdf Preuzeto: 06. 08. 2021.
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informaticku, digitalnu, te vizuelnu pismenost, a moguce je ovom skupu pismenosti dodati i

neke druge vrste pismenosti neophodnih za stjecanje znanja.

Autorice Turcilo i1 Taji¢ (2015) uvode i pojam kompjuterske pismenosti koji
podrazumijeva tehni¢ku upotrebu racunara.

Lazié, Spiranec i Banek Zorica informacijsku pismenost definiraju kao vjestinu
koristenja razli¢itih izvora informacija (knjiznice, online baze podataka itd.).
Uvazavajuéi razlicite koncepte i definicije, autorice zakljucuju da je okvir
informacijske pismenosti definiran trazenjem, pristupom, evaluacijom i koristenjem
informacija (prema Kanizaj, Car 2018: 24). U radu autorice Vuli¢ (2018: 353-370)
nalazimo i sljedece definicije:

,Prema Kovacevi¢, medijska pismenost podrazumeva sposobnost konzumiranja i kritickog
razmisljanja o informacijama dobijenim putem mas medija kao i stecena teorijska znanja o
medijima i masovnim komunikacijama i osposobljenost za razumevanje i analizu medijskih
poruka, njihove istorijske, politicke, socioloske i kulturne implikacije, kao i spoznaju o
moguénostima upotrebe i zloupotrebe medija. James Potter u delu “Medijska pismenost” ovaj
pojam definise kao “’skup gledista koja u koris¢enju medija aktivno primenjujemo da bismo
protumacili znacenje poruka koje primamo”. Potter naglasava da je to viSestruki pojam sa
brojnim aspektima i nije kategorija, ve¢ stalni proces. Takode, daje i pregled razlicitih aspekata
medija i pri tom se pretezno bavi njihovim uticajem i naSim moguénostima da se zastitimo.
Prema navodima ovog autora uporiSta medijske pismenosti prepoznaju se u: licnom poloZaju
(ciljevi i zelje), raspolozivom znanju (informacijske nauke) i u vestinama (analiza, evaluacija,

grupisanje, indukcija, dedukcija, sinteza, apstrakcija).

Evidentno je da je funkcionalna pismenost za digitalno doba optere¢ena jednom
disperzijom pojmova, Saroliko definiranih i obimom i sadrzajem, ali sve se definicije
na onaj ili ovaj nacin uklapaju u polaznu definiciju medijske pismenosti.
Inkonzistentnost je posebno naglasena u obimu pojma, te je kod jednih autora
medijska pismenost subordiniran pojam informacijskoj pismenosti, a kod drugih je
informacijska subordinirana medijskoj pismenosti. Kod nekih autora nalazimo
ukljucene i druge vrste pismenosti, nedovoljno odredene spram definicije medijske
pismenosti. Ipak, budu¢i da se sve definicije na neki nac¢in oslanjaju na polaznu
definiciju iz 1992. godine vazno je podsjetiti da ona sadrzi tri radnje koje su
obuhvacene pojmom medijske pismenosti: pristup (tehnicka upotreba medija:
racunarska, informaticka, kompjuterska pismenost), analiza (odnos prema sadrzaju:
informacijske, digitalne, vizuelne,pismenosti) i odasiljanje (proizvodnju sadrzaja i
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diseminaciju drugim korisnicima, te objedinjuje ove dvije ranije radnje mijenjajuci
im smjer).

U ovom radu za pojam medijska pismenost podrazumijevat ¢emo njenu njenu
polaznu definiciju koja obuhvata tri navedene akcije koje se odnose na zivot u
medijima: pristup, analizu i odas$iljanje poruke, ali i razloge zasto je, po nasem
misljenu, potrebno definiciju medijske pismenosti upotpuniti ¢etvrtom akcijom
iskljucivanje koja takoder ima cilj opismenjavanje za Zivot sa medijima.

U kontekstu polazne definicije razlikujemo tri kategorije korisnika mreze:

1. Digitalni imigranti, doseljenici iz preddigitalnog doba koji su uglavnom

ovladali kritickim osvrtom na sadrzaj.

2. Digitalni urodenici, domoroci, koji u pravilu vladaju pristupom i slanjem, tj.

tehnickom upotrebom mreze.

3. Hibridna generacija koja je ovlada sa sve tri akcije polazne definicije medijske

pismenosti: pristupom, analizom i odasiljanjem.

Medijska pismenost, po svojoj polaznoj definiciji, odnosi se na sve tri akcije, te
bi bilo jednostavno zakljuciti da se u cyber prostoru samo hibridna generacija smatra
pismenom. Prosirivanjem polazne definicije medijske pismenosti pitanje medijske
pismenosti se usloznjava.

4. ISKLJUCIVANJE

Mrezu je nuzno posmatrati iz njenog unutarnjeg ustroja i rada,,... na temelju binarne
logike ukljucivanja/iskljuc¢ivanja, gdje granice se mijenjaju s vremenom, kako s
promjenama u mreznim programima, tako i sa uslovima izvodenja ovih programa“
(Castells 2004: 23)*. Definicija medijske pismenosti do sada je bila okrenuta samo
jednoj strani te binarne opreke ,,ukljucivanju®, dok je izostala druga strana
»isklju¢ivanje®, premda jedino obje odrazavaju binarnu logiku mreZze.

Skeptici uocavaju fenomen ,,da je tehnologija jednako sposobna biti i destruktivna
i progresivna“ (McChesney 2014: 31). Zamku oc€itovanu u Virilioovoj dromologiji
Metcalfe donosi u formulaciji: ,,... korisnost mreze sa svakim novim korisnikom raste
sve vecom brzinom* (prema McChesney 2014: 169). Druga strana medalje je da ,,oni
koji su iskljuceni iz mreze suoCavaju se sa rastu¢om cijenom iskljucenja. Ovisno o

3 Izvorni tekst: ,,The network society works on the basis of a binary logic of inclusion/exclusion, whose boun
daries change over time, both with the changes in the network’s programs and with the conditions of perfor-
mance of these programs.* (Castells 2004: 23)
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vaznosti mreze, posljedice iskljuenosti mogu biti jednake tome da ne postojite kao
osoba* (McChesney 2014: 170). Iza mobilisti¢kog dividualnog identiteta, ili krize
identiteta, postoji mnogo ozbiljnija promjena eshatoloske postavke odnosa bivanja i
postojanja.

,U industrijskom drustvu, organiziranom oko ideje napretka i razvoja proizvodnih snaga
postajanje strukturira bivanje, vrijeme potvrduje prostor. U mreznom drustvu, prostor toka
rastvara vrijeme narusavanjem niza dogadaja ¢ineci ih simultanim, to uvodi drustvo u strukturnu

efemernost: bivanje poni$tava postojanje“ (Castells 2004: 37)*.

Takvo bivanje poniStava eshatologiju i postavlja novu ontologiju. Na mrezu se
zapravo 1,,... ne moze primijeniti ontoloski kriterijum istinitosti, a da se ne zapadne u
ozbiljne teskoce logickog i epistemoloskog karaktera (...) o ovoj simuliranoj realnosti
mozemo rec¢i samo to da je ona u svojoj osnovi esteti¢na, (dakle, culna po svom
porijeklu), ali i prividna (tj. da nema saznajni znacaj u tradicionalnom znacenju
pojma) (...) svoje postojanje potvrduje kao kontinuirani niz percepcija — egzistencija“
(Vuksanovi¢ 2008: 12). Fokus se, dakle, prebacuje sa onoga ,,5to jest™ u ono §to
»izgleda da jest”. Uvodenje pojma ,,iskljucenja“ Covjeka s mreze u definiciju medijske
pismenosti stoga ima svoje opravdanje kako u binarnoj logici mreze, tako i u
oslobadanju vremena, koje ima svoju stvaralacku i oslobodajucu funkciju.

Zamke mreze ocituju se, kako smo vidjeli, i na drustvenoj i na individualnoj
platformi, te je nakon devetnaest godina od usvajanja definicije medijske pismenosti
neophodno razmisliti o njenoj dopuni. Definicija medijske pismenosti kao
»Sposobnost pristupa, analize i odasiljanja poruka posredstvom medija“ bez
ukljucenja medijskog ,,iskljuc¢ivanja“ je torzicna i ne uvazava puninu strukturirane
kompleksnosti savremenog bivanja koje je sve manje mentalno, fizi¢ko i duhovno
iskustvo individue u slijedu vremena i prostora.

5. ZAKLJUCAK

Stavovi i skeptika i pobornika mreze ukazuju da je mrezu nemoguce izbjeci. Osim
njenih kvaliteta postoje i brojne njene zamke na drustvenoj i individualnoj platformi.
Internet kao alat za Sirenje demokratije ve¢ se pokazao neucinkovit, ali istovremeno
je vrlo umijeSan u dromologiju, krizu demokratije i kreiranje novog drustvenog

4 Izvorni tekst: ,,In industrial society, organized around the idea of progress and the development of productive

forces, becoming structured being, time conformed to space. In the network society, the space of flows dissolves
time by disordering the sequence of events and making them simultaneous, thus installing society in structural
ephemerality: being cancels becoming*.
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uredenja — netokratije. Korisnici mreze koji su sposobni uspostavljati kriticki odmak
postaju masa odnosno nova niza klasa — konzumtarijat.

Kontinuirana ukljuenost na mrezu proizvodi krizu identiteta, usamljenost,
ovisnost, poremecaje paznje, disfunkcionalnost mozga, umanjuje sposobnost
kontemplacije. Medijska pismenost ima obavezu nauciti covjeka kako da oslobodi
slobodno vrijeme i osposobiti ga da zivi sa medijima, a ne u medijima. Dosadasnja
definicija medijske pismenosti utemeljena na funkciji ukljucivanja (pristup, analiza
i odasiljanje poruke) zanemaruje binarnu logiku mreze i svrhu slobodnog vremena.
Dromologija mreze ne dozvoljava intelektualnu ,,sporost®, te je potrebno dopuniti
definiciju medijske pismenosti ,,isklju¢ivanjem®.
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NET TRAPS — REASONS FOR COMPLETING
THE DEFINITION OF MEDIA LITERACY

Summary:

The paper aims to present the characteristics of the net given through the prism of supporters and
skeptics. That range reveals net traps at social platforms through the crisis of democracy as an
introduction to netocracy, and at the individual platform. A particular problem that arises from this is
the definitions of media literacy that are focused on life in the media. The paper presents completing

the definition of media literacy with the term ,,exclusion, which leads to life with media.
Keywords: net; media literacy; net traps; netocracy; exclusion
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