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INFORMACIJSKO-KOMUNIKACIJSKI HAOS: TRUMPOVI
MODELI KOMUNICIRANJA KAO MATRICA DJELOVANJA
BALKANSKIH POLITICARA

Mandat Donalda Trumpa na duznosti predsjednika Sjedinjenih Americkih Drzava obiljezili su,
medu ostalim: nacionalizam, populizam, odbacivanje demokracije, politicka samovolja,
iskljucivost prema rasnim i nacionalnim manjinama, ksenofobija izrazena prema imigrantima,
ali 1 prema bliskim (Meksikanci) i dalekim narodima (Kinezi), forsiranje podjela u americkom
drustvu, mizoginija, Sirenje dezinformacija u svim sferama pogotovo u vrijeme pandemije,
nipodastavaju¢i odnos prema intelektualcima, a posebno i stalno prozivanje i vrijedanje novinara.
Nekorektnost prema medijskim ku¢ama i novinarima nije prestajala tokom cijelog mandata
Donalda Trumpa, koji ih je nazivao ‘fake news media’ i ‘enemy of the people’ ¢ime je javnost
okretao protiv njih i stvarao im velike probleme koji su rezultirali otvorenim nasiljem tokom
prosvjeda zbog policijskog ubojstva Afroamerikanca Georgea Floyda, ali i u napadu na Capitol
Hill. Svi ti pojmovi, uz jo$ neke odlike njegove vladavine u unutarnjoj i vanjskoj politici,
obuhvaceni su zajednickim imeniteljem nazvanim ‘trampizam’. lako je porazen na
predsjednickim izborima 2020. godine, njegovo nasljede ostalo je znacajno prisutno u
americkom drustvu, ali i izvan njega — na ameri¢kom i azijskom kontinentu, kao i u Europi, te
posebno na Balkanu. Koriste¢i se kvalitativnom analizom sadrzaja i komparativnom analizom
modela komuniciranja Donalda Trumpa, pogotovo u njegovom odnosu prema politickim
oponentima, medijskim ku¢ama i novinarima, i modela komuniciranja balkanskih politi¢ara
ovaj tekst se bavi informacijsko-komunikacijskim matricama koje su vrlo uspjesno prihvatili i
usavrsili 1 neki politi¢ari na Balkanu kroz poseban osvrt na Sirenje ‘information disorder’ u
njegova tri pojavna oblika — dezinformacijama, pogresnim informacijama i zlonamjernim

informacijama.
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UvVOD

,,Nas§ pravi protivnik nisu demokrati ili sve manji broj republikanaca koji su izgubili
put i zaostali, na$ primarni protivnik su fake news mediji*!, napisao je, negdje u drugoj
polovici svog mandata, na Twitteru sada ve¢ bivsi americki predsjednik Donald
Trump.

»~Fake news mediji [...] nisu moj neprijatelj, oni su neprijatelj americkog naroda“,
ustvrdio je mnogo ranije, samo mjesec dana nakon inauguracije.

Nisu ovo bile jedine izjave Donalda Trumpa u kojima se referirao na fake news.
lako je sam izraz, s terminoloskog i znanstvenog aspekta, prilicno sporan, ¢ak i oksi-
moron, Trump mu je dao novo znacenje obracunavajuci se tako s medijima i novina-
rima koji mu nisu bili naklonjeni (uglavnom su takav epitet dobijali CNN, The New
York Times, The Washington Post...). Prozivane i vrijedane redakcije su negodovale,
strukovna udruzenja upozoravala, a znanstvena zajednica ukazivala da ¢e takva re-
torika za posljedicu imati ne samo verbalno, nego i fizicko nasilje.

I nasilje se doista dogodilo — prije svega na prosvjedima nakon policijskog uboj-
stva Afroamerikanca Georgea Floyda; na kraju i prilikom okupacije Capitol Hilla na
koju je pozvao, a potom i opozvao Trump. U prvom slucaju, novinari kojima je pret-
hodno ,,metu na ¢elo nacrtao* tadasnji predsjednik postali su Zrtve napada i prosvjed-
nika i policije; u drugom slucaju, postali su zrtva razularene mase. [zazivanje sukoba,
ali i paradoksalno Sirenje fake news od strane Donalda Trumpa, bili su razlozi zbog
kojih mu je i zatvoren Twitter nalog, prvo privremeno, a onda i trajno.

Nekoliko mjeseci kasnije predsjednik Srbije Aleksandar Vuci¢ je, nakon §to je
platforma Twitter uz naloge nekoliko medijskih ku¢a u Srbiji stavio oznaku ,,medij
koji saraduje sa Vladom Srbije®, istaknuo da oni zapravo Sire ,,slobodarske teznje i
slobodarske ideje®, te porucio: ,,Jedva ¢ekam da mi oni [Twitter] iskljuce nalog, da
budem jos jedan Trump* (N1 Beograd 2021).

Iako se to nije dogodilo, to ne bi ni bila jedina poveznica Trumpa i Vucica, bas
kao ni brojnih balkanskih politi¢ara koji u svom svakodnevnom djelovanju vode rat
s novinarima koji ih kritiziraju ili jednostavno postavljaju logi¢na i razumljiva pitanja
(¢lan Predsjednistva Bosne i Hercegovine Milorad Dodik odavno, a gradonacelnik
,,Our real opponent is not the Democrats, or the dwindling number of Republicans that lost their way and got

left behind, our primary opponent is the fake news media* (Smith 2019).

z ,,Fake news media [...] is not my enemy, it is the enemy of the American People* (Davis 2018).
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Banje Luke Drasko Stanivukovi¢ prosle jeseni svojim primjerom to su pokaz(iv)ali),
obracunavaju se s intelektualcima (slovenski premijer Janez Jansa, iako je na Celu iz-
vrsne vlasti u drzavi koja ne pripada ni politicki, ni geografski Balkanu, ne propusta
takvu priliku) ili na krajnje neprihvatljiv na¢in vrijedaju svakoga tko im se usprotivi
bilo da je rije¢ o nevladinim organizacijama, istaknutim feministicama ili politickim
oponentima, pa ¢ak i cijelim narodima i drzavama (hrvatski predsjednik Zoran Mi-
lanovi¢, za razliku od Trumpa, ima za takvu vrstu obracuna drugi kanal komunikacije
— Facebook). Lista balkanskih politi¢ara i njihovih ,,neprijatelja®, pogotovo iz novi-
narskih redova, tu ne zavrSava kao $to ne prestaju ni verbalni, pogotovo na drustvenim
mrezama, a onda i fizicki napadi na prozvane (kao primjer dovoljno je navesti imena
gradova u kojima su novinari bili meta nasilja ili im je onemoguceno da rade svoj
posao: Banja Luka, Beograd, Cetinje, Sarajevo...)

Brojni primjeri iz prakse u SAD za Trumpova mandata, ali i u zemaljama Zapad-
nog Balkana sve do danas, pokazuju da je prokazivanje nepodobnih medija i stavlja-
nje mete na ¢elo novinarima, radikaliziranje i polariziranje drustva, kao i koristenje
drustvenih (ali i klasi¢nih medija) za kreiranje imaginarne slike neprijatelja trend koji
se ustaljuje u informacijsko-komunikacijskoj praksi u politici danas. Za potrebe ovog
teksta zadrzat ¢emo se samo na kvalitativnoj analizi sadrzaja i komparativnoj analizi
modela komuniciranja i glavnih negativnih poruka upucenih oponentima (politica-
rima i novinarima) Donalda Trumpa i dijela balkanskih politicara, kao i dezinforma-
cija, pogresnih informacija i zlonamjernih informacija koje su Sirili u svom politickom
djelovanju, kako bismo ukazali na njihovu opasnost po demokraciju i drustvo.

METODOLOSKI OKVIR

Informacijsko-komunikacijsku praksu i stil bivseg americkog predsjednika Donalda
Trumpa, kao formu populistickog diskursa, mozemo vise promatrati kontekstualno,
te smo se za potrebe ovog istrazivanja opredijelili za kvalitativnu metodu analize sa-
drzaja i komparativihu metodu, putem kojih nastojimo ukazati na neke trendove u ko-
munikacijskim obrascima politi¢ara na Zapadnom Balkanu koji se mogu podvesti
pod pojam informacijsko-komunikacijskog trampizma. Ta kvalitativna analiza treba
ukazati na postojanje specificnih komunikacijskih stilova koji ,,zaoStravaju‘ ton po-
liticke komunikacije i, posljedi¢no, mogu dovesti do polarizacije drustva, pa i nasilja.

Kljuéno istrazivacko pitanje koje postavljamo u ovoj analizi odnosi se na odred-
nice pojma trampizam u javnoj, prije svega politickoj komunikaciji, njegove konsti-
tuirajuce elemente iz ugla komunikoloske teorije i prakse, ukljucujuéi i fake news i
zastrasivanje novinara, kao i na posljedice koje takvo informacijsko-komunikacijsko
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djelovanje ima po demokraciju. U ovom kontekstu vazno je naglasiti da se fenome-
nom trampizma 1 njegovom politoloskom i socioloSkom znacenju bavimo sekun-
darno, podrazumijevajuéi trampisticke komunikacijske prakse kao rastuci trend vezan
za informacijsko-komunikacijski kontekst, te ga u tom smislu tek dijelom ,,nasla-
njamo*“* na politoloske teorije populizma i trampizma.

Umyjesto kreiranja klasicnog uzorka/korpusa materijala za analizu, izdvojili smo
tri studije slucaja vezane za tri drzave na geografskom podrucju Zapadnog Balkana
(Srbija, Hrvatska te Bosna i Hercegovina), koje su komparirane s modelom politicke
komunikacije Donalda Trumpa, a u svrhu utvrdivanja sli¢nosti s tim modelom, $to bi
nam omogucilo da komunikacijske prakse politicara u tri analizirane drzave okvali-
ficiramo kao informacijsko-komunikacijski trampizam ili informacijski haos po mo-
delu Donalda Trumpa.

Da bi to uopcée bilo moguce, najprije je potrebno definirati pojam onoga $to zo-
vemo informacijsko-komunikacijski trampizam, kao 1 pojasniti ulogu fake news u
njemu.

Trampizam kao novi fenomen u javnoj i politickoj komunikaciji — klju¢ne
odrednice

Pojam trampizma, iako izravno povezan s politickom osobnoscu i komunikacij-
skim modelom 45-og predsjednika Sjedinjenih Americkih Drzava, u politoloskom i
komunikoloskom znacenju ima odredene karakteristike koje nadilaze osobu po kojoj
je nazvan i ¢ine ga fenomenom koji je usko vezan s populizmom i autoritarijanizmom.
Cinjenica je da je Donald Trump u svom vodenju politicke kampanje za ameri¢kog
predsjednika koristio sve metode specifi¢ne za populizam, te da je u svom djelovanju
na poziciji predsjednika pokazivao mnogo vise autoritarnosti, negoli demokratskih
manira.

No, ono §to je takoder vazno napomenuti na samom pocetku je i ¢injenica da,
kada govorimo o informacijsko-komunikacijskom djelovanju Donalda Trumpa, ono
samo dijelom preuzima populisticke narative, dodajuci im neke sasvim nove, do tada
nepoznate elemente (poput alternativnih cinjenica, kao metoda zavodenja javnosti).
Upravo iz tog razloga trampizam smatramo specifi¢cnom formom informacijsko-ko-
munikacijske djelatnosti, a ne potpunom primjenom populistickih metoda.

Pojam populizma, u suvremenom znacenju, odnosi se na ,,0blik politicke mobili-
zacije u okviru kojega se nastoji mobilizirati marginalizirane sektore drustva i od njih
stvoriti politicku snagu koristeci se pri tom nacionalistickom i protuintelektualnom
retorikom koja veli¢a obi¢ne ljude* (Jansen 2011: 75). Trumpu je, zapravo, populizam
doktrina, odnosno politi¢ki i informacijsko-komunikacijski stil, radije nego ideologija,
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s obzirom na njegov korporativisticki background. Upravo je u kontekstu korpora-
tivnog biznis-svijeta iz kojeg je u politiku doSao Donald Trump zanimljivo da je on
birao populisticke narative kao dominantne u svojoj komunikaciji.

Koje elemente populizma je Donald Trump iskoristio u svojoj informacijsko-ko-
munikacijskoj praksi? Da bismo odgovorili na to pitanje trebalo bi da najprije defi-
niramo pojam populizma, u njegovom, unekoliko simplificiranom znacenju, ali
neophodnom kako bismo ga prepoznali u odredenim komunikacijskim praksama po-
liticara i u SAD i u regiji Zapadnog Balkana.

Prema Oxfordskom rje¢niku engleskog jezika, populisticka politika je vrsta poli-
tike koja nastoji zastupati interese i zelje obi¢nih ljudi koji ,,0sje¢aju da njihove brige
zanemaruju etablirane elitne grupe* i upravo se Trumpova agenda u predizbornoj
kampanji zasnivala na pokusSaju da se one slojeve americkog drustva koji su se sma-
trali isklju¢enim i nereprezentiranim uvjeri da je bas on taj koji ¢e ih zastupati na
pravi nac¢in. Kako primje¢uje Urbinati, u Trumpovoj praksi primijenjena je vizija
vode koji ¢e ispunjavati zahtjeve naroda (,,Me, the People!*), $to se direktno naslanja
na ideju da ,,populizam, dakle, nije vrsta direktne demokracije, ve¢ oblik ‘direktnog
predstavljanja’ ili stvaranja vode kao predstavnika putem njegove direktne i trajne
veze s narodom. Dakle, zastupnik je direktniji u svom zahtjevu, od ljudi koji se iden-
tificiraju s njim* (2019: 219).

Kako navode Schafer i Mede:

Znanstvenici se slazu da je koncept ‘naroda’ kljucan za (politicki) populizam (Wirth i sur. 2016:
9). Vazno je da pojam obi¢no ne oznacava konkretnu fizicku skupinu pojedinaca. ‘Narod’ radije
funkcionira kao ‘prazni oznacitelj’ koji strateski koriste populisticki vode i sljedbenici da upucuju
na navodnu narodnu veéinu koja podrzava njihov cilj (Reinemann i sur. 2017: 16). Implicitno
ili eksplicitno, populizam opisuje narod kao homogenu cjelinu gradana za koje se smatra da
djeluju virtuozno zahvaljujuéi svom besprijekornom karakteru (Taggart 2000). Homogenost se
moze definirati na razli¢ite nacine, na primjer, politi¢ki (‘oni liSeni mo¢i’), ekonomski (‘oni s
malo financijskih sredstava’) ili kulturno (‘oni koji pripadaju nacionalnoj zajednici’; Wirth i sur.
2016). Zbog njihove navodne homogenosti, smatra se da ljudi imaju jedinstven glas i zajednicku
volju — volonté générale (Mudde 2004). A zbog njihove navodne moralne superiornosti, ova se

volja smatra legitimnim temeljom za politi¢ke i drustvene odluke (Hawkins 2010)".

Upravo je ova vrsta narativa dominirala Trumpovim politickim porukama i ne-
brojenim obrac¢anjima putem Twittera, te je u tom kontekstu i moguce razumjeti kako

3 Oxford Learner’s Dictionary. s.v. ,,populism®, dostupno na: https://www.oxfordlearnersdictionaries. com/defi-

nition/english/populism [2. 10. 2021.]
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je Donald Trump kao korporativni biznismen i dio biznis establiSmenta Amerike,
dobio podrsku siromasnih i politi¢ki manje obrazovanih slojeva ameri¢kog drustva.

Jos jedna vazna odrednica populizma koja je ,,evoluirala® u Trumpovu informa-
cijsko-komunikacijsku strategiju odnosi se na tipi¢no desnicarsku populisticku me-
todu kreiranja paradigme ,,mi‘ nasuprot ,,oni“, u kojoj se, umjesto predstavljanja
argumentacije i racionalne diskusije, populizam se usmjerava na kreiranje slike ne-
prijatelja.

Kako navodi Oskolkov (2021:8):

,,Buduci da se populizam desnice temelji na dvostrukoj dihotomiji, tj. ‘ljudi protiv elite’ i ‘mi
protiv njih’, populisticki ideolozi moraju pretpostaviti da je cijeli narod, ‘jedno tijelo’ koje je
suprotstavljeno (loSe definiranoj) eliti, te da smo ‘mi’ i ‘oni’ dva homogena i neraskidiva tijela.
Ako narod, ili demos, nije homogen, ne moze imati ‘op¢u volju’. Dakle, raison d’étre populizma

ne postoji, jer nema §to izraziti“.

Upravo ovi elementi kljucni su u informacijsko-komunikacijskoj praksi Donalda
Trumpa, zbog ¢ega i smatramo tu praksu populistickom, ali je ne smatramo populiz-
mom kao ideologijom, nego politickim i komunikacijskim stilom koji nazivamo in-

formacijski haos po modelu Donalda Trumpa ili informacijsko-komunikacijski
trampizam. Karakterizira ga:

- Autoritativan lider i njegov ,,ja“ stav koji implicira da je za funkcioniranje su-
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stava dovoljno imati jakog vodu, koji ¢e osiguravati ono Sto je za narod naj-
bolje i narod koji ¢e masovno i emotivno podrzavati takvog vodu (Sto je odlika
autoritarizma). Ovakav pristup potkopava demokratske vrijednosti i princip da
je za kreiranje 1 funkcioniranje kvalitetne druStvene zajednice vazno imati funk
cionalne institucije koje ¢e garantirati sva temeljna prava, slobode i zastupati
interese gradana. Umjesto: ,,mi, gradani* trampizam se sluzi parolom: ,,ja,
narod*.

Kontinuirano kreiranje slike neprijatelja, stvarnog ili imaginarnog, koji prijeti
da ugrozi narod kojeg voda brani. Trump je, u ovom kontekstu, pored medu-
narodnih neprijatelja Amerike, kreirao i sliku unutarnjih neprijatelja, prije svega
njegovih politickih oponenata, ali i medija.

Izuzetno ostra politicka retorika, zasnovana na porukama visokog emotivnog
naboja, koje racunaju na jednako emotivnu reakciju publike, njenu brzu mobi-
lizaciju i stavljanje u funkciju podrske odlukama vode, bez obzira na ¢injenicu
(ili, mozda bolje re¢eno, unato¢ Cinjenici) da te odluke nerijetko niti su razu-
mjeli, niti promislili.
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Ovako definiran pojam trampizma doista jeste kombinacija populisticke prakse i
autokratske vizije drustva. Trump je pojmu populizma dodao neke osobine vlastite
li¢nosti koje je opisao Newt Gingrich, a navodi ih Marwan Bishara (2019):

,»Irump nije ni revolucionar, ni ideolog, ve¢ populisticki pragmaticar koji koristi znanja iz
biznisa, unutar i van drzavnih granica. Kao izvrsni direktor, zeli da Amerika posluje sa mini-
malnim regulacijama, preprekama i ko¢enjima. Trump takoder vidi odnose sa drugim drzavama
kao igru u kojoj je pobjeda jedne drzave poraz druge. Zapravo, ¢ini se kako vidi svijet kroz
hobesijanske naocale — kao mjesto gdje ljudi koji mare samo za sebe i drzave koje su gladne

moc¢i zive u stalnom haosu i sukobu.*

Ako je trampizam gradacijska forma populizma, odnosno specificna populisticka
praksa ili populisticki informacijsko-komunikacijski diskurs, postavlja se pitanje koje
su njegove kljuéne metode, odnosno sredstva ostvarenja cilja. U ovom tekstu u fokus
stavljamo jednu od najevidentnijih i najspecifi¢nijih formi informacijsko-komunika-
cijskog trampizma, a to je koristenje fake news.

POJMOVNO ODREDENJE FAKE NEWS I NJIHOVO
IZMIJENJENO ZNACENJE U TRAMPISTICKIM PRISTUPIMA

lako se Donald Trump svim silama trudio predstaviti kao prvi koji je poceo koristiti
izraz fake news, to nije tako. U razli¢itim varijacijama, konkretno u engleskom jeziku,
ovaj pojam postoji vise od stoljeca i poznatiji je kao false news, $to je puno prihva-
tljivije jer se izraz fake relativno kasno poceo koristiti (Hamilton, Tworek 2021). Sam
pojam fake news, za koji McGonagle (2017: 203) kaze da su to ,,informacije koje su
namjerno fabricirane i disperzirane s intencijom obmane, odnosno navodenja drugih
da vjeruju u lazi ili sumnjaju u provjerljive Cinjenice®, definitivno je oksimoron. Nesto
je vijest ili nije vijest — dakle, vijest ne moze biti lazna (Turcilo, Buljubasi¢ 2019:
43). No, Trump je umnogome i ponajvise pridonio da taj izraz dobije posve drugo
znacenje 1 bude iskoristen, u njegovom sluc¢aju, za brojne napade na medije koji su
ga kritizirali.

,1 prije inauguracije mogli smo vidjeti da je izabrani predsjednik [ Trump] upotri-
jebio izraz ‘fake news’ pretvarajuci ga u oruzje. I to je samo raslo tokom godina, pa
ga ljudi koriste za opisivanje bilo koje legitimne vijesti s kojom se ne slazu ili im se
ne svidaju njene posljedice®, opisala je Margaret Sullivan, kolumnistica The Was-
hington Posta, koja se medu prvim usprotivila Trumpovom koristenju spornog ter-
mina (Funke 2017).
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Nije samo Trump koristio takav izraz da prozove medije, pa su ne samo ,,misljenja
i stavovi politickih oponenata postali ‘lazni’, umesto drugaciji®‘, kako primjecuje Mi-
lica Kuli¢, nego su i ,,novinarske greske uvrStene u lazi, a [...] kreirani satiri¢ni sa-
drzaj takode je bivao oslovljen kao deo ‘laznih vesti’ i ‘laznog’ informisanja“ (2019:
6).

Fake news media kao pojam Trump je u svojim javnim nastupima (ali i na dru-
Stvenim mrezama) koristio u svrhu difamacije medija koji su prema njemu zadrzali
kriticki ton te su, ne pristajuéi na matricu ,,s nama ste ili protiv nas®, dosli na metu
45-og americkog predsjednika. Pojasnjavajuéi takvo obrtanje paradigme, Woodward
(2020) podsjeca da ,,novinarstvo nije zlo¢in“, te da je ,,predsjednik koristio ovaj izraz
[fake news media] kao oruzje protiv medija, dok su se istovremeno opasne dezinfor-
macije prosirile pod njegovim nadzorom®.

Treba podsjetiti da je, u vrijeme kada je respektabilne medije ¢ija mu watchdog
uloga nije odgovarala etiketirao kao fake news media, Trump obilato kreirao infor-
macijski haos 1 sam Sire¢i fake news, odnosno alternativne cinjenice, kako je to na-
zvala njegova nekadasnja savjetnica Kellyanne Conway (Bradner 2017).

Sta je, zapravo, informacijski haos? U engleskom jeziku pojam information di-
sorder (informacijski haos), umjesto fake news, Wardle i Derakhshan definisu kao
poremecaj javne komunikacije i navode kako postoje tri tipa takvog poremecaja: de-
zinformacija (disinformation), pogresna informacija (misinformacija, misinformation)
i zZlonamjerna informacija (malinformacija, malinformation). Prema autorima, dezin-
formacija je lazna informacija, odnosno namjerna laz, za koju osoba koja je §iri zna
da je lazna, pri ¢emu zlonamjerni pojedinci ili organizacije nastoje aktivno dezinfor-
mirati ljude; misinformacija je lazna informacija za koju osoba koja je dijeli vjeruje
da je istinita; malinformacija predstavlja zlonamjerno informiranje koje je zasnovano
na stvarnosti, ali se koristi da nanese Stetu nekoj osobi, organizaciji ili drzavi (2017:
20).

Uz lazne informacije (dezinformacije) koje se svjesno i namjerno Sire, poseban
su problem i spomenute pogresne informacije (misinformacije) koje se slucajno po-
dijele — i to se moze dogoditi svakome, bez obzira je li u pitanju neinformirani gra-
danin ili profesionalni novinar. Problem nastaje kad se misinformacije po¢nu brzo
Siriti 1 donesu sa sobom nezeljene posljedice. Kao dodatnu dimenziju problema Ne-
nadi¢ vidi organizirane kampanje dezinformiranja, odnosno ,,namjernog Sirenja in-
formacija koje su pogresne i namjerno manipulirane kako bi zavarale, ostvarile neki
interes (npr. ekonomski ili politic¢ki)“.
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LIstrazivanja pokazuju da se neistine Sire znatno dalje, brze, dublje i Sire od istine u svim
kategorijama informacija, a pogotovo kada su u pitanju politicke vijesti i u izvanrednim
okolnostima [...] Ako u takvim situacijama nadlezne institucije ne reagiraju pravovremeno i ne
informiraju gradane na adekvatan nacin (preko medija i drustvenih mreza), otvara se prostor za

Sirenje nagadanja i panike, ¢esto nenamjerno, ali ponekad i ciljano®. (prema Gregorovi¢ 2020).

U svemu, znacajnu ulogu danas ima internet, a pogotovo drustvene mreze koje
uz minimalna ulaganja i trud mogu posti¢i znacajne, negativne ucinke u Sirenju sva
tri tipa spomenutog information disorder. Trump je sve to, koriste¢i posebno Twitter,
vjesto iskoristio u svojoj informacijsko-komunikacijskoj djelatnosti. Paralelno pri-
mjenjujuci dvije ‘strategije’: ,,prokazivanje* respektabilnih medija koji nisu slijedili
njegovu agendu kao fake news media, ¢ime je urusavao njihov kredibilitet i povjerenje
javnosti, te kreiranje fake news i izazivanje informacijskog haosa. Time je doveo do
ekstremne polarizacije americkog drustva, kreiranja ogromne grupe Amerikanaca
spremnih povjerovati u alternativne cinjenice i teorije zavjere, kao i do radikaliziranja
ne samo javne komunikacije, nego i politicke klime u SAD op¢enito, $to je u kona-
¢nici rezultiralo i nasiljem na Capitol Hillu.

INFORMACIJSKO-KOMUNIKACIJSKO
‘NASLIJEDE’ DONALDA TRUMPA

Analiticari se slazu da, za razliku od mnogih americkih predsjednika, iza Donalda
Trumpa nije ostala nikakva politicka doktrina. Ili barem nije bila prepoznatljiva. No
ostao je trampizam, kao svojevrsni pokret i remetilacka sila, kako ga je nazvao The
New York Times (Baker, Haberman 2020), ali i kao osebujni nacin predsjednikovanja,
zapravo vladanja, svojevoljnog donoSenja odluka i potpisivanja akata, imenovanja
najblizih suradnika i vodenja vanjske politike.

Ve¢ od obznanjivanja kandidature i izbora slogana koji su obiljezili ne samo kam-
panju, nego i cijeli mandat kao $to su America First (poruka koja ozna¢ava americku
izuzetnost) i Make America Great Again’ (ameri¢ki politicki, nacionalni, ekonomski,
vojni, svaki drugi interesi iznad svega), poruka upucenih unutarnjim i vanjskim ne-
prijateljima, najava gradnje zida prema Meksiku kako bi se sprijecile ilegalne migra-
cije, otvaranja fronte protiv Kine i blagonaklonog stava prema Rusiji, bilo je jasno
da Donald Trump, kao bivsa reality zvijezda, nece biti osoba kakvog je americka jav-
nost do sada imala prilike gledati na politi¢koj sceni. Koriste¢i neprimjerene izraze

4 Al Jazeerin politicki analiticar Marwan Bishara podsjeca kako je zapravo “posegnuo ka recikliranju starih po-

litika i slogana“ navodeci kako je Make America Great Again ,,posudio od Ronalda Reagana‘“ (Bishara 2019).
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obracunavao se s politickim protivnicima, ali 1 neistomisljenicima iz svih podrucja
Zivota, vrijedao je manjine, 0 Zenama govorio na vrlo ruzan nacin i uz izvjesnu dozu
prezira, poticao govor mrznje i podjele u drustvu’, pojedine drzave i narode nije $tedio
govorec¢i o njima ispod svih granica dobrog ukusa, intelektualci su mu bili posebna
meta, a sa Sirenjem korona virusa i proglasenjem pandemije lijecnike i znanstvenike
je posebno ponizavao preuzimajuci ulogu zdravstvenog savjetnika (dajuci vrlo opasne
prijedloge za borbu protiv virusa, ukljucujuci i neke koji su ljude mogli stajati Zivota).

No, i prije nego $to je dosao u Bijelu kucu, tokom cijelog mandata, a i poslije
njega ,,demonizirao* je medije i, kako kaze Christian Mihr, direktor njemacke isposta-
ve Reportera bez granica, ,,stvarao jasnu sliku neprijatelja® (Prange 2020). Ne-
prestano je ponavljao izraze fake news media i enemies of the people, §to je McGo-
nagle (2017: 209) opisao kao ,,lov na vjestice*: ,,Upiranjem prstom [prema medijima]
on oc¢ekuje da ¢e takve inkriminacije dovesti do javnog nepovjerenja i sramocenja.
Takoder, to pridonosi ozra¢ju neprijateljstva i agresije prema novinarima i me-
dijima“.

Prema analizi Odbora za zastitu novinara (Comittee to Protect Journalists), samo
u prve dvije godine mandata Trump je putem Twittera 1.339 puta uputio kritiku me-
dijima, insinuirao nesto na njihov racun, osudivao ih ili im prijetio (Sugars 2019).
Apeli da prestane s takvom praksom nisu urodili plodom nikad, a novinari su kon-
stantno (posljedicno i zbog njegovih prozivki, ali i ne samo zbog njih) bili izlozeni
verbalnom i fizickom nasilju. Takve je Trumpove poruke Suzanne Nossel, izvr$na
direktorica americkog PEN-a, nazvala ,,podmuklim®, upué¢enim u cilju ,,zastrasiva-
nja“ novinara i ,,provlacenja kroz blato* (Smith 2019), te zahtijevala, kao jedna od
mnogih koji su to pokusali, da one prestanu. Jedan od kljucnih pojmova, koje je
Trump koristio u vezi s medijima, je i lamestream media. Sve ovo bili su razlozi da
mu je Twitter trajno uskratio pristup nalogu. Nakon isteka mandata, Donald Trump
je sudskim putem zatrazio povratak na omiljenu drustvenu mrezu, uz tvrdnju da mu
je nalog otkazan zbog pritiska politickih protivnika (Hina 2021a).

Sa druge, pak, strane 1 americki mediji imali su izuzetno oStar ton prema 45. pred-
sjedniku. Bishara (2021) podsjeca kako su ga nazvali ,,glavnokomandujuc¢im lazo-

3 Donald Trump je ,,svojom jedinstvenom huskackom i rasistickom predizbornom kampanjom postigao jednu
stvar: on je dodatno produbio jaz unutar nacije®, pisao je o americkom predsjedniku Der Standard. Prenio je kako je
konfrontirao ,,zene protiv muskaraca, Amerikance s fakultetskom diplomom protiv onih bez diplome [...] provinciju
protiv velikih gradova i predgrada®. ,,Polarizacija odgovara Trumpu, to je njegovo politi¢ko gorivo. On ne Zeli biti
svih zala modernog svijeta: tolerancije, razli¢itosti, doseljavanja, globalizacije — i elite, kojoj pripisuju odgovornost
za te stvari® (Deutsche Welle 2018).
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vom“ koji ,.krade zasluge [...] izmiSlja povijest i spinuje teorije zavjere®, te da ¢e
,uraditi Stogod je potrebno da [ponovno] pobijedi‘.

Ono §to je obiljezilo njegov [za sada prvi] mandat, kako je to primijetio i ekono-
mist Yanis Varoufakis (2020), jeste ,,prostakluk i prezir prema pravilima uljudnog
ponasanja, koji su bili njegovo sredstvo za povezivanje sa znacajnim dijelom ameri-
¢kog drustva®.

Analiticari upozoravaju da trampizam nakon Trumpovog poraza nece nestati,
nego ¢e, kako prognozira Mason (2020), ,,radikalna desnica povesti kampanju protiv
Bidena, a vladavina prava, zestoko uzdrmana u Trumpovom mandatu, naci se na
udaru naoruzanih milicija, radikalnih desnicarskih grupa i kampanja mrznje na in-
ternetu®.

lako je Trump uklonjen sa drustvenih mreza, jer su mu osim Twittera naloge uki-
nuli i Facebook i YouTube i drugi, pa je pokusao pokrenuti vlastitu platformu za ko-
municiranje sa sljedbenicima, u americkom drustvu, ali i svijetu, ostalo je njegovo
nasljede. Zapravo je to kombinacija, kako primjecuje Rastoder (2021), ,,nacionalizma
i populizma, zacinjena s arogancijom, beskrupuloznosc¢u, makijavelizmom, deideo-
logizacijom i posebno zloupotrebom medija i drusStvenih mreza“.

Na kraju, ne mare¢i za uobicajene demokratske standarde Trump nije mirno ni
otisao iz predsjednicke fotelje, nego je pozvao prosvjednike da dodu na Capitol Hill
bas u trenutku kad je najvise predstavnicko tijelo trebalo potvrditi njegov poraz, a
Bidenovu pobjedu. Govorio je o ukradenim izborima, borbi za vracanje zemlje i hu-
Skao nezadovoljnike na predstavnike elite u parlamentu. Njegova rije¢ je bila dovoljna
za juris, ali i1 kasnije za povlacenje njegovih sljedbenika. Donald Trump, zapravo,
nikad nije priznao poraz na izborima, ali je otiSao iz Bijele kuce. Ostao je trampizam,
pojam znatno §iri od mandata bivSeg americkog predsjednika, ali i znatno rasiren
izvan americkih granica — sve do Balkana.

Informacijsko-komunikacijski trampizam na Zapadnom Balkanu:

neki recentni primjeri

Neobicna je veza Donalda Trumpa i balkanskih politicara — bez obzira je li rije¢ o
protokolarnim Cestitanjima, rijetkim susretima, ali i podrSci koju uziva u dijelu ja-
vnosti svih drzava nastalih raspadom bivse Jugoslavije. Mnogi od njih imali su svoje
razloge za Cestitke 1 podrsku, koji su viSe za unutarnjopoliticku upotrebu, no sve do
danas imaju i mnogo sli¢nosti u politickom djelovanju. Na ovom mjestu izdvojit ¢emo
samo neke recentne primjere politickih i informacijsko-komunikacijskih stilova po-
liticara u tri zemlje Zapadnog Balkana: Hrvatskoj, Bosni i Hercegovini i Srbiji.
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Hrvatska: informacijsko-komunikacijski trampizam Zorana Milanoviéa u
obracunima s politickim neistomisljenicima

Iako nije imao direktnih i velikih obra¢una s novinarima, hrvatski predsjednik Zoran
Milanovi¢ je posve (ne)oc¢ekivano i vrlo brzo nakon preuzimanja duznosti usporedi-
van s Trumpom, prije svega zbog ucestalog koristenja mnogih elemenata zlonamjer-
nih informacija. Nakon izbornog poraza 2015. godine kada je duznost premijera
morao prepustiti HDZ-ovom kadru, a potom izgubivsi i na prijevremenim izborima
iduce godine, Milanovi¢ u novembru 2016. godine, kada Trump (neocekivano) pob-
jeduje i postaje americki predsjednik, napusta ¢elo Socijaldemokratske partije Hrvat-
ske (SDP) i odlazi u svojevrsnu politicku hibernaciju. Dvije godine kasnije najavljuje
se njegov povratak, a polovicom 2019. i sluzbeno je obznanjena njegova kandidatura
za predsjednika Republike Hrvatske. Ulazi u drugi krug izbora i pobjeduje dotadasnju
predsjednicu Kolindu Grabar-Kitarovic.

Iako su prvi mjeseci njegova predsjednikovanja obiljezeni pandemijom, Milanovi¢
je vrlo brzo usao u verbalni sukob s premijerom Andrejem Plenkovi¢em i predsjed-
nikom Hrvatskog sabora Gordanom Jandrokovi¢em (obojicom iz HDZ-a). Najavljeno
razdoblje ,,tvrde kohabitacije ne bi bilo sporno, jer vodeéi duznosnici jedne drzave
koji dolaze iz razlicitih politickih opcija vrlo Cesto ili gotovo nikad nemaju isti pogled
na mnoga pitanja i probleme, da nije dovedeno do granice apsurda. ,,Obojica su [...
] odavno presli liniju zdravog razuma s obzirom na to da sukob ne vode oko neke
teme vazne za ovu zemlju, nego iskljucivo zbog vlastitog ega“, objasnio je komuni-
kacijski strucnjak Petar Tanta na stranicama Al Jazeere Balkans (Filipovi¢ 2020). Mi-
lanovi¢ je Plenkovic¢a nazivao ,,primitivcem®, ,,plamenim jazavcem®, , herojskim
zecom®, ,lojalnim slugom rezima“; Plenkovi¢ je Milanovic¢u uzvra¢ao da je ,,nepri-
stojan i bezobrazan®, govorio mu da je ,,bjesnoca zarazna bolest™, ali i da bi ga mogao
nazvati ,,Smrkavcem®, te ,,iskompleksiranim i ljubomornim lazljivcem®. U nekom
trenutku, gotovo se nitko ne sjeca kada, svade su prestale, a Milanovi¢ se prvo okre-
nuo domacim (Despot 2021), a onda i stranim, reklo bi se ,,tradicionalnim neprijate-
ljima* — Srbiji, ali i Bosni i Hercegovini.

Lidera srpske nacionalne manjine u Hrvatskoj i dugogodisnjeg saborskog zastup-
nika Milorada Pupovca nazvao je ,,bijednikom®, ,,lopinom*, ,,uplakanim ustavobra-
niteljem®, ,,zaSticenijim od pande u njujorskom zooloskom vrtu®, ali i ,,prljavim*
(Plenkovi¢a je nazvao ,,ruznim®, a Jandrokovic¢a ,,zlim").

»Jesam prljav, kao §to je rekao predsjednik Milanovi¢, vjerojatno zato §to sam
Srbin. Kao §to su i Zidovi bili prljavi zato §to su Zidovi, a Romi takoder prljavi zato
$to su Romi. Ali, ne bih htio biti prljaviji nego $to jesam kao Srbin®, rekao je Pupovac,

116



Mladen Obrenovi¢, Lejla Tur¢ilo Informacijsko-komunikacijski haos: Trumpovi modeli
komuniciranja kao matrica djelovanja balkanskih politicara
DHS 1 (18) (2022), 105-130

ocijenivsi Milanovi¢evu retoriku ,,jednom vrstom vulgarnosti, jednom vrstom tramp-
izma u hrvatskoj politici“ (HRT 2021).

U Facebook prozivkama zastupnika Pupovca Milanovi¢ se dotaknuo i Vucica, na-
zivaju¢i ga, medu ostalim, i ,,CarSijskim oloSem iz Beograda®, no povijest njihovog
verbalnog sukobljavanja bogatija je od one na relaciji Milanovi¢ — Plenkovi¢. Do-
voljno je izdvojiti prepirku, tokom Milanovi¢evog predavanja na Columbia Univer-
sity u New Yorku, kad je Vuci¢a nazvao ,,jednim od najistaknutijih ratnih huskaca
90-ih* i da je ,,ponosan na to §to je radio®, na Sto mu je prozvani odgovorio kako su
to ,,plitke i niske uvrede®, te da je ,,Milanovi¢ izbor gradana Hrvatske, njihova slika
i prilika® (Hina 2021b).

Jos dok je bio premijer, Milanovi¢ je tokom razgovora s veteranskim udrugama
za Bosnu i Hercegovinu rekao da ,,nije drzava nego ‘big sh...”*. Cinjenica jeste da je
politicka situacija u Bosni i Hercegovini vrlo kompleksna, a ustroj prili¢cno kompli-
ciran. Uz sve to, kao i sve probleme za koje najbolje znaju bosanskohercegovacki
gradani u svakodnevnom Zivotu, takva usporedba nije nista drugo nego zlonamjerna.
Uz sve to, Milanovi¢ nije pokazivao ni neki zelju da Bosnu i Hercegovinu postuje
kao drzavu, pa je i kao premijer, i kao predsjednik svoje posjete susjednoj drzavi po-
¢injao iz Mostara, obilazec¢i sredine za koje je Imamovic¢ (2021), nazivajuci Milano-
vic¢a ,,uvjerenim i deklariranim tudmanistom®, rekao da se mogu ,,tumaciti i kao
turneja po bivsoj Herceg-Bosni“.

No, krajem 2020. godine jedna Milanoviceva izjava o susjednoj drzavi, u kojoj je
rekao kako je ,,gradanska drzava daleki, daleki san, i je lijepa stvar, ali prvo sapun,
onda parfem* izazvala je brojne i o$tre osude. Ona se definitivho ne moze podvesti
ni po jednu kategoriju o kojoj govore Claire Wardle.

»Milanovi¢eve izjave zaudaraju na Sovinizam i ksenofobiju, a tu ni sapun ni par-
fem ne pomazu*, odgovorio je Sefik Dzaferovi¢, ¢lan Predsjednistva Bosne i Herce-
govine. Stranka demokratske akcije, iz koje dolazi Dzaferovi¢, Milanovi¢evu izjavu
protumacila je kao ,,izraz kultur-rasizma“, a SDP BiH mu je porucio kako nije ,,ni
drzavnik, ni socijaldemokrata“ (Radio Slobodna Evropa 2020).

U meduvremenu je bilo jo§ Milanovi¢evih invektiva na racun Bosne 1 Hercego-
vine, pogotovo je &esto govorio o izboru Zeljka Komsic¢a, ¢lana Predsjedni$tva BiH,
za kojeg hrvatski predsjednik tvrdi da ,,nije predstavnik hrvatskog naroda®. U dugoj
polemici, Komsi¢ mu je govorio da je ,,Sarlatan opasnih namjera® (Hina 2021¢) i da
bi se, ,,ako doista postuje Dejtonski sporazum, trebao prestati dodvoravati Dodikovoj
1 beogradskoj politici* (Pavici¢ 2021). Potom je uslijedio Milanovi¢ev odgovor da
,,Komsi¢ i Dzaferovi¢ nisu ljudi postenih namjera“ (Radio Sarajevo 2021).
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Iz navedenih primjera javnih nastupa i opisa nacina vodenja unutarnje i vanjse
politike nedvojbeno se moze zakljuciti da je Zoran Milanovi¢ preuzeo populisticku
retoriku, ,,mi* i ,,oni* dihotomiju, kao i narative zasnovane na izazivanju zestokih
emocija kod svoje ciljne skupine, $to daje dovoljno argumenata za tvrdnju kako nje-
gova politicka komunikacija ima odlike trampizma.

Bosna i Hercegovina: napadi na medije i novinare kao odlika informacijsko-
-komunikacijskog trampizma i vlasti i opozicije

Informacijsko-komunikacijski trampizam u nastupima bosanskohercegovackih politi-
Cara prepoznajemo, prije svega, kod ¢lana Predsjednistva BiH iz reda srpskog naroda
Milorada Dodika. On se najvise ogleda u odnosu i nacinu ophodenja prema politicarima
iz opozicije (malinformation), koje redovito proziva najpogrdnijim imenima, a pogo-
tovo prema novinarima, ponajprije onima koji mu postavljaju neugodna pitanja (disin-
Sformation, misinformation, malinformation). Tako je naprimjer za BN televiziju i njezi-
nu novinarku Sladanu Jasarevi¢ Milorad Dodik rekao da je ,,veliki izdajnik™ i ,,dio udru-
zenog zlo¢inackog poduhvata®, kao i medijska kuca iz koje dolazi, dodaju¢i kako ,,BN
nije normalna televizija“ i da je ,,najveci zlotvor za Republiku Srpsku* (Stambol 2021).

Na Dodikovu retoriku reagiralo je Udruzenje/Udruga BH Novinari (2021a) osu-
divsi ,,govor Milorada Dodika i ponasanje najvisih predstavnika vlasti i javnih insti-
tucija u Republici Srpskoj prema medijima, etiketiranje novinara i medija kao
izdajnika i zlo€inaca, zabranu pristupa informacijama novinarima koje smatraju ne-
podobnim, te uskra¢ivanje moguénosti novinarima da na press konferencijama po-
stavljaju pitanja“. Prema njihovom stajaliStu, ,,ovakvo etiketiranje novinara stvara
atmosferu u kojoj se deSavaju napadi na novinare®.

BH Novinari su prije napada na Sladanu Jasarevi¢ i to u posljednje dvije godine
evidentirali 40 sluc¢ajeva rodno zasnovanog nasilja prema novinarkama, pri cemu
prednjaci upravo Dodik — sa 17 mizoginih napada®. Nijedan od tih napada nije sank-
cioniran, a u najve¢em novinarskom udruzenju u Bosni i Hercegovini upozoravaju
kako ,,statistike rastu i nisu precizne, jer ima novinarki koje iz straha ne prijave nasilje
kroz koje prolaze“ (Milojevi¢ 2021).

Stav Milorada Dodika prema medijima veoma je slican stavu Donalda Trumpa,
jer i on zanemaruje njihovu watchdog ulogu i smatra da ,,novinari treba da postavljaju
pitanja, makar ona bila i neugodna, a ne da polemiSu sa politicarima o nekim stva-
rima“. Prema njegovim rije¢ima, ,,nedopustivo da se sloboda govora u Republici Sr-

6 U prvih devet mjeseci 2021. godine, Linija za pomo¢ novinarima, koja djeluje pri Udruzenju/Udruzi BH No-
vinari, evidentirala je 55 napada na novinare (Tomi¢ 2021).
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pskoj koristi za Sirenje lazi i neistina®, te je ,,potrebno donijeti propise prema kojima
¢e biti sankcionisan svako onaj koji $iri lazi, ulazi u privatni zivot drugih ljudi i vri-
jeda®. ,,Pozivam i opoziciju da se dogovorimo o tome da donesemo propise kojima
¢emo mo¢i sankcionisati neistine, lazi i vrijedanje drugih i odrediti drakonske kazne
za tako nesto*, rekao je Dodik (SRNA 2021).

Dok predstavnicima vlasti u bosanskohercegovackom entitetu Republika Srpska
smetaju novinari i rad BN televizije, opozicija ima problem s javnim servisom RTRS-
om i Alternativnom televizijom, a gradonacelnik Banje Luke, Drasko Stanivukovié¢
(Partija demokratskog progresa) i s portalom Zurnal. U nekoliko je navrata, upozo-
ravaju BH Novinari, ,,prozivao pojedine medije tvrdeé¢i da o njemu i o radu Gradske
uprave pisu ‘lazi’, navodeéi novinare portala Zurnal u tom kontekstu, a uposlenike
Alternativne televizije (ATV) je nazvao ‘privatnim novinarima’*.

,umjesto Sto etiketira i kleveée predstavnike medija na press konferencijama, gra-
donacelnik Stanivukovi¢ trebao bi poceti da se ponasa u skladu sa javnom funkcijom
koju obavlja i da odgovori na brojne upite koje mu novinari ve¢ mjesecima upucuju®,
u svom su priopéenju upozorili BH Novinari (2021b). Ovo profesionalno udruzenje
uputilo je poruku gradonacelniku Banja Luke da ,,ukoliko smatra da je neki medij
iznio neprovjerene ili netaéne navode [disinformation, misinformation], na raspola-
ganju rjeSenja poput demantija ili tuzbe. Uvredljivo i bahato ‘obracunavanje’ na kon-
ferencijama za medije nije nacin na koji jedan javni zvani¢nik treba da se odnosi
prema novinarima, a svakako ne predstavlja argumentaciju kojom se pobijaju Cinje-
nice iznesene u medijskim sadrzajima®.

Ovaj kroki-portret napada na medije u Bosni i Hercegovini pokazuje da je, bez
sumnje, na djelu isti mehanizam obracunavanja sa kriticki orijentiranim medijima,
koji se predstavljaju kao ,,neprijatelji“ drzave i naroda na isti na¢in kako je to ¢inio
Donald Trump. U tom kontekstu, i ovakve prakse mozemo smatrati informacijsko-
komunikacijskim trampizmom.

Srbija: ‘trampizam’ Aleksandra Vucica

,,Jako nekome, ali samo onome tko je nedovoljno informiran, moZze zvucati pretjerano,
‘ trampizam’ je najsnaznije korijene pustio u Vuci¢evoj Srbiji, smatra hrvatski po-
vjesnicar i kolumnist portala Net.hr Hrvoje Klasi¢ (2020). Prenoseci atmosferu koja
je stvarana naslovima u medijima, koje je puno kasnije Twitter oznacio

7 Na konferenciji za novinare, odrzanoj ispred RTRS-a, Stanivukovi¢ je dozvolio da okupljeni gradani izvizde i

verbalno napadnu ekipu Alternativne televizije (ATV) nakon §to je njezin snimatelj uzeo mikrofon i s kolegicom
napustio dogadaj. “Jedan mikrofon manje”, rekao je Stanivukovi¢ nakon ¢ega su okupljeni poceli zvizdati i
psovati novinarskoj ekipi ATV-a (ATV 2021).
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kao one koji suraduju s vlastima, Klasi¢ navodi kako ,,svaku Trumpovu laz o kradi
izbora prenose kao Cinjenicu, a gradane konstantno plase Bidenovim ‘antisrpstvom’.

,,Puno veci problem od komentiranja situacije u SAD-u za Srbiju ipak predstavlja
sustav vlasti koji je uspostavio Aleksandar Vucic¢, a koji ¢e Donaldu Trumpu ocito
ostati nedosanjani san. Veliku ve¢inu najgledanijih i naj¢itanijih medija Vuci¢ je uci-
nio svojim politiCko-propagandnim servisom s kojeg se svakodnevno §ire lazne vijesti
o njegovim veli¢anstvenim uspjesima i teorije zavjera o mrznji cijelog svijeta, pose-
bno Zapada, prema Srbima i Srbiji (Ibid.). Kao odlike trampizma kod Aleksandra
Vucica Klasi¢ vidi to §to on ,,donosi sve vazne odluke u zemlji*“ — od izbora ministara
i megalomanskih gradevinskih projekata do toga gdje uvesti kanalizaciju ili postaviti
trafostanice. ,,Neistomisljenike, a posebno kriti¢are, Vu¢i¢ naziva drzavnim neprija-
teljima, javno ih proziva i vrijeda. [...] Izgradnji kulta licnosti o nepogresivom, naj-
sposobnijem i najomiljenijem predsjedniku Vucicu tesko je naci usporediv primjer u
nekoj demokratskoj i pravnoj drzavi. Sto ne zna¢i da politi¢ara koji teZe apsolutnoj
vlasti nema Sirom svijeta® (Ibid.).

Analiticar Bosko Jaksi¢ (2019) smatra i kako je Vuci¢, po uzoru na Trumpov slo-
gan America First, koristio izraz Srbija broj jedan, ali 1 da ,,ne dopusta da prodiSu
institucije demokratskog drustva [...] Ignorantski se odnosi prema Skupstini. Ko-
manduje ministrima zaboravljajuci da vise nije premijer ve¢ predsednik. Sudstvo je
doveo u poziciju da sluSa Sta on ima da kaze. Stvorio je pitbul terijere koji opoziciju
nazivaju nacistickom, fasistickom, izdajnickom, olosem i lopovima. Medije koje nije
uspeo da stavi pod kontrolu takode svrstava u li¢ne, porodicne i neprijatelje drzave®.

Reporteri bez granica su 2020. godine upozorili da, otkako je Vuci¢ doSao na
vlast, ,,novinari ne mogu racunati na zastitu drzave. (...) UCestali su napadi na novi-
nare i medije, a poc¢inioci tih napada se, medutim, ne progone. Istovremeno mediji u
sluzbi vlasti napadaju istrazivacke novinare, jednako kao $to to ¢ine i predstavnici
vlasti“, stoji u njihovom izvjestaju (Deutsche Welle 2020).

Ono §to je specificno za Srbiju je ¢injenica da su, bas kao $to je to Fox kanal bio
Donaldu Trumpu, tabloidi produzena ruka vlasti Aleksandra Vuci¢a, usmjerena na
diskreditaciju njegovih oponenata, ukljuc¢ujuci i novinare koji kritiziraju vlast, ali 1
one koji se satiricno odnose prema vladaju¢im strukturama. Jedan od primjera je
napad na Nenad Kulacina, kolumnista dnevnog lista Danas i Al Jazeere Balkans, te
autora emisije ,,Dobar, los, zao* na Novoj S televiziji. Seriju napada na njega, ali i
koautora emisije Marka Vidojkovica, poceo je u svojim javnim nastupima Aleksandar
Vuci¢, ona se nastavila putem tabloida, a onda je nepoznati ¢ovjek majci Nenada Ku-
la¢ina porucio da joj ,,sina treba obesiti* (Zivanovié¢ 2021).
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Aleksandar Vucic, kako je ve¢ receno, i ne krije favoriziranje Trumpovih metoda
i divljenje njegovom narativu. Iz njegovih javnih istupa koji su gotovo uvijek kreirani
po modelu ,,ja, predstavnik obi¢nog naroda®, u kojima se kreira slika neprijatelja,
medu kojima su vrlo ¢esto mediji, te iz narativa ,,mi, posteni narod* i ,,oni, korumpi-
rani tajkuni®, jasno je da isti narativ kreira i u Srbiji, ali i regiji.

ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Ovim kratkim istrazivackim naporom nastojali smo propitati koje su to odlike tramp-
izma kao informacijsko-komunikacijske prakse, ali i politickog diskursa, kao i koje
su njihove posljedice posebno po slobodno i drustveno odgovorno novinarstvo, te
kako se trampizam kao prvobitno tek politicki stil 45-og americkog predsjednika
prenio na prostor Zapadnog Balkana kao modus operandi ovdasnjih politiCara, pose-
bno u odnosu prema medijima i novinarima.

1z istrazivanja zaklju¢ujemo kako je Donald Trump koriste¢i se populistickim stra-
tegijama kreirao novi tip informacijsko-komunikacijske djelatnosti u politici zasnovan
na nacionalizmu, populizmu, odbacivanju demokracije, politickoj samovolji, isklju-
¢ivosti prema rasnim i nacionalnim manjinama, ksenofobiji izrazenoj prema imigran-
tima, ali i prema bliskim (Meksikanci) i dalekim narodima (Kinezi), forsiranju podjela
u americkom drustvu, mizoginiji, Sirenju dezinformacija u svim sferama i
pogotovo u vrijeme pandemije, nipodastavaju¢em odnosu prema intelektualcima, po-
sebnom i stalnom prozivanju i vrijedanju novinara. U tom kontekstu njegovu komu-
nikacijsku praksu nazivamo informacijskim haosom specifi¢nim za 45-og americkog
predsjednika.

Iako je formalno vlast Donalda Trumpa okonc¢ana, trampizam kao metoda nije
iskorijenjen, StoviSe ostaje Siroko prisutan u komunikacijskim praksama i politiCkom
djelovanju u regiji Zapadnog Balkana. Sve to ima direktne posljedice po medijske
slobode i novinarska prava, ali i po demokratske vrijednosti i drustvo u cjelini.

Vratimo li se na neke klju¢ne odrednice informacijskog haosa po modelu Donalda
Trumpa ili informacijsko-komunikacijskog trampizma i usporedimo li ih sa situacijom
u regiji, mozemo vidjeti da su posebno vazne metode koje su preuzete i na Zapadnom
Balkanu one koje su zasnovane na konceptu fake news, sa jedne strane (na koriStenju
laZnih i Stetnih informacija u obracunu s neistomisljenicima), ali i one koje su zasno-
vane na iskrivljavanju pojma fake news, kojim se oznacavaju medijski sadrzaji koji
su disonantni u odnosu na dominantne narative i kriticki prema nositeljima vlasti.
Nadalje, u sve tri zemlje Zapadnog Balkana, iz kojih smo izdvojili primjere politicara
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koji slijede Trumpove informacijsko-komunikacijske modele, vidljivo je postojanje
tri konstitutivna elementa informacijsko-komunikacijskog trampizma:

Autoritativan lider i njegov ,,ja * stav koji implicira da je za funkcioniranje sustava
dovoljno imati jakog vodu, koji ¢e osiguravati ono $to je za narod najbolje i narod
koji ¢e masovno i emotivno podrzavati takvog vodu. U ovom kontekstu, svakako
prednjaci srbijanski predsjednik Aleksandar Vuci¢, ali i ¢lan PredsjedniStva BiH
iz reda srpskog naroda Milorad Dodik, koji sistemski gradi narativ zastitnika nacio-
nalnih interesa Srba Zestokim sukobljavanjem sa politickim predstavnicima drugih
naroda.

Kreiranje kontinuirane slike neprijatelja, stvarnog ili imaginarnog, koji prijeti da
ugrozi narod kojeg voda brani. U sve tri zemlje kao neprijatelji se oznacavaju politicki
oponenti, ali i mediji i novinari, od kojih se ocekuje da budu samo megafoni sluzbenih
politika i ne postavljaju nikakva, posebno ne neugodna pitanja, kao i da zanemare
svoju watchdog funkciju. Kreiranje slike da su novinari neprijatelji naroda (jer se
pojam ,,narod* izjednacava s pojmom ,,voda“ ili ,,rezim”, pa se svaki kriticki ton pre-
ma vodi ili rezimu smatra napadom na narod) ugrozava ne samo medijske slobode,
nego i sigurnost novinara. U Srbiji se, za razliku od druge dvije analizirane drzave,
desava i dodatna sli¢nost sa Trumpovim odnosom prema medijima, a to je regrutiranje
tabloida kao produZene ruke vlasti usmjerene na zavodenje javnosti populistickim
porukama, kao i na diskreditaciju oponenata koja se nerijetko sluzi huskanjem i go-
vorom mrznje. Tako se, zapravo, kreira dihotomija medija u drustvu kakva je posto-
jalaiu SAD u vrijeme mandata Donalda Trumpa, a koja sa jedne strane ima medije
koji su u sluzbi vlasti i koji se nastoje predstaviti kao patriotski mediji na braniku dr-
zave i naroda, a sa druge strane kriticke medije koje vlast proglasava onim $to Trump
naziva lamestream media. Vazno je napomenuti da u kreiranju slike imaginarnog ne-
prijatelja kod svih politickih predstavnika koje smo analizirali u svakoj od tri zemlje,
vaznu ulogu imaju i drustveni mediji, istina na Zapadnom Balkanu nesto malo vise
Facebook, ali 1 Twitter.

Izuzetno ostra politicka retorika, zasnovana na porukama visokog emotivnog na-
boja, koje racunaju na jednako emotivnu reakciju publike, njenu brzu mobilizaciju i
stavljanje u funkciju podrske odlukama vode, bez obzira na ¢injenicu (ili, mozda
bolje receno, unatoc¢ €injenici) da te odluke nerijetko niti su razumjeli, niti promislili
je takoder Siroko prisutna u sve tri zemlje Zapadnog Balkana, no upravo je ta odlika
informacijsko-komunikacijskog trampizma posebno opasna na ovim prostorima, u
kontekstu njihove nedavne proslosti i jo§ uvijek zamrznutog sukoba, koji ovakvim
informacijsko-komunikacijskim djelovanjem uvijek prijeti da se ponovno aktivira.
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U konacnici, mogli bismo reci da se na prostor Zapadnog Balkana direktno mogu
primijeniti iskustva Levitskog i Ziblatta (2018: 5-6), koji opisuju drustvo danasnjice:

,Nema tenkova na ulicama. Ustavi i nominalno demokratske institucije prividno funkcioniraju.
Ljudi i dalje glasaju. Izabrani autokrati odrzavaju privid demokracije dok unistavaju njenu
sustinu. [...] Novine i dalje izlaze, ali su potkupljene ili primorane na autocenzuru. Gradani i
dalje kritiziraju vladu, ali se Cesto suocavaju s poreznim ili drugim pravnim problemima. Vlasti
siju zabunu u javnosti. Ljudi ne shva¢aju odmah §to se dogada. Mnogi i dalje vjeruju da zive u
demokraciji [...] jer ne postoji niti jedan trenutak — puc, objava ratnog stanja ili suspenzija ustava
—u kojem rezim o€ito ‘prelazi granicu’ i postaje diktatura, nista §to moze aktivirati zvona za

uzbunu drustva.”

U svemu navedenom, poseban su problem ljudi na vlasti koji plasiranjem dezin-
formacija, pogresnih informacija, ali i zlonamjernih informacija dodatno potkopavaju
demokratsku komunikaciju, posebice kad to ¢ine kako bi nastetili ugledu i Casti no-
vinara. To¢no je da se oni ipak zadrzavaju u okvirima verbalnih napada, no njihovi
sljedbenici tu granicu vrlo olako prelaze, a novinari postaju cilj kojima je ,,metu na
¢elo* nacrtao neodgovorni politicar.

Na kraju, vrijedi se podsjetiti stava Marwana Bishare, koji upozorava da ,tram-
pizam nije iskorijenjen” i napominje da ¢e se Trump vratiti, vrlo brzo, i ,,uiniti sve
da pobijedi“. ,,Tako samodopadljiv, on ¢e [...] nastojati poduciti Ameriku lekciji u
postenju i istini — njegovoj alternativnoj istini*, prognozira Bishara (2021). Isto (ili
vrlo slicno) desit ¢e se (i ve¢ se deSava) i na prostoru Zapadnog Balkana, pa je upravo
iz razloga rastuceg informacijsko-komunikacijskog trampizma vazno podsjecati gra-
dane na vaznost slobodnih i kritickih medija i imati nultu toleranciju na etiketiranje
novinara lazljivima, zlonamjernima, Siriteljima propagande, uvijek s potpuno pogre-
$nim argumentima ugrozavajuci time njihovu sigurnost, ali i njihov zivot. Greske se
dogadaju, kritika je dozvoljena i prihvatljiva, a novinari nisu neprijatelji drustva. Na-
protiv.
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INFORMATION-COMMUNICATION CHAOS: TRUMP'S
COMMUNICATION MODELS AS A MATRIX OF ACTION
OF BALKAN POLITICIANS

Summary:

Donald Trump's term as President of the United States was marked by, among others: nationalism,
populism, rejection of democracy, political arbitrariness, exclusivity towards racial and national
minorities, xenophobia expressed towards immigrants, but also close (Mexicans) and distant peoples
(Chinese), forcing divisions in American society, misogyny, spreading misinformation in all spheres
and especially during the pandemic, belittling the attitude towards intellectuals, and especially constantly
calling out and insulting journalists. Injustice towards media houses and journalists did not stop during
the entire term of Donald Trump, who called them 'fake news media' and 'enemy of the people, thus
turning the public against them and creating big problems for them, which resulted in open violence
during police protests. the assassination of African-American George Floyd, but also in the attack on
Capitol Hill. All of these terms, along with some other features of his rule in domestic and foreign policy,
are encompassed by a common denominator called ‘trumpism’. Although he was defeated in the 2020
presidential election, his legacy remained significantly present in American society, but also outside it
- on the American and Asian continents, but also in Europe, and especially in the Balkans. Using
qualitative content analysis and comparative analysis of Donald Trump's communication model,
especially in his relationship with political opponents, media houses and journalists, and the
communication model of Balkan politicians, this paper deals with information and communication
matrices that have been very successfully accepted and perfected by some politicians. Balkans through
a special review of the spread of 'information disorder' in its three manifestations - misinformation,

misinformation, and misinformation.

Keywords: political communication; trumpism; disinformation; fake news; information disorder; media

freedom
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