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Savremeni trend obrazovanja podrazumijeva i nove uloge nastavnika. Jedan od znacajnih
aspekata obrazovanja buducih nastavnika jeste i njihovo osposobljavanje za podsticanje razvoja
socijalne kompetencije ucenika. U radu se ovoj problematici pristupa kroz primjenu metode
teorijske analize i modelovanja. Najprije se razmatra socijalna kompetencija ucenika u kontekstu
odgojno-obrazovnog rada. U drugom dijelu ponudena su i analizirana klju¢na polja obucavanja
buducih nastavnika nastavnika radi podsticanja socijalne kompetencije ucenika, koja obuhvataju:
procesuiranje pedagoske komunikacije (ukljucuju¢i sve njene dimenzije); osmisSljavanje
nastavnog kurikuluma i pripremanja ucenika za zajednicki zivot. Takode, ponudene su i
odgovarajuce strategije podsticanja za koje treba osoposobljavati buduce nastavnike a koji bi
trebalo da ¢ine integralni dio odgojno-obrazovnog rada sa ucenicima Skolskog uzrasta kao i
preporuke za odabir nastavnika i procjenu kvaliteta njihovog rada.

U radu se zakljucuje da bi nove uloge buducih nastavnika kao i strategije podsticanja razvoja
socijalne kompetencije ucenika dobile puni smisao ako bi se realizovali kao sastavni dio
odgojno-obrazovnih aktivnosti unutar odjeljenja jer se na taj nacin izbjegava problem

dekontekstualizacije socijalnog ponasanja.

Kljucne rijeci: obucavanje nastavnika, socijalna kompetencija u¢enika, nove uloge nastavnika,

strategije podsicanja razvoja socijalne kompetencije ucenika
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UvOD

Nastojanja da se razviju kompetencije potrebne za zivot u 21.vijeku namecu i potrebu
kvalitetnijeg obrazovanja buduc¢ih odgajatelja/ucitelja i odgajatelja. Predstavljanje
kompetencija nastavnika kroz dvije dimenzije — predmetnu i pedagosko-didakticko-
metodicku kompetenciju nije sveubuhvatno. Evropski kompetencijski okvir u svojoj
strukturi obuhvata kompetencije nastavnika u znatno Sirem kontekstu: stru¢no-
predmetni, pedagoski, organizacijski i komunikaciono-reflektivni (Klaassen, 1994).
Koncept savremenog ucenja podrazumjeva obuku onih koji ¢e odgajati druge u
pravcu podsticanja razvoja odgovaraju¢ih humanih resursa, neophodnih za agensnost
u drustvu i razvijanje viSedimenzionalnih kompetencija — ,,rjeSavanja problema,
sporazumijevanja, kooperacije, agensnosti (djelotvornosti), samoorganizacije,
cjelovitosti* (Knezevi¢-Flori¢, 2005: 196). Od nastavnika se trazi posvecenost, lina
odgovornost, emocionalni angazman. Umjesto principa aktivnog profesionalizma sve
se vise naglasava eticki kodeks koji nastavnicki poziv stavlja u kontekst drustvenih
odnosa i procesa (Vlahovi¢, Vujisi¢-Zivkovié: 2005).

Pripremanje buducih nastavnika podrazumijeva da oni budu osposobljeni za
prenosenje znanja i njihovo razumijevanje, a, u sklopu ukupnih aktivnosti, predlaze
im se 1 (Cesto i nalaze) podsticanje razvoja socijalne kompetencije ucenika. Zato se s
razlogom pitamo da li je i u kojoj mjeri za buduce nastavnike (ucitelje) moguca
realizacija ovog zadatka? Koji su putevi, nacini i oblici podsticanja kroz koje je sve
ovo moguce ostvariti u odjeljenju sa trideset i vise ucenika koji se razlikuju po
spoljasnjosti, temperamentu, fizickom razvoju, inteligenciji, socijabilnosti i soci-
jalnom porijeklu.

SOCIJALNA KOMPETENCIJA UCENIKA U KONTEKSTU
ODGOJNO-OBRAZOVNOG RADA

U cilju davanja §to potpunijeg odgovora na postavljena pitanja, neophodno je jasno
koncipirati znacenje i osnovne karakteristike pojmova kompetentnosti i socijalne
kompetentnosti. Dakle, kompetentnost podrazumijeva znanja, umijeca i iskustva u
vezi sa konkretnim podruc¢jem, odredenom oblasti, djelatnosti, funkcijom — kvalitete
kojima doprinosi obrazovanju. Bitna karakteristika kompetentnosti je razvojnost.
Na razvoj kompetencija potrebno je uticati ciljno, isplanirano, adekvatnim metodama,
sredstvima i sadrzajima — §to nam ukazuje na jo$ jednu veoma znacajnu dimenziju
kompetentnosti — odgojivost (Zukorli¢, 2016:98).
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U dolazenju do jednog od mnogih mogucih odgovora, po¢i ¢emo od stava niza
autora da je bavljenje efikasnoS¢u interakcija pojedinca sa socijalnim okruzenjem,
zapravo, suStinska karakteristika koncepta socijalne kompetentnosti (Wine & Smye,
1981, Simi¢-Sasi¢, 2011, Zukorli¢, 2017). Rije¢ je o ostvarenju pojedinca u razligitim
zivotnim oblastima u okviru organizovanog drustva — od porodice, preko vr$njackih
grupa, Skole, lokalnog okruzenja, kulturnih i drugih nivoa razvijenih u savremenim
zajednicama.

Mnoge socijalne dispozicije (pozitivne i negativne) uce se iz iskustva. One se ne
uce poucavanjem, ve¢ se uce na osnovu modela vaznih osoba iz okruzenja. Pored
toga, da bi se socijalne dispozicije trajno formirale/ustalile vazno je da djeca/ucenici
budu u prilici da ih ispoljavaju. Prosocijalne dispozicije (saradnja, odgovornost,
empatija...) razvijaju se intenzivnije ukoliko se ispoljavaju u stvarnim kontekstima,
pa je zato potrebno obezbijediti povoljan i podsticajan milje. Razvijanje socijalne
kompetencije je primarni zadatak pedagoSkog procesa, pri cemu se uloga skole ne
smije zanemariti. Od nje se oCekuje da odgovori potrebama ucenika (pojedinca) i
potrebama drustvene sredine. To je jedino moguce ako Skola postane zajednica svih
— zajednica u kojoj se Zivi — humana sredina koja pruza svestranu pomo¢ za ,,Zzivot u
svijetu koji je odreden naukom i politikom, tradicijom i napretkom, za zivot koji
postoji i izvan i unutar Skole* (Heting, 1997: 186). Za nastavnike to znaci ovladavanje
strukom, nau¢nim disciplinama i1 pedagoSkom metodologijom kao neophodnim
pretpostavkama kompetentnosti. Ipak, sve to nije dovoljno pa su, pored njih,
»neophodni ljudski kvaliteti, znanja, sposobnosti i umije¢a vezana za procese i
meduljudske odnose u nastavi i uopste odgajaju. Na osnovu recenog, potrebno je da
se ciljevi obrazovanja (obuc¢avanja) nastavnika iskazuju ocekivanim kompetencijama.

NOVE ULOGE NASTAVNKA U CILJU PODSTICANJA
SOCIJALNE KOMPETENCIJE UCENIKA

Savremena stremljenja u obrazovanju nastavnika namecu potrebu da oni preuzmu
nove uloge, da sticu znanja 1 usavrSavaju vjestine koje do sada nisu bile zastupljene
u njihovoj obuci:

Osposobljavanje za vodenje efikasne pedagoske komunikacije

Ona se moze definisati kao profesionalna komunikacija pedagoga sa djecom (pri
¢emu se pod pojmom pedagog podrazumijeva odgajatelj u najSirem smislu te rijeci),
usmjerena na rjesavanje obrazovnih i odgojnih zadataka. U tom slucaju pedagoska
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komunikacija ,,obuhvata oblasti li¢nih misljenja, sklonosti, interesa, vrijednosti,
shvatanja uCenika i pedagoga i postaje pedagoski efektna“ (Sergejev, 2004: 67). Vazne
odlike pedagoske komunikacije su: uslovljenost ciljem odgoja, profesionalno
osmiSljavanje i programiranje njenog toka i ishoda od strane odgajatelja, visok nivo
interakcije i moguc¢nost obostranih uticaja, otvorenost, interpersonalnost, aktivno
sluSanje, razumijevanje, postojanje emocija, empatija (Zukorli¢, 2012). Ona
predstavlja okvir za razvoj komunikacionih kompetencija ucenika koje su
viSedimenzionalne i povezane sa drugim kompetencijama i aspektima njihove
licnosti. Razvoj komunikacionih kompetencija ucenika nije jedini i glavni cilj, ve¢
njihov razvoj ujedno predstavlja osnovu za razvoj drugih sposobnosti koje su
povezane sa komunikacionim kompetencijama i koje se na njih nadovezuju:
profesionalne, radne, akcione, socijalne, kreativne, intelektualne. Cjelokupni proces
odgoja kojim se Zeli uticati, izmedu ostalog, i na razvoj socijalne kompetencije
ucenika, a kroz pedagosku komunikaciju nastavnik — ucenik (ukljucujuci sve
navedene odlike pedagoske komunikacije), zahtijeva dosljedno uvazavanje sljede¢ih
principa pedagoske komunikacije:

- princip uvazavanja i prihvatanja licnosti ucenika i njegovih osjecanja;

- princip ravnopravne i nenasilne komunikacije izmedu ucenika i nastavnika;

- princip svrsishodnosti pedagoske komunikacije;

- princip aktivizacije uc¢enika u pedagoskoj komunikaciji;

- princip altruizma i empati¢nosti u pedagoskoj komunikaciji

- princip uvazavanja kulturalne raznolikosti u pedagoskoj komunikaciji (Zukorli¢,

2016: 101).

Adekvatna socijalna kompetencija stvara se stilom rukovodenja koji podstice
pojedinca na iznoSenje misli otvoreno i iskreno, bez bojazni da ¢e biti ismijan,
kritikovan isl. Bitno je i to da se u komunikaciji podsti¢e vedrina, razumijevanje i
medusobno uvazavanje, kao i navika da se aktivno slusaju drugi dok govore (Gojkov,
2006: 47). Nastavnici, kroz rukovodenje kao socijalnu razmjenu mogu aficirati
ucenike i stvoriti prijatno ili neprijatno stanje. U prvom slucaju ucenik osjeca
nastavnikovu empatiju, podrsku i pozitivnost, a u drugom, ucenik se osjeca
usamljeno. Socijalno inteligentni nastavnici vjesto uti¢u na raspolozenje ucenika i
podizu ga na visi nivo. To direktno uti¢e na jacanje umnih sposobnosti kao Sto su
kreativno misljenje, kognitivna fleksibilnost i obrada informacija. Takode, istrazivanja
Hjuita (Huitt, 2003) pokazuju da je kvalitet interakcije izmedu ucenika i nastavnika
jedan od najboljih indikatora ucenickog uspeha, odnosno nivoa uceniCke
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angazovanosti u nastavi i ucenju, te da ishodi ucenja uticu na karakteristike licnosti
ucenika i na njihovu motivaciju.

»lrenuci ucenja prozeti silovitom mjeSavinom duboke paznje, poletne
zainteresovanosti i snaznih pozitivnih emocija su zapravo trenuci u kojima se uziva
u ucenju (Goleman, 2014: 265).

Osposobljavanje buducih nastavnika za izradu nastavnog kurikuluma

Buduce nastavnike treba osposobljavati za izradu nastavnog kurikuluma
usmjerenog na interakcijsko-komunikacijske aktivnosti koje ukljucuju aktivnost
nastavnika i ucenika s jasno postavljenim ciljevima i zadacima a koji obuhvata
pitanja: Sta treba da se nauci, koliko, na koji nacin, koja sredstva koristiti, u kojim
momentima te kako izvrsiti evaluaciju postignutog i gdje to primijeniti.

Vilotijevi¢ navodi: ,,Jedan od najvaznijih zadataka kurikuluma Skole je da predvidi
mjere i podsticaje za podizanje kvaliteta nastave” (Vilotijevi¢, 2009: 97). U skladu
s tim, kako bi svrsishodno djelovao, nastavnik izraduje nastavni kurikulum, koji je s
utvrdenim ciljevima i kompetencijskim standardima dio $kolskog kurikuluma. A sam
kvalitet nastavnog procesa uslovljen je stru¢noscu, didakticko-metodickom kulturom,
odnosom nastavnika prema ucenicima i radnom klimom koju on diktira (ibidem, 98).
Potkrepljuju¢i navedeno Brofijevim nacelima kvalitetnog poucavanja (ponaSanje
nastavnika odluCujuce uti¢e na rezultate uCenja, ponasanje nastavnika determinise
odjeljenjsku atmosferu... nema nastavnikovog ponasanja koje bi pozitivno uticalo na
rezultate ucenja u svim nastavnim situacijama), Vilotijeviceva zakljucuje da je ,,veliki
znacaj socijalne i radne klime u odjeljenjskom kolektivu” (ibidem: 99). U tom smislu,
sama izrada Skolskog kurikuluma podrazumjeva didakti¢ko-metodicku spremnost,
kao i odnos nastavnika prema radu koji ¢e stvarati klimu topline, povjerenja, saradnje
i obogacivati interakciju izmedu njega i ucenika. To bi konkretno znacilo da je
nastavnik, prilikom izrade nastavnog kurikuluma, kao integrativnog dijela skolskog
kurikuluma, u obavezi da ,,ukloni moguce smetnje razvoju socijalnih kompetencija
ucenika. Naime, nuzno je naglasiti kognitivne ciljeve, ali one koji ne zaklanjaju
socijalne ciljeve i socijalno ucenje opcenito, odnosno nuzno je pomicati izrazito
kognitivne pristupe prema razvoju socijalnih kompetencija” (Jurci¢, 2010: 205). Pri
izradi kurikuluma kod nastavnika, pored struc¢ne, predmetne, didakticke, organi-
zatorske i evaluatorske uloge, do izrazaja dolazi i njegova socijalna kompetencija.
Svaki nastavnik bi u okviru sopstvenog progama uZze stru¢nog usavrsavanja trebalo
da uvrsti i razvoj socijalne kompetencije. Budu¢im nastavnicima je potrebno, kroz
komunikaciju u visokoskolskoj nastavi, omoguciti modele socijalne interakcije i
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optimalne nivoe funkcionisanja u grupi. Ukoliko ima razvijenu socijalnu kompe-
tenciju, nastavnik moze da:
 prenese uceniku odredena socijalna znanja i vjestine za preuzimanje aktivne
uloge u socijalnom i kulturnom zivotu,
* podstice socijalno razumijevanje ucenika, i da izgraduje kod ucenika drustveno
prihvatljive oblike ponasanja,
* uspostavlja i odrzava zadovoljavajuce odnose s drugim ljudima,
* nauci ucenike da li¢ne potrebe zadovoljavaju na drustveno prihvatljiv nacin,
* podstakne ucenike na prihvatanje svojih obaveza i odgovornosti,
* razvije kod ucenika sposobnost empatijske komunikacije,
* pomogne uceniku da razvije samopouzdanje,
* osposobi ucenike da primjereno reaguju na frustraciju, nasilje i stres,
* podstakne kod ucenika sposobnost regulisanja emocija,
* razvije kod ucenika nov nacin percipiranja odredenih situacija (Puranovi¢,
2007: 178).

Osposobljavanje buducih nastavnika da pripremaju ucenike za zajednicki Zivot

Pred budu¢im nastavnicima postavlja se niz pitanja: Kako ,,opremiti* mlade za
dostizanje optimuma i ndividualne i socijalne uspjesnosti, kako ih osposobiti da
nauceno primjene prema svojim potrebama, da usvoje sistem djelovanja i integrisu
nove alternative, da biraju izmedu vise alternativa, da novosteceno iskustvo povezu
sa prethodnim, da proSire svoj repertoar ponasanja i djelovanja? Ipak, to nije sve.
Nema sumnje da poucCavanje ucenika za zajednicki zivot (naucite da zivite sa
drugima) predstavlja jednu od najvaznijih uloga savremenog obrazovanja a i
nastavnika (Delor, 1996). On je kreator odgojne situacije u kojoj se rjeSavaju konflikti
mirnim putem, istovremeno razvijajuci svijest drugih, njihovu duhovnost, kulturu...
U tom smislu, obrazovanje buducih nastavnika treba da ima dva komplementarna
pristupa. Jedan, upoznati ih sa razli¢itostima medu ljudskim rasama kao i medusobnoj
slicnosti svih ljudi na ovoj planeti (otkrivanje drugoga). Drugi (teznja ka zajednickim
ciljevima) podrazumijeva da prevazilaze pojedinacne (individualne) prakse i pridaju
znacaj onome §to je zajedni¢ko u odnosu na ono §to je strano (Delor, 1996). Jedino
nastavnici ovakve orijentacije mogu adekvatno djelovati na razvoj socijalne
kompetencije ucenka.

Proces obrazovanja trebalo bi da doprinese i posticanju pojedinCeve potrebe za
participacijom, kritickim rasudivanjem i autonomnim ponaSanjem. To je nuzno jer u
savremenim drustvenim okolnostima, u uslovima sloZenih i stalno novih obaveza i
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odgovornosti, nije dovoljno znati samo ,,kako* ve¢ valja znati i ,,zasto i1 kuda*“
(Knezevi¢-Flori¢, 2005: 191).

Izgradene socijalne kompetencije nastavnika prepoznaju se u radu sa ucenicima.
One se reflektuju na nivo socijalnih komptencija ucenika koje su im neophodne kako
bi izrasli u osobe koje se mogu brinutio sebi i o drugima. Osim toga, nivo socijalne
kompetentnosti uc¢enika ogleda se i u tome da li i u kojoj mjeri mogu ,,slusati i
razumjeti druge, suradivati, do¢i do kompromisa, kontrolirati ljutnju, nenasilno
rjesSavati sukobe, sebe i druge ukljuciti u zajednicki rad, primjenjivati pravdu i
odgovornost, poticati druge na odgovorno i pravedno ponasanje i slicno* (Jurcic,
2010: 205). Pored toga Sto nastavnik sebe smatra socijalno kompetentnim, potrebno
je da i od ucenika dobije ,,priznanje za svoje postupke. Nekada su to postupci
inicirani od strane nastavnika, a nekada podstaknuti inicijativom ucenika.

STRATEGIJE PODSTICANJA RAZVOJA SOCIJALNE
KOMPETENCIJE UCENIKA

Klju¢na uloga nastavnika ogleda se u tome da, prvo, ocjeni stanje interpersonalnih
odnosa u kolektivu ucenika sa kojim se radi i drugo, da u skladu s tim primjeni ili
razvije adekvatne odgojne strategije za podrSku ucenicima, kako bi oni: a) razvili
produktivne intergrupne odnose i b) uocili socijalne kompetencije i usvajali ih kao
sopstvene modele ponaSanja. U tom smislu, oblici podsticanja razvoja socijalne
kompetencije uc¢enika ukljucuju:

Sticanje i prosirivanje socijalnih znanja ucenika i razumijevanje socijalne stvarosti

Ucenici svoju socijalnu ukljucenost u skolskom kolektivu ne¢e mo¢i ostvariti bez
posjedovanja adekvatnih predznanja o grupi i grupnoj dinamici, o tehnikama koje ¢e
pomo¢i ovoj ukljucenosti. Ova znanja podrazumijevaju da pojedinac ovlada os-
novnim nacelima demokratije; grupnog rada; da sazna koji su putevi ostvarivanja
njegove socijalne promocije, ekstraverzije; te da nauci Sta znaci razumjevanje drugih
individua 1 grupa i koja je svrha svega toga, kao i $ta je njegov li¢ni interes. U
zavisnosti od ukupnog nivoa znanja kod ucenika stvara se osnova za formiranje
vlastitog videnja stvarnosti. Drugim rije¢ima, dijete koje ne raspolaze ovim znanjem
i razumijevanjem u interakciji teSko ¢e moc¢i da ima obzira prema drugim ljudima
Roeders, 2003, navod Knezevi¢-Flori¢, 2006: 148). Socijalno razumijevanje po-
drazumijeva sposobnost predvidanja tudih reakcija na uobicajene situacije u sklopu
vrsnjackih interakcija kao i tudih preferencija, te razumjevanje tudih osjecanja.
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Razvijanje sposobnosti za komunikaciju, za uCestvovanje u raspravi, pregovaranje,
naizmjeni¢no ukljucivanje u razgovor, saradnju, pokretanje interakcije, za artikulaciju
preferencija i razloga tudih postupaka, prihvatanje kompromisa te saosjecanja sa
drugima, temelji se na vrstama razumijevanja koje igraju odredenu ulogu u
djelotvornoj socijalnoj interakciji. Socijalno kompetentniji ucenici uskladuju svoje
ponasanje s tudjim tako $to nadu ,,zajednicki jezik*, razmjenjuju informacije 1 ispituju
sli¢nosti i razlike. To im pomaze u razrjesavanju sukoba i da uspjesnije od svojih
vr$njaka saopSte svoje namjere i preferencije, kao i da otvoreno iskazu svoja
osjecanja.

Skretanje paznje ucenika na tuda osjecanja i interese

Nastavnik bi, u primjerenim situacijama trebalo da skrec¢e paznju ucenika na tuda
osjecanja i interese. To ¢e rezultirati boljim razvojem ucenickih dispozicija pred-
vidanja reakcija i osjecanja vr$njaka na razne dogadaje, a time i produbiti njihovo
poznavanje i razumjevanje drugih. Jedan od nacina je postavijanje pitanja ucenicima
—npr., u diskusiji o planovima za neku predstojecu aktivnost nastavnik moze upitati
nekog ucenika ili viSe njih $ta misle da bi se nekom odredenom uceniku moglo vise
dopasti ili kako bi to dijete moglo reagovati na dosad osmisljeni plan. Kroz ovu vrstu
pitanja, nastavnici porucuju uCenicima da je obzirnost prema tudim misljenjima,
interesima i osjecanjima vazna i cijenjena osobina. Drugi nacin je licni primjer
nastavnika — gdje on ujedno sluzi i kao model za predvidanja tudih osjecanja i
interesa. U tom smislu, on moze diskutovati sa ucenicima o tome $ta je to Sto bi djeca
iz drugog razreda voljela znati o tome Sta se dogada u njihovom odjeljenju.

Podsticanje alternativnih interpretacija tudeg ponasanja

Odredeni negativni oblici ponasanja ucenika nekada mogu biti pokreta¢ pro-
dubljivanja socijalnih znanja i razumijevanja drugih. Naime, podsticanje alternativnih
interpretacija tudeg ponasanja ¢e biti djelotvorno u situacijama kada su djeca sklona
da etiketiraju drugu djecu koja se razlikuju od njih ili im nisu simpati¢na. Takode bi
trebalo da nastavnik bar rije¢ima, a jo§ je uvjerljivije postupcima, pokaze etiketaru
da on poznaje i prihvata dijete koje je etiketirano. Ovdje je vazno da nastavnik
podstakne ucenika (etiketara) da razmisli o alternativnim interpretacijama tudeg
ponasanja. Vazno je, takode, da nastavnik saopsti ucenicima da oc¢ekuje od njih da
razmisle o razlozima razlika izmedu djece, da on te razlike prihvata, te da i od ucenika
ocekuje da private 1 poStuju razlike. Slicnim postupkom se moze agresivnoj djeci
pomo¢i da osmisle alternativna tumacenja namjera koje su u pozadini ponaSanja
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nekog djeteta. Agresivna djeca ¢esto odmah pripiSu drugima agresivne namjere.
Nastavnik ima ulogu da pomogne uceniku da shvati da nisu sve radnje, npr. ometanja
uvijek namjerna i da postoji nacin da se ostvari dogovor. lako ¢e u nekim slucajevima
biti potrebno dugo vremena da ucenik nauci razmisljati o namjerama drugih, to ¢e
im dobro posluziti u budu¢im socijalnim interakcijama.

Pomoc¢ ucenicima u aktivhom ucestvovanju u raspravama

Sticanje znanja i razumijevanje socijalnih situacija potrebnih za aktivno
ucestvovanje u raspravama i slicnim socijalnim situacijama podrazumijeva nastav-
nikovu pomo¢. Naravno, potrebno je da nastavnici iskoriste pravi moment kao povod
da ukazu ucenicima na to da imaju obzira i sasluSaju druge kada govore i iskoriste
priliku da sopste Sta imaju. Taj momenat moze biti situacija u kojoj ucenik usljed
nedovoljno razvijene sposobnosti da ispravno protumaci socijalnu situaciju, daje
komentare koji nisu povezani sa temom o kojoj se vodi diskusija. U drugom slucaju,
dijete — ucenik remeti diskusiju svojim komentarom jer Zeli nametnuti svoju temu iz
razloga $to mu aktuelna tema nije poznata. U oba slu¢aja nastavnik moze pomoci
uceniku ako razgovara sa njim nasamo i ponudi mu specificne prijedloge u vezi sa
temama koje su vazne i zanimljive drugoj djeci.

Pomoc¢ ucenicima u otkrivanju zajednickih obiljezja

Prijateljstva uglavnom nastaju kada moguci prijatelji otkriju zajednicke interese,
iskustva 1 sklonosti. Nastavnik je taj koji moZze pojacati interesovanja jednih ucenika
prema drugim ucenicima tako $to ¢e ukazati na interese ili iskustva koja su im
zajednicka. Takvi zajednicki interesi mogu predstavljati temelj solidnog prijateljstva.
Ta zajednicka iskustva i interesovanja mogu biti iz razlicitih oblasti zivota ucenika i
pozeljno je da budu pozitivna. Samo je bitno da postanu sredstvo preko kojeg ¢e se
izgraditi snazan osecaj zajednistva.

Podsticanje razvoja sposobnosti konstruktivne saradnje (kooperacije) medu
ucenicima

Osnovno obiljezje kavlitetne Skole jeste da ona, umjesto naglasavanja samostalnog
rada ucenika, sve vise akcenat stavlja na timski rad i saradnju. Kooperativno ucenje,
timski rad i saradnja idu u red najvaznijih djelatnosti koje ¢e se traziti u buducnosti i
biti presudne za uspeh u 21. vijeku (Greene, 1996). Takvoj Skoli su potrebni nastavnici
koji neprekidno tragaju za strategijama koje povecavaju kvalitet, kojima je moguce
unaprijediti interakcijsko-komunikacijsko polje 1 odojno-obrazovni proces.
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Pokazatelji kvaliteta, grupisani oko meduljudskih odnosa, najviSe se vezuju za
kooperativno ucenje u nastavi koje podstic¢e afirmaciju, komunikaciju i kooperaciju
ili uzajamnu spremnost pomaganja. Kooperativno ili saradni¢ko ucenje javlja se kad
ucenici rade zajedno, u parovima ili malim grupama na nekom zajednickom
problemu, istrazuju zajednicku temu ili se nadograduju na uzajamne spoznaje kako
bi stvorili nove ideje, nove ili jedinstvene kombinacije (Steele, Meredith i Temple,
1998).

Pedagozi (Zukorli¢, 2012; Vilotijevi¢ i Mandi¢, 2016; Omerovi¢ 2016) ukazuju
na vaznost interakcije, komunikacije i saradnje u odgojno-obrazovnom procesu. Zato
i tzv. interaktivna nastava (ucenik sti¢e znanja u stalnoj saradnji sa vrS$njacima i
nastavnikom) dobija sve viSe na znacaju. Njene glavne odrednice su: razmjena
iskustava, znanja i stavova medu ucenicima i izmedu ucenika i nastavnika,
povezivanje nastavnog gradiva sa iskustvom ucenika i njegovim stilom ucenja,
saradnja 1 partnerstvo, odnos zasnovan na ravnopravnosti, poStovanju i demokratskim
nacelima ucenja (Omerovic, 2016). Pored navedenih odrednica interaktivne nastave
vazno je ukazati i na to je za bolju saradnju medu ucenicima povoljnija mala grupa.
Samim tim potiskuje se takmicarski karakter i rivalstvo, a umjesto toga, u prvi plan
dolazi grupni rad koji se zasniva na saradnji i interakciji Sto pojacava izglede u
realizaciji ciljeva (Vilotijevi¢ & Vilotijevi¢, 2008).

U kooperaciji, putem osmisljenih druStvenih zadataka, stvara se Sansa da se dozivi
savezniStvo, solidarnost i zajednistvo (Flori¢, 2005: 200). To, zapravo, znaci da
ucenici sti¢u kompetencije koje kasnije mogu uspjesno primjenjivati na poslu, u
porodici i drugim situacijama — a to, drugacije re¢eno, predstavlja cilj savremenog
odgojno-obrazovnog rada i nastave.

Postoje odredeni uslovi koji se moraju ispuniti kako bi se ostvarila saradnja: prvi
preduslov saradnje jeste pristanak svakog pojedinca na saradnju; drugi je preduslov
kvalitetna komunikacija i sposobnost uskladivanja s drugima. Najvisi nivo saradnje
se postize ako medu ¢lanovima skupine postoji pozitivna meduzavisnost.

Razvijanje sposobnosti empatije — sposobnosti shvatanja i razumijevanja drugoga

Rad na jacanju empatije u sebi zahtijeva visok stepen paznje i ozbiljnog rada duse
i uma i najvaznije, u ovom slucaju, je nauciti slusati i cuti ucenika. Ako ho¢emo da
budemo objektivni moramo re¢i da visokoempatic¢an nastavnik zaista pati znatno vise
nego niskoempatiCan, no upravo u tome se sastoji fundamentalna osobenost
nastavniCke profesije, njena sreca i nesreca. Biti u stanju empatije znaci prihvatati
unutrasnji svijet drugog precizno, ali bez osjecanja ,.kao da“. Sve to vodi ka postizanju
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sklada u odnosima unutar jednog odjeljenja kao skupine. Ta sposobnost postizanja
sklada omogucice jednoj grupi da, uz jednake ostale kvalitete, bude posebno uspjesna
i produktivna, dok ¢e neka druga grupa, ¢iji se ¢lanovi po nadarenosti i vjeStinama
nimalo ne razlikuju od ¢lanova prve — postizati losije rezultate (Goleman, 1998).
Djeca su sklona identifikaciji viSe nego odrasli, zato se na casu oni ¢esto ,,inficiraju‘
emocijama nastavnika, posebno ucenici nizih razreda (Sergejev, 2004).

Jacanje altruizma

U razvijanju altruizma kod ucenika nije moguce saciniti tacan recept, ali je vazno
poznavati nacela, ¢ak i ako znamo da ¢e ih se roditelji, satratelji, odgajatelji,
nastavnici pridrzavati svako na svoj nacin. Znanja o takvim nacelima i razvoj vjestina
da se ona koriste u praksi su veoma vazna, ali nisu dovoljna. Zadovoljenje ovih
potreba jeste preduslov za razvoj brige o drugima i pruzanje pomoc¢i, dok njihovo
nezadovoljenje potencijalno vodi neprijateljstvu i agresiji. A radi se o potrebi za
sigurnos$cu, potrebi za pozitivnom slikom o sebi ili identitetom, potrebi za osje¢anjem
uspjesnosti i posjedovanjem izvjesne razumne kontrole nad sopstvenim zivotom,
potrebo za pozitivnim vezama sa drugim ljudima (pojedincima ili zajednicama),
potrebi za pogledom na svijet koji omogucava razumijevanje svijeta i sopstvenog
mjesta u njemu.

Njegovanje solidarnosti

Neophodno je nastavu ¢eS¢e organizovati tako da ucenici rade u parovima ili
malim grupama. Medutim, to podrazumijeva da su, s jedne strane, nastavnici obuceni
za kooperativne oblike rada, a s druge strane, da su ucenici obuceni socijalnim
vjestinama potrebnim za uspjeSnu saradnju.

Za nove uloge ucitelja, kao i oblike rada kojima je moguce uticati na razvoj
socijalne kompetencije ucenika vazi da se, uz adekvatnu obuku budu¢ih nastavnika,
mogu primjenjivati u toku svakodnevnih odgojnih aktivnosti u $koli. Tome ide u
prilog i ¢injenica da ukoliko se programi unapredivanja socijalnih vjeStina odvijaju
sa svim ucenicima kao sastavni dio Skolskih aktivnosti, izbjegava se problem
dekontekstualizacije socijalnog ponaSanja (Gresham, 1986).
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ZAKLJUCNA RAZMATARANJA

Nas$a razmatranja nisu ulazila u analizu ostalih vidova rada koji izlaze iz okvira
redovnih odgojnih aktivnosti u $koli (neki su dio interaktivne pegagogije) a koji imaju
pozitivnih strana, npr. radionicarski (jo§ uvijek nisu zazivjeli u nasoj praksi).
Medutim, obuka buducih nastavnika za rad u prosvjeti do sada nije podrazumijevala
ovaj vid rada sa ucenicima i nerijetko je kritikovan jer nije pracen teorijskim
dokazima ili knjigama ve¢ samo prakti¢nim recepturama (Trnavac, 2003).

Preporuke za kreatore politike i osobe koje se bave planiranjem u oblasti
obrazovanja polaze od aksioma da je jasna i kvalitetna komunikacija u osnovi
efikasnosti nastavnika (Anderson, 2004). Prilikom planiranja obrazovanja buducih
nastavnika za polazne osnove treba uzeti nove pedagoske pristupe konstruktivisticke
metateorije 1 razvojnohumanisticke orijentacije koje pocivaju na uzajamnom,
interaktivnom odnosu pojedinac—zajednica. Socijalni aspekt procesa poucavanja,
pedagoska komunikacija, savremeni mediji i samostalno konstruisanje znanja su
znacajne sfere obrazovanja buducih nastavnika na koje ukazuje konstruktivisticka
didaktika. Budu¢im nastavnicima je potrebno, kroz komunikaciju u visokoskolskoj
nastavi, omoguciti modele socijalne interakcije i optimalne nivoe funkcionisanja u
grupi. Zato se razmatranje ove problematike bazira na primjeni novih uloga
nastavnika i startegija u okviru redovnih odgojno-obrazovnih aktivnosti u skoli.
Dakle, sa svim ucenicima jednog odjeljenja kao skupine. U tom smislu, pitanje
obucavanja buducih nastavnika radi podsticanja socijalne kompetencije ucenika
razmatrano je iz ugla primjene novih uloga i startegija u okviru svakodnevnog
odgojnog rada u skoli. Nastojanja su nam bila da damo S$to potpuniju sliku uloge
nastavnika u tom procesu, jer je ona, u postoje¢im okolnostima, kljucna.
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EDUCATING FUTURE TEACHERS IN ORDER TO FOSTER
THE DEVELOPMENT OF STUDENTS' SOCIAL COMPETENCE

Summary:

The modern trend of education also implies new teacher roles. One of the very important aspects of
educating future teachers is their training in encouraging the development of students’ social competence.
The paper deals with this problem through the application of the method of theoretical analysis and
modeling. Firstly, the social competence of students in the context of educational work is considered.
The second part offers and analyzes key fields of training of future teachers of teachers in order to
encourage students’ social competence, which include: processing pedagogical communication
(including all its dimensions); designing the teaching curriculum and preparing students for cohabitation.
Also, appropriate incentive strategies for which future teachers need to be established should be offered,
which should form an integral part of educational work with pupils of school age, as well as
recommendations for the selection of teachers and assessment of the quality of their work.

The paper concludes that the new roles of future teachers as well as the strategies for encouraging the
development of social competence of pupils will be given full meaning if they are realized as an integral
part of the educational activities within the department, because in this way the problem of

decontextualization of social behavior is avoided.

Keywords: teacher training, social competence of pupils, new role of teachers, strategies for recalling

the development of social competence of students
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